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Аннотация. Цифровая трансформация – глобальный тренд, который оказывает влияние на раз-
витие и уровень конкурентоспособности организаций в различных отраслях. Она способствует 
внедрению новых технологий, оптимизации бизнес-процессов, улучшению взаимодействия с 
клиентами, повышению безопасности и другим положительным изменениям. Строительство яв-
ляется одной из ключевых отраслей российской экономики. Внедрение ИТ-технологий в данную 
сферу сегодня – важнейший фактор повышения эффективности деятельности строительных ор-
ганизаций и развития отрасли в целом. Гипотеза данного исследования: влияние информацион-
ных технологий на стратегическое управление в строительстве является многогранным и требует 
системного подхода. В работе применялись методы анализа, сравнения, синтеза, классификации, 
сбора и обобщения, метод графического отображения информации. В статье исследуется влия-
ние цифровой трансформации на процессы стратегического управления в строительной отрасли. 
Также в работе уделено внимание особенностям применения современных информационных 
технологий, таких как BIM-моделирование, облачные платформы, аналитика больших данных, си-
стемы автоматизации проектирования и мониторинга. Важными аспектами в рамках исследова-
ния данного вопроса является анализ вызовов и перспектив, возникающих в ходе цифровой 
трансформации строительной отрасли с учетом особенностей российской экономики, определе-
ние основных тенденций, выявление ключевых направлений для ускорения внедрения иннова-
ционных технологий, оценка нормативно-правового регулирования и подготовки квалифициро-
ванных кадров, необходимых для успешной реализации проектов с использованием современ-
ных информационных технологий. Успешная цифровая трансформация может стать ключевым 
фактором для достижения устойчивого роста и повышения конкурентоспособности организаций 
в условиях быстро меняющейся рыночной среды. Важно, чтобы компании не только адаптирова-
лись к новым технологиям, но и активно использовали их возможности для формирования буду-
щего строительной отрасли. 
Ключевые слова: автоматизация процессов, аналитика больших данных, инновации в строитель-
стве, информационные технологии, строительная отрасль, цифровизация, цифровые решения, 
BIM-моделирование 
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Abstract. Digital transformation is a global trend that influences the development and level of com-
petitiveness of organizations in various industries. It facilitates the introduction of new technologies, 
optimization of business processes, improved interaction with customers, enhanced security and other 
positive changes. Construction is one of the key sectors of the Russian economy. Introduction of IT-
technologies in this sphere today is the most important factor in improving the efficiency of construc-
tion organizations and the development of the industry as a whole. Hypothesis of this study: the im-
pact of information technology on strategic management in construction is multifaceted and requires 
a systematic approach. The methods of analysis, comparison, synthesis, classification, collection and 
generalization, the method of graphical display of information were used in the work. The article in-
vestigates the impact of digital transformation on the processes of strategic management in the con-
struction industry. The paper also pays attention to the peculiarities of application of modern infor-
mation technologies, such as BIM modeling, cloud platforms, big data analytics, design automation 
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and monitoring systems. Important aspects within the research of this issue are the analysis of chal-
lenges and prospects arising in the course of digital transformation of the construction industry taking 
into account the peculiarities of the Russian economy, identification of the main trends, identification 
of key areas to accelerate the introduction of innovative technologies, assessment of regulatory and 
legal regulation and training of qualified personnel required for the successful implementation of 
projects using modern information technologies. Successful digital transformation can be a key factor 
in achieving sustainable growth and improving the competitiveness of organizations in a rapidly 
changing market environment. It is important that companies not only adapt to new technologies, but 
also actively use their opportunities to shape the future of the construction industry. 
Keywords: innovation processes, big data analytics, innovations in construction, information              
technologies, construction industry, process automation, BIM modeling, big data analytics,                    
digitalization, digital solutions, BIM modeling 
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Введение 
Современная строительная отрасль сталкива-

ется с необходимостью адаптации к новым усло-
виям, которые формируются под влиянием стре-
мительного развития цифровых технологий. Циф-
ровизация деятельности процессов становится 
ключевым фактором повышения эффективности 
управления проектами, улучшения качества стро-
ительства и снижения рисков. Тема цифровизации 
в строительстве особенно актуальна в условиях 
глобальной цифровой трансформации отраслей 
экономики. Современные информационные си-
стемы позволяют автоматизировать многие про-
цессы, улучшить координацию между участниками 
проекта и обеспечить оперативный доступ к акту-
альной информации. Эти изменения оказывают 
значительное воздействие на организационные 
структуры компаний, подходы к управлению рис-
ками и даже на экономические показатели проек-
тов. 

Целью данной статьи является анализ влияния 
информационных технологий на стратегическое 
управление в строительных организациях.  

В рамках исследования будут рассмотрены 
ключевые аспекты цифровой трансформации, 
включая внедрение систем управления проек-
тами, использование больших данных и анали-
тики, применение технологий моделирования ин-
формации о зданиях и их влияние на принятие 
стратегических решений. Особое внимание будет 
уделено практическим примерам успешной реа-
лизации цифровых решений в строительстве, а 
также выявлению основных барьеров и вызовов, с 
которыми сталкиваются организации при пере-
ходе к цифровым технологиям. 

Объектом исследования являются организации 
строительной отрасли, использующие цифровые 
технологии. 

Важным этапом в развитии цифровых техноло-
гий в России в различных отраслях, включая стро-
ительство, стал национальный проект «Цифровая 
экономика», завершившийся в 2024 году. В рамках 
этого проекта были разработаны и внедрены ин-
формационные системы, направленные на опти-
мизацию процессов проектирования, строитель-
ства и эксплуатации объектов [1]. С началом реа-

лизации нового национального проекта «Эконо-
мика данных и цифровая трансформация государ-
ства» фокус сместился на использование больших 
данных и аналитики для принятия стратегических 
решений. Этот проект направлен на создание ин-
фраструктуры для обработки и анализа данных, 
что позволит в том числе строительным организа-
циям более эффективно управлять ресурсами [2].  

Гипотеза данного исследования: влияние ин-
формационных технологий на стратегическое 
управление в строительстве является многогран-
ным и требует системного подхода. В работе при-
менялись качественные методы анализа: сравне-
ние, синтез, классификация, сбор и обобщение, 
метод графического отображения информации; 
количественные методы описательной статистики. 

 
Результаты и их обсуждение 
Вопросам стратегического планирования в 

сфере строительства посвящены работы как оте-
чественных, так и зарубежных авторов. Одними из 
ведущих исследователей в области стратегиче-
ского менеджмента, чьи идеи широко применя-
ются в различных отраслях, включая строитель-
ную, являются Г. Минцберг (H. Mintzberg), 
А.А. Томпсон (A.A. Thomson), А.Дж. Стрикленд 
(A.J. Strickland) [3]. 

Аналитическую модель, подходящую для при-
нятия сложных стратегических решений и приме-
нимую в деятельности любой организации, разра-
ботал И. Ансофф (I. Ansoff), а именно здесь приме-
нима матрица Ансоффа – инструмент стратегиче-
ского планирования, который помогает опреде-
лить наиболее перспективные векторы развития 
бизнеса [4].  

Один из наиболее известных ученых в области 
отраслевого менеджмента А.А. Ильинский разви-
вает современные концепции стратегического 
управления от динамических способностей до 
стратегической гибкости. Интересным фактом яв-
ляется то, что в 2021 году он сформулировал вы-
зовы, с которыми будут сталкиваться организации, 
одним из которых он назвал технологическое раз-
витие [5].  

Среди работ российских авторов известной яв-
ляется концепция стратегического менеджмента 



online scientific journal      BENEFICIUM. 2025. 2 (55) 

 
Управление инновациями / Innovation Management 

106 

как методология обеспечения конкурентоспособ-
ности и эффективности решений при разработке 
стратегии организации В.В. Глухова, А.В. Бабкина и 
др. [6]. Также вопросы стратегического управле-
ния в контексте необходимости повышения эф-
фективности организации деятельности и поиска 
наилучшей рыночной позиции рассматривают 
российские ученные в монографии [7]. Следует от-
метить работы Т.Л. Харламовой и А.С. Подмастерь-
ева, которые в своих научных трудах комплексно 
рассматривают перспективы России и мира в 
XXI веке, стратегию инновационного прорыва 
страны, проблемы прогнозирования и стратегиче-
ского планирования ее дальнейшего развития [8]. 

Вопросам цифровой трансформации в России 
посвящены работы целого ряда авторов:                 
Е.В. Трубачеев провел оценку готовности отече-
ственной экономики к переходу в формат инду-
стрии 4.0 [9]. Существующие подходы к определе-
нию цифровой трансформации как основного 
направления эволюции бизнеса, а также основные 
аспекты цифровизации строительной отрасли изу-
чали Е.Е. Абушова, Н.С. Алексеева, Н.С. Ключарева 
и другие [10]. 

Проведенный анализ научных публикаций и 
других источников позволил определить, что по-
нятия «цифровизация» и «цифровая трансформа-
ция» являются связанными, но разными поняти-
ями.  

Цифровизация – это процесс внедрения циф-
ровых технологий в существующие бизнес-про-
цессы с целью оптимизации и улучшения работы 
компании. Она охватывает широкий диапазон 

действий, начиная от автоматизации рутинных за-
дач до создания цифровых товаров и услуг для 
клиентов [11].  

Цифровая трансформация – более глобальный 
процесс, который включает не только внедрение 
цифровых технологий, но и изменение бизнес-мо-
дели компании, ее культуры и стратегии. Цифро-
вая трансформация требует не только техниче-
ских изменений, но и изменения мышления и под-
ходов к управлению. Она ориентирована на созда-
ние новых цифровых возможностей и преобразо-
вание всего бизнеса под воздействием цифровых 
технологий [12]. 

Цифровая трансформация строительной от-
расли включает внедрение современных инфор-
мационных технологий для оптимизации отрасле-
вых бизнес-процессов. Стратегическое управле-
ние в этой сфере ориентировано на развитие циф-
ровой системы управления жизненным циклом 
строительства с целью достижения ключевых по-
казателей эффективности.  

Российская строительная отрасль играет одну 
из ведущих ролей в экономике России, способ-
ствует созданию новых объектов, модернизации 
существующих, развитию инфраструктуры регио-
нов, а также обеспечивает порядка 
13% ВВП страны. В строительном управлении циф-
ровые технологии в основном применяются в сле-
дующих направлениях: управление закупками, 
управление проектированием и управление доку-
ментацией. Направления по уровню текущей циф-
ровизации строительной отрасли в 2024 году 
представим на рис. 1.

 
Рис. 1. Направления по уровню текущей цифровизации строительной отрасли в 2024 году / Fig. 1. Directions on the Level of 

Current Digitalization in the Construction Industry in 2024 
Источник: составлено авторами на основе данных [13] / Source: compiled by the authors based on [13] 

В настоящее время представители строитель-
ной отрасли – девелоперы отдают предпочтение 
прагматичным направлениям цифровизации, ко-
торые решают основные задачи бизнеса [13]. Се-
годня можно выделить несколько основных трен-
дов цифровизации строительства. Одним из таких 
трендов является использование систем автома-
тизации проектирования и мониторинга. Автома-
тизация проектирования направлена на создание 
детализированных моделей, сокращение издер-
жек на строительство и эксплуатацию, оптимиза-
цию работы участников.  

BIM (Building Information Model) – это объ-
ектно-ориентированная модель строительного 
объекта или комплекса строительных объектов в 

трехмерном виде [13]. Включает в себя использо-
вание трехмерных моделей, которые содержат 
информацию о геометрии, материалах, стоимости, 
сроках и других аспектах проекта [14]. Трехмер-
ное моделирование играет ключевую роль в стро-
ительном управлении, обеспечивая множество 
преимуществ на различных этапах жизненного 
цикла проекта: 

• улучшение координации и сотрудничества 
между всеми участниками проекта и сниже-
ние вероятности ошибок, благодаря работе 
с одной моделью; 

• оптимизация проектирования за счет воз-
можности быстро создавать и изменять мо-
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дели, что позволяет проводить анализ раз-
личных проектных решений и выбирать 
наиболее эффективные варианты; 

• обеспечение более точного прогнозирова-
ния затрат и сроков выполнения работ, т.к. 
информация о материалах, объемах и стои-
мости может быть автоматически обновлена 
при изменении модели; 

• возможность проведения различных видов 
анализа, таких как энергетическая эффек-
тивность, устойчивость к нагрузкам и другие 
параметры, что позволяет улучшить каче-
ство проектирования и снизить эксплуата-
ционные расходы; 

• упрощение процесса подготовки необходи-
мой документации о ходе выполнения стро-
ительных работ (отчеты, чертежи, специфи-
кации и т.д.). 

В целом, трехмерное моделирование поддер-
живает принципы устойчивого строительства и 
становится основой для управление жизненным 
циклом строительного проекта: после завершения 
строительства цифровая модель продолжает ис-
пользоваться для управления зданием [15].  

Примерами таких систем в России являются си-
стема автоматизированного проектирования 
«КОМПАС-3D», которая позволяет создавать трех-
мерные модели и рабочую документацию, кото-
рые позволяют автоматизировать процессы про-
ектирования, строительства, продаж, эксплуата-
ции, а также управления ремонтами и обслужива-
нием объектов недвижимости и т.д. [16]. 

Существенное влияние на управление строи-
тельными проектами оказывают облачные плат-
формы, предоставляя множество преимуществ 
для всех участников процесса: 

• обеспечение доступности данных и возмож-
ности совместной работы для всех участни-
ков строительного проекта (архитекторам, 
инженерам, подрядчикам и заказчикам); 

• предоставление инструментов для планиро-
вания и мониторинга проектов, включая 
управление задачами, сроками и бюджетом, 
а также для анализа и генерации сводных 
отчетов; 

• возможности безопасного хранения дан-
ных, интеграции с другими программными 
решениями, снижение затрат и т.д. [17]. 

Таким образом, облачные платформы стано-
вятся одним из базовых инструментов в совре-
менном строительном управлении, способствуя 
повышению эффективности, уменьшению рисков 
и улучшению качества проектов [18]. 

Важную роль в строительном управлении иг-
рает аналитика больших данных, позволяя улуч-
шить планирование, контроль и исполнение. Для 
строительных компаний аналитика данных откры-
вает следующие возможности: 

• предупреждение и снижение количества 
ошибок в ходе реализации строительства, 
выявление потенциальных рисков на ран-
них стадиях. На основе анализа данных из 

ранее реализованных проектов модели ма-
шинного обучения способны выявлять по-
тенциальные риски для текущих и будущих 
проектов. Это создает возможность для при-
нятия превентивных мер, таких как коррек-
тировка графиков, изменение методов 
управления проектами или даже отказ от 
высокорискованных стратегий; 

• снижение издержек и улучшение планиро-
вания затрат на проекты. Анализ больших 
объемов данных позволяет строительным 
компаниям прогнозировать совокупные за-
траты строительных проектов, но и опреде-
лять ключевые области потенциальной эко-
номии. По расчетам международной кон-
салтинговой компании McKinsey & Company 
анализ данных уменьшает издержки в стро-
ительстве на 5-10% и сокращает сроки на 
10-20%. Совместное использование анали-
зируемых цифровых решений сводит почти 
к нулю траты времени на формирование от-
четов и пересылку документов [19].  

В рамках исследования вопросов цифровой 
трансформации строительной отрасли следует от-
метить, что в сфере строительства в России эффек-
тивным инструментом управления становится ис-
кусственный интеллект, который активно приме-
няется для мониторинга состояния строительных 
объектов и предсказания возможных проблем. 
Основные направления применения искусствен-
ного интеллекта в строительной отрасли: проекти-
рование и создание виртуальных двойников зда-
ний, мониторинг и контроль за выполнением стро-
ительных работ, интеллектуальная обработка 
строительной документации.  

В строительной отрасли производительность 
труда увеличилась на 40% благодаря внедрению 
технологий искусственного интеллекта. В рамках 
национального проекта «Жилье и городская 
среда» и национальной программы «Цифровая 
экономика» Министерством строительства Рос-
сийской Федерации реализуется проект «Умный 
город» [20]. Основной инструмент реализации 
данного проекта – широкое внедрение передо-
вых цифровых и инженерных решений в город-
ской и коммунальной инфраструктуре. 

Например, в 2024 году в рамках проекта «Умный 
город» в Москве была внедрена система, «Умный 
мониторинг», использующая технологии искус-
ственного интеллекта для анализа данных о состо-
янии инфраструктуры. Эта система позволила со-
кратить время на выявление неисправностей на 
40%, что значительно повысило безопасность экс-
плуатации объектов. Кроме того, на 40% увеличи-
лась и производительность труда в строительной 
отрасли, благодаря внедрению ИИ-технологий [20].  

В 2025 году ожидается, что применение искус-
ственного интеллекта в строительстве позволит 
увеличить общую производительность отрасли и 
существенно снизить затраты благодаря более эф-
фективному управлению ресурсами и временем.  

Внедрение цифровых технологий и цифровая 
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трансформация строительной отрасли в России, 
несмотря на свои преимущества, также сопровож-
дается рядом значительных проблем, несмотря на 
потенциальные преимущества автоматизации 
процессов и оптимизации управления проектами.  

Цифровая трансформация в управлении строи-
тельными компаниями и проектами требует значи-
тельных изменений в организационных процессах 
и культуре компаний, что также создает трудности 
для их успешного внедрения. Исследование, про-
веденное Ассоциацией строителей России в 
2022 году, показало, что многие руководители 
строительных фирм опасаются возможных рисков, 
связанных с внедрением новых технологий, таких 
как сбои в работе программного обеспечения или 
утечка конфиденциальной информации [20]. 

Одной из ключевых проблем является высокая 
стоимость внедрения современных ИТ-решений, 
особенно для малых и средних строительных ком-
паний. По данным исследования, проведенного 
Национальным исследовательским университе-
том «Высшая школа экономики» в 2020 году, за-
траты на цифровизацию строительного бизнеса в 
среднем составляют от 10% до 20% годового бюд-
жета компании, что является серьезной нагрузкой 
для предприятий малого и среднего бизнеса. Это 
приводит к замедлению темпов перехода на циф-
ровые технологии и ограничивает доступность пе-
редовых решений для управления бизнесом. 

Другой существенный недостаток – низкий 
уровень квалификации кадров и отсутствие необ-
ходимой инфраструктуры для полноценного внед-
рения цифровых инструментов [21]. Одной из при-
чин является дефицит специалистов, обладающих 
необходимыми компетенциями в области цифро-
вых технологий. Вклад сферы строительства в об-
щий спрос на ИКТ-специалистов в экономике со-
ставляет более 2.5%.  

Риск, связанный с технологической зависимо-
стью, также негативно влияет на развитие цифро-
вых технологий в сфере строительного управле-
ния. Отметим, что в 2022 году около 30% строи-
тельных компаний в России столкнулись с пробле-
мами при переходе на новые платформы из-за от-
сутствия совместимости с существующими систе-
мами, а у 50% организаций возникли проблемы с 
продлением лицензий на зарубежное программ-
ное обеспечение. Зависимость от конкретных про-
граммных продуктов и поставщиков услуг может 
ограничить их гибкость и способность адаптиро-
ваться к изменениям на рынке. 

 
Заключение 
Цифровая трансформация в строительстве 

представляет собой мощный катализатор изме-
нений, способствующий повышению эффектив-
ности и конкурентоспособности организаций.  

Для успешной реализации цифровой транс-
формации в строительной отрасли необходима 
комплексная стратегия, которая включает в себя 
не только технические аспекты, но и изменения в 

организационной структуре и корпоративной 
культуре.  

Среди основных положений исследования по 
влиянию информационных технологий на страте-
гическое управление в строительных организа-
циях выделим: 

• технологии: внедрение информационных 
технологий (таких как BIM, аналитика боль-
ших данных, облачные платформы, искус-
ственный интеллект) позволяет строитель-
ным компаниям оптимизировать процессы 
проектирования, строительства и эксплуа-
тации объектов;  

• эффект: информационные технологии не 
только улучшают качество и скорость вы-
полнения работ, но и способствуют более 
точному планированию ресурсов, что в 
свою очередь снижает затраты и риски; 

• риски: с появлением информационных тех-
нологий строительные организации столк-
нулись с рисками кибератак и утечки ин-
формации, преодоление которых требует 
дополнительных усилий в области эконо-
мической безопасности; анализируемые 
технологии требуют существенных инве-
стиций, что является серьезной нагрузкой 
для предприятий малого и среднего биз-
неса; по мере внедрения цифровых реше-
ний компании могут стать зависимыми от 
конкретных программных продуктов и по-
ставщиков услуг;  

• условия внедрения: готовность от руково-
дителей к постоянным изменениям и внед-
рению инновационных подходов, создание 
единой информационной среды и активное 
участие в процессе обучения сотрудников 
[22], усиление экономической безопасно-
сти. 

Таким образом, влияние информационных 
технологий на стратегическое управление в стро-
ительстве является многогранным и требует си-
стемного подхода. Успешная цифровая транс-
формация может стать ключевым фактором для 
достижения устойчивого роста и повышения кон-
курентоспособности организаций в условиях 
быстро меняющейся рыночной среды. Важно, 
чтобы компании не только адаптировались к но-
вым технологиям, но и активно использовали их 
возможности для формирования будущего стро-
ительной отрасли. 
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