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Аннотация. В последние несколько лет в России параллельно активно развиваются направле-
ния креативных индустрий и внутреннего туризма. Однако, все чаще как в академических кру-
гах, так и среди экспертов туристской отрасли обсуждаются возможности их взаимодействия 
при создании туристического опыта. В данной статье представлены результаты исследования 
креативных индустрий и сферы туризма с точки зрения рынка труда, что безусловно актуально 
на фоне дефицита квалифицированных кадров в ряде отраслей экономики. Для достижения 
данной цели в теоретической части освещены исследования, которые подтверждают креатив-
ную составляющую в туристическом сервисе. Обоснован выбор Калининградской области в 
качестве региона исследования. Методологическая основа анализа рынка труда базируется 
на сопоставлении перечня группировок креативных индустрий от Минэкономразвития России 
с группами креативных профессий на платформе hh.ru. В качестве сравнительного индикатора 
используется hh–индекс, который отражает уровень конкуренции за рабочие места от крайне 
высокого до состояния дефицита кадров. Обозначены достоинства и ограничения данного 
подхода при анализе рынка труда, а также обоснована его применимость. По результатам ис-
следования выявлены тенденции и проблемы рынка труда в креативных индустриях и сфере 
туризма. Так, анализ показал избыточный рост числа соискателей в отдельных индустриях на 
фоне сокращения числа вакансий в текущем 2025 году. Выдвинуты предположения и гипотезы, 
причинно-следственные связи на основе анализа трудов других ученых в этой области; наме-
чены направления потенциальных дальнейших исследований. Открыта дискуссия о вероятных 
вариантах развития ситуации на основе анализа текущих тенденций в экономике региона и 
страны. В качестве одного из направлений предложено вовлечение избыточных кадров из 
креативных индустрий в сферу туризма. 
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Abstract. In recent years, creative industries and domestic tourism have been actively developing in 
Russia, with their implementation occurring somewhat in parallel. However, the potential for their 
interaction in creating a tourist experience is increasingly being discussed both in academic circles 
and among tourism industry experts. This article presents the results of a study of creative industries 
and tourism from a labor market perspective, which is relevant given the shortage of skilled labor in 
several economic sectors. To achieve this goal, the theoretical section highlights studies that confirm 
the creative component in tourism services. The choice of the Kaliningrad Region as the study region 
is substantiated. The methodological basis for labor market analysis is based on a comparison of the 
list of creative industry groupings provided by the Russian Ministry of Economic Development with 
creative profession groups on the hh.ru platform. The hh-index is used as a comparative indicator, 
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reflecting the level of competition for jobs, from extremely high to a labor shortage. The advantages 
and limitations of this approach to labor market analysis are outlined, and its applicability is sub-
stantiated. The study identified labor market trends and challenges in the creative industries and 
tourism. The analysis revealed an excessive increase in job seekers in certain industries amid a de-
cline in job openings in 2025. Hypotheses and assumptions regarding cause-and-effect relationships 
were developed based on an analysis of the studies in this field; and potential areas for further re-
search were outlined. A discussion was opened on possible future scenarios based on an analysis of 
current regional and national economic trends. There is one of the proposed approaches to be con-
sidered: to recruiting surplus personnel from creative industries to the tourism sector. 
Keywords: labor shortage, manpower, Kaliningrad Region, competition for jobs, creative economy, 
creative industries, job market, labor market, tourism 
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Введение 
При исследовании креативного кадрового по-

тенциала регионов Северо-Западного федераль-
ного округа (СЗФО) авторами обнаружена инте-
ресная тенденция, характерная для этих регионов 
и для страны в целом. При подсчете индекса кад-
рового креативного капитала помимо учета доли 
креативных организаций, занятых в креативных 
индустриях (КИ), и средней заработной платы учи-
тывался рынок труда в плане доступности рабочих 
мест. Был обнаружен ряд тенденций, связанных с 
высокой конкуренцией в креативных индустриях 
за рабочие места на фоне дефицита кадров и низ-
кого уровня безработицы в стране. Поэтому авто-
рами принято решение более подробно изучить 
ситуацию в креативных индустриях на примере 
отдельно взятого региона и сравнить с индустрией 
туризма в данном исследовании. 

Калининградская область хорошо подходит 
для этого, так как в своем федеральном округе яв-
ляется одним из лидеров в плане креативного кад-
рового потенциала (помимо абсолютного лидера 
Санкт-Петербурга) и занимает 17-е место в стране 
по рейтингу креативных регионов России по со-
стоянию на 2024 год [1]. С другой стороны, регион 
является туристическим, и его привлекательность 
усиливается богатым культурным наследием. Дан-
ный потенциал давно изучен предыдущими иссле-
дователями и обобщен в монографии [2], включая 
культурно-познавательный туризм. Помимо этого, 
регион является эксклавом и требует присталь-
ного внимания в плане человеческих ресурсов и 
создания рабочих мест, так как существуют неко-
торые ограничения, связанные с транспортной до-
ступностью, что может снизить привлекательность 
для соискателей из других регионов. 

Туризм и креативные индустрии тесно связаны 
друг с другом и привлекают внимание многих ис-
следователей [3]. Были попытки выделить отдель-
ное направление креативного туризма, основопо-
ложником данной концепции выступает Г. Ричардс 
(G. Richards) [4]. Креативность в туризме может 
проявляться через получение путешественниками 

опыта с активным обучением искусству, изуче-
нием культурного наследия или других культурных 
особенностей места. Также в современном мире 
креативные индустрии трансформируются в креа-
тивные туристские ниши (например: видеоигро-
вой туризм, кино-туризм, культурно-познаватель-
ный туризм, гастрономический туризм), в совокуп-
ности все это составляет направление креатив-
ного туризма [5]. Таким образом, туризм является 
сложным межотраслевым комплексом экономики, 
который активно использует креативность для 
формирования добавленной стоимости турпро-
дуктов [6]. 

Существует дискуссия, что туризм сам по себе 
является в какой-то части креативным, и опреде-
ление креативного туризма избыточно, так как 
необходима методика оценки вклада туризма в 
креативный сектор экономики территории [7]. На 
этом фоне дополнительно изучаются возможно-
сти использования креативных технологий и под-
ходов в туризме на примере анимационных тех-
нологий [8] или даже рассматривается основание 
туристических креативных кластеров [9]. Созда-
ются школы креативных индустрий, поддержива-
ющие проекты пространственного развития тер-
риторий [10]. Несмотря на споры в теоретическом 
поле, очевидно, что туристический сектор и КИ 
тесно связаны и могут в некоторой степени допол-
нять друг друга при грамотном управлении эконо-
микой, что подробно рассмотрено предыдущими 
исследователями на примере взаимодействия ту-
ризма и креативных индустрий на арктических 
территориях [11]. Но все это не может функциони-
ровать и развиваться само по себе, прежде всего 
необходимо обладать достаточным кадровым по-
тенциалом. Поэтому данное исследование в отно-
шении определенных индустрий может быть акту-
ально на фоне обсуждаемого дефицита кадров в 
экономике в целом [12]. 

Авторы предполагают, что, если соотнести ту-
ризм и креативные индустрии в плане состояния 
рынка труда, можно будет продумать механизмы 
кадрового взаимодействия между ними за счет 
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симбиоза и перераспределения кадров, так как в 
силу особенностей они могут дополнять друг друга 
и усиливать креативность. Это поможет в принятии 
управленческих решений по развитию креатив-
ной экономики региона, так как рынок труда явля-
ется индикатором, который может отражать струк-
турные сдвиги в экономике отдельных индустрий 
и регионов в целом [13]. Рынок труда, по своей 
сути, не статичен и постоянно реагируют на внеш-
ние изменения. Главная задача исследования за-
ключается в мониторинге тенденций на рынке 
труда в креативных индустриях и туризме в Кали-
нинградской области и сравнении результатов со 
средними показателями по стране с целью выяв-
ления текущих проблем и прогнозирования воз-
можных направлений дальнейшего развития ситу-
ации. 

Под креативными индустриями в данном ис-
следовании будем понимать 16 основных собира-
тельных группировок в соответствии с приказом 
Минэкономразвития России от 23.04.2025 № 266 
«Об утверждении перечня видов экономической 
деятельности в сфере креативных индустрий на 
основе Общероссийского классификатора видов 
экономической деятельности» [14]. В частности, к 
укрупненным группировкам относятся: «Народ-
ные художественные промыслы и ремесла»; «Арт-
индустрия»; «Культурное наследие»; «Отдых и раз-
влечение»; «Мода»; «Книжное дело»; «Исполни-
тельские искусства»; «Кино, телевизионные про-
граммы и фильмы»; «Программное обеспечение 
(ПО)»; «Видеоигры»; «Медиа и средства массовой 
информации (СМИ)»; «Реклама и пиар (PR)»; «Ди-
зайн»; «Архитектура и урбанистика»; «Гастроно-
мия»; «Музыка». 

Несмотря на то, что данный перечень КИ имеет 
свои недостатки в плане упущения ряда видов 

экономической деятельности, которые, являясь 
креативными, не включены в группировки, он 
юридически признан и в целом по укрупненным 
группировкам охватывает все основные креатив-
ные направления. 

По основным креативным направлениям и зна-
чению hh-индекса проводится сравнительный 
анализ состояния рынка вакансий в Калининград-
ской области. Данный подход имеет свои ограни-
чения в плане точности из-за искажения данных 
фишинговыми вакансиями и платным размеще-
нием для работодателей и может упускать найм 
через личные знакомства, тем не менее данная 
площадка является лидером и практически моно-
полистом на рынке найма, что позволяет ей соби-
рать наибольший объем данных для анализа об-
щих тенденций на рынке труда. Преимущества и 
недостатки данного индекса уже давно оговорены 
учеными [15]. Данный подход вполне применим и 
используется исследователями рынка труда в ре-
гионах [16], в том числе для оценки потенциала 
развития креативной экономики [17]. 

Для более объективного анализа необходимо 
сопоставить группировки креативных направле-
ний перечня Минэкономразвития с доступными 
фильтрами на площадке hh.ru, так как на ней соот-
ветствующие направления еще больше обобщены 
(табл. 1). Данное сопоставление является прибли-
зительным и опирается на доступную фильтрацию 
по отраслям нанимающих организаций к сферам 
деятельности на hh.ru, которые попадают в выде-
ленные авторами креативные группировки на 
платформе, а также оно совпадает с видами эко-
номической деятельности в креативных группи-
ровках в соответствии с перечнем Минэкономраз-
вития. 

Таблица 1 / Table 1 
Сопоставление креативных укрупненных группировок «Минэкономразвития» с данными hh.ru /           

Comparison of the Aggregated Creative Groupings of the Ministry of Economic Development with hh.ru Data  

Креативные группировки по hh.ru / 
Creative Groupings according to hh.ru 

Креативные группировки в соответствии с перечнем «Минэкономразвития» 
/ Creative Groupings in Accordance with the List of the Ministry of Economic          

Development 

Туризм, гостиницы, рестораны 
• отдых и развлечение;  
• гастрономия 

Информационные технологии (ИТ) 
• программное обеспечение; 
• видеоигры 

Маркетинг, реклама, PR 
• реклама и пиар; 
• книжное дело (издательская деятельность, полиграфия); 
• дизайн 

Искусство (культура), развлечения, 
массмедиа 

• арт-индустрия; 
• культурное наследие; 
• отдых и развлечение;  
• народные художественные промыслы; 
• мода; 
• исполнительские искусства; 
• кино, телевизионные программы и фильмы; 
• медиа и СМИ; 
• дизайн; 
• музыка 

Строительство, недвижимость • архитектура и урбанистика 
Источник: составлено авторами на основе данных [14, 18] / Source: compiled by the authors based on [14, 18]
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Стоит обозначить ряд ограничений и допуще-
ний при сопоставлении: в перечне Минэкономраз-
вития туризм в полной мере не относится к креа-
тивным индустриям, так как предоставление мест 
размещения и деятельность гостиниц не вклю-
чены в список, хотя в туристическом сервисе мо-
жет присутствовать культурная или креативная со-
ставляющая, особенно в сельских гостевых домах. 
Авторы понимают, что услуга по предоставлению 
мест размещения сама по себе не является креа-
тивной, как и просто оказание услуг обществен-
ного питания без какой-либо культурной составля-
ющей, поэтому в данном исследовании мы сде-
лаем допущение исходя из того, что главным объ-
ектом исследования является именно рынок труда 
и его экономическое состояние в данных направ-
лениях в целом; не представляется возможным, и 
нет такой задачи отфильтровать каждый единич-
ный случай. Однако стоит отметить, что виды дея-
тельности в перечне минэкономразвития по 
направлению «Отдых и развлечения» и «Гастроно-
мия» попадают в группировку «Туризм, гостиницы, 
рестораны» на hh.ru, исходя из этого мы можем 
сделать поправку на это, и в рамках данного ис-
следования сопоставить направление туризма с 
креативными индустриями для сравнения наибо-
лее общих тенденций в этих сферах деятельности.  

Фильтрация данных накладывает ограничения 
по группировке «Архитектура и урбанистика». На 
платформе данную категорию можно соотнести 
только с недвижимостью и строительством. Как 
следствие, статистика сильно искажается из-за 
большого числа вакансий строителей, не относя-
щихся к классификации креативных профессий. 
Поэтому по данному направлению в рамках иссле-
дования авторы ограничатся рассмотрением hh- 
индекса для общего понимания обстановки без 
формулирования критических выводов.  

Группа «Культурное наследие», если смотреть 
по вакансиям и видам деятельности, соотносится 
с «Искусством» на платформе hh.ru. «Дизайн» как 
направление может попадать как в группу «Искус-
ство, развлечения, массмедиа», так и в «Марке-
тинг, рекламу и PR». Дизайнеры задействованы в 

широком перечне организаций с разной специфи-
кой. «Книжное дело» попадает в группировку 
«Маркетинг, реклама, PR» на платформе hh.ru, 
если рассматривать их через издательскую дея-
тельность и полиграфию в разрезе видов эконо-
мической деятельности. 

Переходя к обсуждению значений hh-индекса, 
принято в исследованиях придерживаться следу-
ющей градации значений отношения числа ре-
зюме к числу вакансий: 

• ≤ 1.9 — острый дефицит соискателей; 
• 2.0-3.9 — дефицит соискателей, рынок соис-

кателя; 
• 4.0-7.9 — умеренный уровень конкуренции 

за рабочие места, здоровое соотношение; 
• 8.0-11.9 — высокий уровень конкуренции со-

искателей за рабочие места, рынок работо-
дателя; 

• ≥ 12 — крайне высокий уровень конкурен-
ции за рабочие места. 

 
Результаты и их обсуждение 
Специфика индустрии туризма в плане рынка 

труда в сравнении с другими креативными инду-
стриями заключается в том, что на графике (рис. 1) 
прослеживается характерная сезонность не-
смотря на то, что значение индекса год от года от-
личается. В 2024 году большую часть года наблю-
дался дефицит соискателей, менее 4 резюме на 
1 вакансию. Что характерно и вполне логично: 
сложнее всего найти работников в период с ап-
реля по май, когда начинается сезон, и на побере-
жье требуется дополнительная рабочая сила, в 
начале октября часть кадров снова высвобожда-
ется на рынке и идет искать работу. Также 
наибольшее число кандидатов находится на 
рынке в июле, когда уже все основные сезонные 
позиции скорее всего закрыты, а студенты воз-
можно ищут подработку на лето в этом месяце, и 
появляется большое количество резюме. А в сен-
тябре они уходят на учебу и покидают рынок 
труда, соответственно, соискателей становится 
меньше. 

 
Рис. 1. Сравнение динамики hh–индекса в Калининградской области в сфере Туризма, гостинец и ресторанов за 2024 и 
2025 год / Fig. 1. Comparison of the Dynamics of the HH-Index in the Kaliningrad Region in the Field of Tourism, Hotels, and    

Restaurants for 2024 and 2025 
Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18] 
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Стоит отметить, что по сравнению с 2024 годом, 
когда был дефицит кадров в плане соискателей, 
2025 год показал себя куда лучше. Рынок нахо-
дится в умеренной позиции за исключением ап-
реля и мая, когда наблюдался дефицит. Однако 
ряд туристических проектов в регионе находится 
в стадии строительства, и потребность в кадрах в 
перспективе снова вырастет. 

Результаты исследования креативных инду-
стрий в ИТ (разработка ПО и видеоигры) показали, 
что не прослеживается сезонность из-за специ-
фики направления (рис. 2). Однако сразу выделя-
ется, что конкуренция за рабочие места выросла 
чуть менее, чем в два раза по состоянию на сен-
тябрь 2025 года, относительно прошлого года. Ры-

нок труда перешел из высокой конкуренции соис-
кателей в крайне высокий уровень, но еще в 
2021 году данный индекс был ниже 4 и свидетель-
ствовал о дефиците кадров [19]. Однако до сих пор 
можно обнаружить за пределами академического 
поля в широких кругах заявления о недостатке вы-
сококвалифицированных кадров в ИТ [20], другие 
же эксперты, в том числе технический директор 
KODE (компания базируется в Калининграде) 
Н. Николенко, заявляют, что дефицит не то, чем ка-
жется, не хватает сеньоров, уехавших из страны, 
которые могли бы обучать новичков на рабочих 
местах. На джуниор позиции наблюдается избы-
ток резюме, число откликов на вакансию в край-
них случаях может доходить до 10 000 [21]. 

 
Рис. 2. Сравнение динамики hh–индекса в Калининградской области в сфере Информационных технологий за 2024 и 
2025 гг. / Fig. 2. Comparison of the Dynamics of the HH-Index in the Kaliningrad Region in the Field of Information Technology 

for 2024 and 2025     
  Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18] 

В направлении «Маркетинг, реклама и PR» 
наблюдается схожая тенденция, однако рост кон-
куренции не настолько стабилен, как в ИТ – 
наблюдается ряд колебаний, но можно отметить, 

что конкуренция в ближайшее время будет расти, 
поскольку здесь доступен удаленный формат ра-
боты, вместе с тем, достаточно популярны обуча-
ющие курсы (рис. 3).

  
Рис. 3. Сравнение динамики hh–индекса в Калининградской области в сфере Маркетинга, рекламы и PR за 2024 и 

2025 гг. / Fig. 3. Comparison of the Dynamics of the HH-Index in The Kaliningrad Region in the Field of Marketing, Advertising, 
and PR for 2024 and 2025 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18] 

Самый высокий уровень конкуренции среди 
всех рассмотренных группировок наблюдается в 

направлении «Искусство, развлечения и массме-
диа» (рис. 4). Особенность заключается в разнооб-
разии творческих профессий, которые попадают в 
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данную группу, например: художники, компози-
торы, музыканты, артисты, стоит отметить, что по-
требность в них невысокая. Вместе с тем, к этой 
категории относятся и работники сферы культуры, 
которых требуется немногим больше, в том числе 

специалисты по охране культурного наследия. 
Также тенденция роста конкуренции за рабочие 
места неявная, четкий тренд почти не прослежи-
вается из-за специфики сфер деятельности.

 
Рис. 4. Сравнение динамики hh–индекса в Калининградской области в сфере Искусства, развлечений, массмедиа за 

2024 и 2025 год / Fig. 4. Comparison of the Dynamics of the HH-Index in the Kaliningrad Region in the Field of Arts,                   
Entertainment, and Mass Media for 2024 and 2025 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18] 

Что касается направления «Строительство и 
недвижимость», куда попадает из перечня креа-
тивных индустрий «Архитектура и урбанистика», 
то в сентябре 2025 года наблюдается умеренный 
рынок с индексом 5.5, против дефицита 3.6 в 
2024 году. Однако, говорить конкретно об архи-
текторах сложно, так как статистику сильно иска-
жает линейный персонал. Конкретные выводы 
сделать затруднительно, но можно допустить, что 
наблюдается умеренный дефицит специалистов 
сферы архитектуры.  

Для сравнения с креативными индустриями, 
самыми дефицитными на сентябрь 2025 года в 
плане кадров стали такие направления, как «Ме-
дицина и фармацевтика» (индекс 1.8) и «Рознич-
ная торговля» (индекс 2.7). Самая конкурентная 
сфера – «Стратегия, инвестиции, консалтинг» с 
индексом 41.1 (по данным на сентябрь 2025 года). 

Очевидно, что сейчас мы наблюдаем рост кон-
куренции за рабочие места. «Туризм, гостиницы и 
рестораны» отошли от дефицита кадров к почти 
нормальному уровню числа соискателей в 
2025 году по сравнению с 2024 годом, а вот в кре-
ативных индустриях существует жесткая конку-
ренция за рабочие места с дальнейшим трендом 
на ее рост. Это можно объяснить тем, что либо 
бизнес сокращает найм по экономическим при-
чинам, либо становится больше соискателей со 
средним или низким уровнем навыков из-за ши-
рокого распространения онлайн курсов, осо-
бенно в ИТ, маркетинге и дизайне. Один из иссле-
дователей на основе анализа текстов тысяч ва-
кансий и резюме выявил проблему, что требова-
ния работодателей не соотносится с компетенци-
ями кандидатов [22]. В дальнейших своих иссле-
дованиях И.Л. Сизова выявила, что социально-

структурный дисбаланс может стать серьезной 
причиной дефицита кадров на рынке труда, в уяз-
вимой позиции оказывается молодежь [23], кото-
рую как раз привлекают некоторые креативные 
индустрии. В.И. Николаев еще в 2023 году на фоне 
снижения безработицы обозначил проблему 
несоответствия потребностям экономики струк-
туры подготовки в вузах [24], выпускниками кото-
рых тоже является молодежь.  

Стоит дополнить, что проблемы могут быть вы-
званы недостаточно высоким качеством подго-
товки большого числа кадров для креативных ин-
дустрий на онлайн курсах. В отечественной ака-
демической среде данный вопрос широко не изу-
чен, хотя по мнению авторов проблема приобре-
тает все большую актуальность из-за высокой 
привлекательности курсов и их массовой ре-
кламы. На просторах интернета можно найти дис-
куссию, ставящую под сомнения долю выпускни-
ков курсов, реально получающих работу [25]. 
Данное утверждение нуждается в дальнейших 
исследованиях. 

Возможно, что «разворот» рынка произошел 
не только из-за увеличения числа кадров на фоне 
онлайн курсов, но и по причине снижения числа 
вакансий в креативных индустриях и сфере ту-
ризма (табл. 2) одновременно с замедлением ро-
ста экономики страны в 2025 году. Резкий рост 
числа резюме вызван структурными изменени-
ями в экономике и желанием людей найти более 
комфортные условия труда со сменой текущего 
места работы. Еще в 2023 году ситуация была 
иная, что видно на примере предыдущих иссле-
дований ИТ-отрасли, когда число вакансий и ве-
личина зарплаты росли, уровень требований к 
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компетенциям был несколько ниже, а соискате-
лей находилось меньше [26]. Это можно объяс-
нить тем, что кадровый дефицит в России носит 
характер тенденции превышения спроса на ра-
бочую силу над ее предложением в отраслях и 
территориях на фоне демографического спада и 

специальной военной операции, что выяснили в 
своем исследовании О.А. Колесникова и др. [27]. 
Сейчас же мы видим, что в креативных инду-
стриях предложение стало превышать спрос на 
начальные джуниор позиции из-за привлекатель-
ных условий труда в некоторых из них.

Таблица 2 / Table 2 
Параметры рынка труда в креативных индустриях Калининградской области на сентябрь 2025 года / 

Labor Market Parameters in the Creative Industries of the Kaliningrad Region as of September 2025  

Креативные группировки / Creative 
Groupings  

hh-индекс /  
hh-Index 

Динамика резюме к прошлому 
году / Resume Dynamics       

Compared to the Previous Year 

Динамика вакансий к прошлому 
году / Vacancy Dynamics Compared 

to the Previous Year 
Туризм, гостиницы, рестораны 5.0 28% -28% 
Информационные технологии 21.2 20% -30% 
Маркетинг, реклама, PR 24.0 19% -13% 
Искусство, развлечения, массмедиа 29.1 16% -1% 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18]

Если сопоставить результаты hh-индекса и ди-
намику количества резюме и вакансий на сен-
тябрь 2025 года в Калининградской области 
(табл. 2) с результатами по стране (табл. 3), мы мо-
жем увидеть, что ситуация с высоким уровнем кон-
куренции в креативных индустриях за рабочие 
места носит повсеместный характер. Можно заме-
тить, что в Калининградской области конкуренция 
в ИТ и Маркетинге, рекламе и PR выше, чем по    

России в сентябре 2025 года. Это можно связать с 
не столь большим числом крупных ИТ компаний и 
рекламных агентств в регионе. С другой стороны, 
Калининградская область показывает большее 
число сокращения вакансий в сфере туризма от-
носительно прошлого года, что может быть обу-
словлено замедлением роста туристического по-
тока в регион в 2025 году на фоне активного уве-
личения найма в 2024 году.

Таблица 3 / Table 3 
Параметры рынка труда в креативных индустриях по России в целом на сентябрь 2025 года / Labor     

Market Parameters in the Creative Industries across Russia as of September 2025  

Креативные группировки /  
Creative Groupings 

hh–индекс /  
hh–index 

Динамика резюме к прошлому 
году / Resume Dynamics       

Compared To The Previous Year 

Динамика вакансий к прошлому 
году / Vacancy Dynamics Compared 

to the Previous Year 
Туризм, гостиницы, рестораны 5.1 38% -14% 
Информационные технологии 16.1 24% -36% 
Маркетинг, реклама, PR 20.1 16% -24% 
Искусство, развлечения, массме-
диа 

31.5 19% -20% 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18]

В туристической отрасли ситуация от региона к 
региону может существенно отличаться из-за спе-
цифики и уникальности культурного, историче-
ского и рекреационного потенциала. Поэтому це-
лесообразнее не обобщать дискуссию, а обсудить 
потенциал развития на уровне Калининградской 
области. 

Возможное развитие ситуации в сфере туризма 
в регионе можно прогнозировать, опираясь на ав-
торской каталог инвестиционных проектов в 
сфере туризма Калининградской области, содер-
жащий более 220 инвестиционных проектов. Ката-
лог включает как крупные проекты в виде туристи-
ческих кластеров и проекты с государственной 
поддержкой, так и небольшие частные за 2020-
2025 года. Большинство из них находятся в актив-
ной стадии строительства или планирования и 
пока что не оказывают влияния на рынок, но ситу-
ация в корне может измениться после их успеш-
ного запуска, даже если допустить, что часть из 
них не будет введена в эксплуатацию. Только два 

флагманских кластера, такие как «Белая Дюна» и 
«Акваполис», в перспективе нуждаются в 18280 со-
трудниках в сумме, исходя из заявленных в проек-
тах параметров, на взгляд авторов цифры могут 
быть несколько завышены и нуждаются в отдель-
ном обоснованном исследовании со стороны ин-
весторов. Также стоит принимать во внимание и 
обозначенный рядом экспертов в СМИ риск того, 
что часть гостиниц окажется апартаментами для 
продажи, что значительно снизит потребность в 
заявленном количестве персонала.  

Относительно развития ситуации на рынке 
труда в остальных креативных индустриях у авто-
ров возникает ряд опасений, связанных с измене-
нием экономической ситуации в стране. В частно-
сти, возможное повышение налоговой нагрузки на 
малый бизнес, снижение порога оплаты НДС с 
60 млн рублей до 10 млн рублей и повышение НДС 
с 20% до 22% в 2026 году [28]. Как правило боль-
шинство ИП работают на упрощенной системе 
налогообложения и патентах, что характерно и 



online scientific journal      BENEFICIUM. 2025. 4 (57) 

 
Устойчивое развитие территорий / Sustainable Development of Territories 

125 

для креативных индустрий. Помимо этого, для кре-
ативного бизнеса из-за его специфики характерна 
высокая добавочная стоимость (особенно ИТ, 
Маркетинг), и ценность возникает в основном не 
из материальных ресурсов, а из творческого по-
тенциала и труда работников. Также креативный 
бизнес тяжелее просчитать и стандартизировать, 
так как продукция может стать как успешной и 
иметь высокую прибавочную стоимость, так и нет. 
Поэтому предлагаемые меры могут привести к 
ликвидации ряда организаций и тем самым еще 
сильнее сократить количество рабочих мест, что 
усилит конкуренцию за места в больших организа-
циях, а значения hh-индекса вырастут еще силь-
нее. 

На фоне вышеперечисленных факторов для 
рынка труда, в том числе в креативных индустриях 
и сфере туризма, становится актуальной концеп-
ция VUCA-мира, когда современное состояние 
экономики и общества, характеризующееся высо-
кой степенью нестабильности, неопределенности, 
сложности и неоднозначности [29], усложняет пла-
нирование. 

 
Заключение 
Несомненно, некоторые виды туризма обла-

дают креативной компонентой, но нет четких ме-
тодов измерения, насколько она велика. Возмож-
ное дальнейшее теоретическое направление ис-
следований заключается в расчете коэффици-
ента вклада в креативную экономику для каждого 
вида туризма, так как полностью туристическую 
отрасль причислить к креативным не представля-
ется целесообразным. 

Описанные в практической части исследова-
нии тенденции рынка труда указывают на сдвиг в 
сторону дальнейшего роста конкуренции за ра-
бочие места в направлениях, связанных с медиа, 
маркетингом, информационными технологиями 
и PR на фоне рекордно низкой безработицы в 
стране и дефицита кадров в некоторых других от-
раслях. Данный феномен возникает из-за раз-
рыва компетенций кадров с требованиями рабо-
тодателей и структурного сдвига в предпочте-
ниях соискателей к более комфортным условиям 
труда как в Калининградской области, так и по 
стране в целом.  

Направление туризма в плане характеристик 
рынка труда отличается от креативных инду-
стрий. Для этой сферы характерна сезонность 
найма, умеренное или около дефицитное кадро-
вое обеспечение на фоне избытка соискателей в 
остальных КИ. Наиболее близкое креативное 
направление к туристической сфере – «Искус-
ство, развлечения, массмедиа», которое обла-
дает стабильным и колеблющемся избытком кад-
ров и потенциалом для их вовлечения в сферу ту-
ризма. 

Поэтому для выравнивания конкуренции за ра-
бочие места в Калининградской области, с одной 
стороны, целесообразно использовать для разви-
тия избыточный кадровый потенциал креативных 

индустрий, который перерастает в структурную 
проблему на рынке труда. Один из возможных ва-
риантов – привлекать творческих работников или 
создавать коллаборации между организациями 
сферы туризма и организациями креативных ин-
дустрий для создания новых туристических про-
дуктов, в этом плане авторы поддерживают пред-
ложения предыдущих исследователей [9]. На это 
нацелен и ряд мероприятий, проводимых при под-
держке органов власти. Например, в рамках Бал-
тийского туристического форума 2025 г. при моде-
раторстве исполнительного директора Ассоциа-
ции туроператоров России, руководителя проект-
ного офиса «Серебряное ожерелье России» 
М.А. Ломидзе прошел Круглый стол «Интеграция 
креативных индустрий в туристические маршруты 
проекта «Серебряное ожерелье России», участ-
ники которого поделились опытом своих регионов 
по кооперации представителей креативных инду-
стрий с туристическими проектами.  

С другой стороны, создание в регионе креатив-
ных кластеров поможет смягчить проблему с из-
бытком кадров с низкими компетенциями, где при 
карьерной поддержке молодежь и люди, сменив-
шие свое профессиональное направление, смогут 
«сделать первые шаги» и набраться опыта при 
наличии должной инфраструктуры, о чем заяв-
ляют некоторые исследователи на основе анализа 
существующих практик [30]. Авторы предпола-
гают, что часть соискателей из-за недоступности 
рабочих мест не пойдет в другие сферы ни при ка-
ких условиях, а с большей вероятностью попыта-
ется сменить местожительство на «столичные» го-
рода, являющиеся лидерами в плане креативной 
экономики, что также может служить дополнитель-
ным направлением дальнейших исследований.  

Также целесообразно рассмотреть перспективы 
сотрудничества сферы туризма и гастрономии с 
разработчиками видеоигр, программного обеспе-
чения и PR агентствами, что может поспособство-
вать увеличению рабочих мест в них. Существует 
возможность продвижения дестинаций через ви-
деоигровой контент, что выявили в своем обзоре 
литературы Н. Николич (N. Nikolic) и М. Лекович 
(M. Lekovic) [31]. Данный подход уже применялся в 
таких странах, как Япония, Румыния, Китай и Чехия 
для создания уникальных туристических продук-
тов. 

Однако, данные сценарии смягчения уровня 
конкуренции за рабочие места в креативных инду-
стриях региона возможны при финансовой под-
держке со стороны государства кластерных проек-
тов, смягчении налоговой нагрузки на креативный 
и туристический бизнес, а также экспортной по-
мощи креативных продуктов. Это связано с тем, что 
на фоне высокого уровня неопределенности биз-
нес действует более осторожно, что приводит к со-
кращению числа новых проектов (прежде всего 
творческих, обладающих большими рисками) и к 
снижению найма в креативных индустриях. Обсуж-
дение данного вопроса может являться дальней-
шим направлением развития дискуссии. 
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