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КЛАСТЕРИЗАЦИЯ КАК ИНСТРУМЕНТ УПРАВЛЕНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТЬЮ 
РЕГИОНОВ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  
 
М.Л. Быкова, Владимирский государственный университет имени Александра Григорьевича и Николая Григорьевича 
Столетовых, Владимир, Россия 
 

Аннотация. В данной статье исследуются актуальные подходы к пониманию экономической без-
опасности регионов Российской Федерации. Анализ работ отечественных и зарубежных авторов, 
относящихся к проблеме исследования, позволил обозначить особую роль грамотного управле-
ния экономической безопасностью в эффективном развитии территорий. Несмотря на исключи-
тельную роль экономической безопасности, отсутствуют четкие стратегии управления устойчи-
вым развитием на мезоуровне. Предложенная система оценки экономической безопасности на 
уровне субъектов страны базируется на системном подходе, представляющем собой методоло-
гическую основу всего исследования. В качестве показателей анализа экономической безопас-
ности на мезоуровне были отобраны статистические параметры, определенные на основе дан-
ных Росстата о направлениях, характеризующих уровень экономической безопасности на наци-
ональном уровне. В исследовании были сформированы кластеры по значениям мезопараметров 
в 2022 году. Применение кластерного анализа позволило определить регионы, обладающие чер-
тами сходства по предложенным критериям оценки экономической безопасности на уровне 
субъектов Российской Федерации. Число групп для разбиения было определено по формуле 
Стерджесса, также расчетные результаты были подтверждены графическим анализом вертикаль-
ной дендрограммы. График средних характеристик выявленных кластеров позволил проанали-
зировать схожие признаки определенных региональных групп. Также в исследовании были пред-
ложены направления по повышению экономической безопасности с учетом выявленных особен-
ностей. Данные рекомендации были определены на основе сильных и слабых сторон регионов, 
входящих в состав каждого из кластеров. Результаты исследования могут быть использованы при 
управлении мезоразвитием с учетом особенностей развития территорий и региональной специ-
фики. 
Ключевые слова: кластерный анализ, мезоразвитие, развитие территорий, региональное разви-
тие, системный подход, экономическая безопасность 
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CLUSTERING AS A TOOL FOR MANAGING THE ECONOMIC SECURITY OF THE REGIONS OF THE 
RUSSIAN FEDERATION 
 
M.L. Bykova, Vladimir State University named after Alexander and Nikolay Stoletovs, Vladimir, Russia 
 

Abstract. This article examines current approaches to understanding the economic security of the 
regions of the Russian Federation. The analysis of the works of domestic and foreign authors related 
to the research problem allowed identifying the special role of competent management of economic 
security in the effective development of territories. Despite the exceptional role of economic security, 
there are no clear strategies for managing sustainable development at the meso-level. The proposed 
system for assessing economic security at the level of the country's subjects is based on a systematic 
approach, which is the methodological basis of the entire study. Statistical parameters determined 
based on Rosstat data on the directions characterizing the level of economic security at the national 
level were selected as indicators of the analysis of economic security at the meso-level. In the study, 
clusters were formed according to the values of mesoparameters in 2022. The use of cluster analysis 
made it possible to identify regions with similarities according to the proposed criteria for assessing 
economic security at the level of the subjects of the Russian Federation. The number of groups to 
split was determined by the Sturgess formula, and the calculated results were also confirmed by 
graphical analysis of the vertical dendrogram. The graph of the average characteristics of the identi-
fied clusters made it possible to analyze similar features of certain regional groups. The study also 
proposed directions for improving economic security, considering the identified features. These rec-
ommendations were determined based on the strengths and weaknesses of the regions that make 
up each of the clusters. The results of the study can be used in the management of mesorevelopment, 
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taking into account the peculiarities of the development of territories and regional specifics.  
Keywords: cluster analysis, mesorevelopment, territorial development, regional development, system 
approach, economic security 
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Введение 
Грамотное управление развитием страны не-

возможно без согласованного экономического 
развития ее субъектов [1-5]. Отдельные аспекты 
экономической безопасности объектов были 
предметом исследования еще в Древней Греции. 
В текущих условиях данное направление приоб-
ретает особую актуальность ввиду глобальной пе-
рестройки всей системы мирового хозяйствова-
ния. 

Основная проблема при анализе экономиче-
ской безопасности субъектов Российской 

Федерации состоит в игнорировании зарубеж-
ного практического опыта управления мезопро-
цессами [6]. Также, несмотря на признание клас-
сических положений экономической теории, от-
сутствует согласованность между конкретными 
стратегиями регионального развития и положени-
ями традиционных концепций.  

Классически принято выделять три основных 
подхода [7] к пониманию сущности экономиче-
ской безопасности (табл. 1). 

Таблица 1 / Table 1 

Подходы к определению экономической безопасности / Approaches to the Definition of Economic Security 

Название / Name Сущность концепции / The Essence of the Concept Сторонники / 
Supporters 

Камералистская        
концепция 

Подход предполагает понимание экономической безопасности как 
направления, ответственность за которое возложена на центральное 
правительство. Инструментами управления экономической безопасно-
стью сторонники концепции считали регулирование внешнеэкономиче-
ской деятельности на основе принципов протекционизма. Главную 
угрозу видели в конкуренции и политике иностранных государств 

Ф. Лист 
И. Валлерстайн 
Р. Пребиш 

Кейнсианская              
концепция 

В отличие от камералистов, сторонники данного направления видели 
угрозу в различных проявлениях нестабильности национальной эконо-
мики (инфляция, безработица и т.д.). По мнению Дж. Кейнса, прямой ад-
министративный контроль за внутренним рынком способен снизить сте-
пень влияния внешних угроз на развитие страны 

Дж. Кейнс 
 

Институциональная и 
неоинституциональная 

концепция 

Предполагалась связь между экономической безопасностью и эффек-
тивностью институциональной политики на государственном уровне. 
Именно административные барьеры, по мнению сторонников концеп-
ции, способны оказывать негативное влияние на экономику государ-
ства. Решение вышеназванных проблем связано с предотвращением 
коррупции и борьбой с бюрократией 

Эрнандо де  
Сото 

Источник: составлено автором на основе данных [7] / Source: compiled by the author based on [7] 

Несмотря на различное понимание ключевых 
элементов экономической безопасности, все 
взгляды объединены идеей устранения существу-
ющих угроз с целью обеспечения стабильного 
развития государства. 

Эффективное управления ресурсами региона 
создает базис управления национальными богат-
ствами. При этом развитие территорий может 
включать в себя следующие элементы: 

• реализацию экономических проектов, 
направленных на решение актуальных про-
блем субъекта; 

• обеспечение достойного уровня жизни 
населения региона; 

• возможность проведения эффективной по-
литики на региональном уровне, которая 
учитывала бы специфику мезосистем, од-
нако помогала в достижении общенацио-
нальных целей даже в сложных кризисных 
условиях;  

• развитие трудовых ресурсов и обеспечение 
занятости населения с учетом актуальных 

требований рынка; 
• постоянное управление процессами устой-

чивого развития территорий с целью регу-
лярного совершенствования мезоразвития 
[8]. 

Одним из механизмов оценки состояния эконо-
мической безопасности региона является индика-
тивный, предполагающий управление устойчивым 
развитием на основе системы индикаторов. По-
добный подход позволяет не только определять 
текущее состояние рассматриваемого региона, но 
и учитывать различные альтернативы развития 
субъекта на основе приоритетных направлений 
территориального развития [9].  

Стоит отметить, что актуальные проблемы эко-
номической безопасности на мезоуровне оказы-
вают существенное влияние на всю систему наци-
ональной безопасности. Инвестиционное обеспе-
чение воспроизводственных процессов является 
одним из необходимых условий достижения нуж-
ных целевых показателей. Зачастую развитие 
субъектов зависит не только от закрытых 
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региональных потребностей во ввозимых това-
рах. Развитие экспортоориентированных субъек-
тов в текущих реалиях сопряжено с еще большей 
степенью неопределенности. Подвижность цен на 
мировых рынках и кардинальное изменение усло-
вий сотрудничества с другими государствами тре-
бует динамичного пересмотра подходов к эконо-
мической безопасности. Наличие требующихся 
ресурсов для обеспечения быстрого ответа на ак-
туальные внешние и внутренние угрозы является 
необходимым условием мезоразвития [10]. 

Таким образом, на основании анализа теорети-
ческих положений, относящихся к экономической 

 

 безопасности, можно сформулировать вывод об 
исключительной важности мезоуровня в достиже-
нии глобальных целей государства. 

Методологической основой исследования по-
служил системный подход, предполагающий рас-
смотрение объекта анализа как совокупности вза-
имосвязанных элементов. В работе были приме-
нены как общенаучные, так и специальные ме-
тоды: анализ, синтез, статистический и кластерный 
анализ. 

Исследование экономической безопасности 
регионов России осуществлялось по схеме, пред-
ставленной на рис. 1. 

Отбор показателей оценки экономической безопасности субъектов страны 
 

Стандартизация параметров с целью обеспечения сопоставимости исходных данных 
 

Кластеризация регионов России по критериям экономической безопасности 
 

Исследование признаков внутри региональных групп с точки зренияя из однородности 
 

Разработка рекомендаций по повышению степени экономической безопасности в различных кластерах 

Рис. 1. Схема исследования экономической безопасности на мезоуровне / Fig. 1. The Scheme of Economic Security Research 
at the Meso-level 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author 

Предложенная система показателей была 
определена и адаптирована на основе данных 
Росстата о признаках, характеризующих уровень 
экономической безопасности на национальном 

уровне.  
В качестве региональных характеристик 

оценки были предложены параметры, представ-
ленные в табл. 2. 

Таблица 2 / Table 2 

Показатели оценки экономической безопасности на региональном уровне / The Indicators of Economic Security        
Assessment at the Regional Level 

Обозначение / 
Designation 

Показатель, описывающий экономическую безопасность на мезоуровне / Indicator 
Describing Economic Security at the Meso-level 

Переменная 1 ВРП на душу населения, руб. 
Переменная 2 Индекс физического объема ВРП 
Переменная 3 Инвестиции в основной капитал, млн. руб. 
Переменная 4 Уровень занятости населения, % 
Переменная 5 Доля продукции высокотехнологичных и наукоемких отраслей в валовом региональном про-

дукте, % 

Источник: составлено автором на основе данных [11] / Source: compiled by the author based on [11]

Все предложенные параметры анализирова-
лись для 82 субъектов Российской Федерации (без 
учета ДНР, ЛНР, Запорожской, Херсонской области 
и округов сложносоставных субъектов). 

Общее количество кластеров определялось по 
формуле (1): 

n = 1 + 3,322 ∗ lgN,  (1) 

Для того, чтобы разделить анализируемые реги-
оны Российской Федерации на n кластеров исполь-
зовался метод k-средних.  

В качестве меры близости использовалось ев-
клидово расстояние, определяемое по формуле (2): 

𝑑𝑑(𝑥𝑥,𝑦𝑦) = �∑ (𝑥𝑥𝑖𝑖 − 𝑦𝑦𝑖𝑖)2𝑛𝑛
𝑖𝑖=1 ),        (2) 

Применение данного приема позволило разде-
лить субъекты с учетом их близости к центроиду 
каждой из выявленных групп с учетом расстояния.  

Таким образом, внутригрупповые свойства 
субъектов в области экономической безопасности 
максимально схожи, а межгрупповые – различны.  

Помимо анализа стандартизированных сред-
них, в работе был исследован коэффициент вариа-
ции как критерий, позволяющий оценить однород-
ность параметров экономический безопасности 
внутри выявленных кластерных групп (3): 

𝑉𝑉 = 𝜎𝜎
х�
,   (3) 

где V – коэффициент вариации определенных при-
знаков внутри кластерных групп, х ̅ – среднее зна-
чение по каждому из анализируемых параметров 
внутри кластерных групп, σ – среднее квадратиче-
ское отклонение. 

Соответственно, чем меньше значение коэффи-
циента вариации, тем более однородное состояние 
признака наблюдается в анализируемом кластере. 
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Управление экономической безопасностью в груп-
пах, в которых коэффициенты вариации признаков 
наименьшие, проще ввиду возможности примене-
ния универсальных инструментов управления для 
всех субъектов, входящих в состав кластера. 
Именно поэтому исследование однородности при-
знаков представляется актуальной задачей в рам-
ках управления экономической безопасностью ре-
гиональных групп. 

 
Результаты и их обсуждение 
Начальным шагом анализа стало определение 

числа кластеризационных групп. Исходя из фор-
мулы (1), для 82 субъектов целесообразно разде-
лить анализируемую совокупность на 7 кластеров. 

Кластерный анализ проводился c помощью про-
граммного продукта Statistica. 

В рамках исследования была проанализирована 
дендрограмма, визуализирующая результаты кла-
стерного анализа регионов страны по параметрам, 
характеризующим экономическую безопасность на 
мезоуровне (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Графические результаты кластеризации субъектов Российской Федерации / Fig. 2. The Scheme of Economic Security 

Research at the Meso-level 
Источник: составлено автором с использованием ПК «Statistica» / Source: compiled by the author using the Statistica software 

По данной иерархической диаграмме видно, что 
наиболее четкие группы наблюдаются при рассто-
янии объединения 4. В исследовании применялся 
метод полной связи, позволяющий оценить рассто-
яние между наиболее удаленными субъектами. 

Таким образом, результаты графического ана-
лиза и итоги расчета числа групп по формуле Стер-
джесса позволяют определить, что семикластерное 
деление при заданных исходных параметрах явля-
ется наиболее целесообразным. 

График средних характеристик для выявленных 
кластеров по стандартизированным критериям 
оценки экономической безопасности на мезо-
уровне представлен на рис. 3. 

Отдельным кластером выделена столица Рос-
сийской Федерации. Привилегированное положе-
ние данного субъекта и особенности его развития 
обуславливают обособленное положение Москвы 
среди других регионов Российской Федерации. 

Средние для Тюменской, Магаданской, Сахалин-
ской областей и Чукотского автономного округа по 
1 и 4 переменной выше параметров для Москвы. 
Наиболее «слабым» местом кластера 2 является 
низкая доля высокотехнологичных и наукоемких 

отраслей в ВРП субъекта. 
31 субъект из рассматриваемой совокупности 

относится к третьему кластеру, который по всем па-
раметрам обладает наиболее низкими парамет-
рами или параметрами ниже средних. 

Четвертый кластер (Московская область, Санкт-
Петербург, республика Саха) отличается наиболь-
шим значением индекса физического объема ВРП. 
Можно сделать вывод о том, что в данных субъектах 
наблюдается наиболее существенная динамика в 
улучшении социально-экономического развития. 

Пятый кластер, состоящий из 12 субъектов, 
наиболее быстрыми темпами наращивает долю вы-
соких технологий, однако, по остальным парамет-
рам значения наблюдаются ниже средних. 

Шестой кластер (27субъектов) отличается сред-
ними характеристиками по большинству парамет-
ров экономической безопасности. 

Адыгея, Дагестан, Карачаево-Черкесская Рес-
публика и Алания (кластер 7) в наибольшей степени 
подвержены рискам в области реализации трудо-
вого потенциала. Как показывает статистика, в дан-
ных субъектах уровень занятости населения 
наименьший. 
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График средних для кажд. кл.
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Рис. 3. График средних для мезогрупп / Fig. 3. Graph of Averages for Mesogroups 

Источник: составлено автором с использованием ПК «Statistica» / Source: compiled by the author using the Statistica software 

Помимо анализа стандартизированных сред-
них, в работе был проанализирован коэффициент 
вариации как критерий, позволяющий оценить од-
нородность параметров экономический безопас-
ности внутри выявленных кластерных групп. 

Кластер 1 по критерию однородности признаков 
не анализировался, так как состоит только из од-
ного субъекта. 

Результаты вычислений представлены в табл. 3.

Таблица 3 / Table 3 

Результаты анализа однородности признаков внутри кластерных групп / The Results of the Analysis of the Homogene-
ity of Features within Cluster Groups 

Кластер 2 (4 региона) / Cluster 2 (4 Regions) 
Признак Коэффициент вариации Вывод об однородности признака в кластере 
Признак 1 0.12 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 2 0.04 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 3 1.66 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 4 0.08 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 5 0.08 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 

Кластер 3 (31 регион) / Cluster 3 (31 Regions) 
Признак Коэффициент вариации Вывод об однородности признака в кластере 
Признак 1 0.34 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 2 0.02 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 3 0.87 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 4 0.04 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 5 0.17 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 

Кластер 4 (3 региона) / Cluster 4 (3 Regions) 
Признак Коэффициент вариации Вывод об однородности признака в кластере 
Признак 1 0.33 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 2 0.04 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 3 0.47 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 4 0.02 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 5 0.35 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
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Кластер 5 (12 регионов) / Cluster 5 (12 Regions) 
Признак Коэффициент вариации Вывод об однородности признака в кластере 
Признак 1 0.22 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 2 0.02 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 3 0.64 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 4 0.04 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 5 0.13 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 

Кластер 6 (27 регионов) / Cluster 6 (27 Regions) 
Признак Коэффициент вариации Вывод об однородности признака в кластере 
Признак 1 0.31 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 2 0.03 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 3 0.68 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 4 0.05 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 5 0.23 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 

Кластер 7 (4 региона) / Cluster 7 (4 Regions) 
Признак Коэффициент вариации Вывод об однородности признака в кластере 
Признак 1 0.20 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 2 0.02 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 3 1.23 Совокупность значений признака в группе качественно неоднородна 
Признак 4 0.06 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 
Признак 5 0.10 Совокупность значений признака в группе качественно однородна 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author 

Таким образом среди анализируемых класте-
ров наибольшая степень неоднородности наблю-
дается по переменной, характеризующей вели-
чину инвестиций в основной капитал. 

 
Заключение 
По результатам исследования можно сформу-

лировать вывод о том, что управление территори-
ями должно осуществляться с учетом региональ-
ной специфики. В работе были определены кла-
стеры по признакам, характеризующим экономи-
ческую безопасность на мезоуровне, а также 
сформулированы выводы о сильных и слабых сто-
ронах исследуемых региональных групп. Было вы-
явлено, что значения признаков внутри кластеров 
не всегда однородны.  

Обособленно развивается Москва, что под-
тверждено результатами проведенных вычисле-
ний. Таким образом, можно сделать вывод о необ-
ходимости индивидуального управления эконо-
мической безопасностью данного субъекта. 

Наибольшее значение коэффициента вариа-
ции имеет место для переменной 3. Инвестицион-
ные вложения в основной капитал существенно 
отличаются внутри всех кластерных групп. 

По трем из пяти признаков наблюдается неод-
нородность в кластере 3. Таким образом, управле-
ние экономической безопасностью в данных субъ-
ектах должно учитывать индивидуальные особен-
ности развития территорий. Помимо общего плана 
развития субъектов данного кластера должны 
быть проработаны отдельные аспекты управления 
процессами на мезоуровне. 

В дальнейшем планируется анализ динамиче-
ских характеристик параметров, характеризую-
щих состояние экономической безопасности на 
уровне регионов, а также исследование измене-
ния состава кластеров в зависимости от данных 
изменений во времени. 
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МЕТОДЫ УПРАВЛЕНИЯ И ОПТИМИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ПОТОКА ДЛЯ 
ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ БИЗНЕС-СИСТЕМЫ ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ  
 
А.В. Колобов, АО «Северсталь Менеджмент», Москва, Россия 
М.В. Никифоров, АО «Силовые машины», Санкт-Петербург, Россия 
Х.И. Фаттахов, Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого, Высшая школа производ-
ственного менеджмента, Санкт-Петербург, Россия 
М.С. Анишин, АО «Силовые машины», Санкт-Петербург, Россия 
 

Аннотация. В статье рассмотрены современные методы и подходы к управлению и оптимизации 
производственного потока на промышленных предприятиях. Целью исследования является про-
ведение анализа существующих подходов к управлению и оптимизации производственного по-
тока, выявление взаимосвязи методов управления и оптимизации производственных потоков, 
определение недостатков существующих подходов, формирование теоретических положений и 
практических предложений по управлению и оптимизации потоковыми графиками выпуска из-
делий в их взаимосвязи. Полученные результаты: авторами в данной статье уточнены понятия 
«поток», «управление потоком» и «оптимизация потока», рассмотрены ключевые методы и под-
ходы к управлению потоком, применяемые на зарубежных и отечественных промышленных 
предприятиях. Кроме того, выделены преимущества и зоны развития каждого метода, сделаны 
выводы о неполноте применяемых методов управления потоком и о необходимости разработки 
системы инструментов и методов управления потоком для всех типов производственных систем, 
которые включают в себя постоянные и непрерывные оптимизационные мероприятия по повы-
шению эффективности потока, взаимосвязь с процессами оперативного производственного пла-
нирования и вовлечение персонала в процесс управления производственным потоком. Авторами 
теоретически обоснован и практически апробирован комплексный подход по оптимизации и 
управлению производственными потоками на предприятиях компании АО «Силовые Машины», 
основанный на базовых принципах построения бизнес-системы, в котором предложены ориги-
нальные практические инструменты управления и оптимизации производственного потока по че-
тырем основным направлениям: видение, стратегия и ценности, менталитет и поведение, системы 
управления и операционные системы. Данный комплексный подход позволяет систематизиро-
вать усилия компании по оптимизации и усовершенствованию производственного процесса вы-
пуска промышленной продукции, изменить подходы и методы руководства компаний к управле-
нию производственными потоками, вовлечь сотрудников всех уровней в процесс управления и 
оптимизации потока, достичь устойчивости изменений и постоянного совершенствования произ-
водственных потоков промышленного предприятия. 
Ключевые слова: бизнес-система, жизненный цикл изделия, регулирование производства, управ-
ление производством 
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METHODS OF MANAGEMENT AND OPTIMIZATION OF PRODUCTION FLOW TO IMPROVE THE 
EFFICIENCY OF THE BUSINESS SYSTEM OF AN INDUSTRIAL ENTERPRISE 
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M.V. Nikiforov, JSC “Power machines”, Saint Petersburg, Russia 
K.I. Fattakhov, Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University, Graduate School of Industrial Management, Saint 
Petersburg, Russia 
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Abstract. The article considers modern methods and approaches to management and optimization of 
production flow at industrial enterprises. The purpose of the research is to analyze the existing ap-
proaches to management and optimization of production flow, to identify the interrelation of meth-
ods of management and optimization of production flows, to determine the shortcomings of existing 
approaches, to form theoretical provisions and practical proposals for management and optimization 
of flow schedules of product output in their interrelation. Results obtained: The authors in this article 
clarified the concepts of "flow", "flow management", and "flow optimization", considered the key 
methods and approaches to flow management used at foreign and domestic industrial enterprises. 
The advantages and areas of development of each method are highlighted, the conclusion is made 
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about the incompleteness of the applied methods of flow management, and about the need to de-
velop a system of tools and methods of flow management for all types of production systems, which 
include constant and continuous optimization measures to improve the efficiency of the flow, the 
relationship with the processes of operational production planning and personnel involvement in 
the process of production flow management. The authors have theoretically substantiated and prac-
tically tested a comprehensive approach to optimization and management of production flows at the 
enterprises of JSC Power Machines, based on the basic principles of business system construction, 
which offers original practical tools for management and optimization of production flow in 4 main 
areas: vision, strategy and values, mentality and behavior, management systems and operational sys-
tems. This integrated approach allows to systematize the company's efforts to optimize and improve 
the production process of industrial products, to change the approaches and methods of company 
management to the management of production flows, to involve employees of all levels of manage-
ment in the process of management and optimization of the flow, to achieve sustainability of 
changes and continuous improvement of production flows of an industrial enterprise. 
Keywords: business system, product life cycle, production controls, adjustment of production  
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Введение 
Для современных промышленных предприя-

тий определяющее значение имеет понятие «по-
ток создания ценности» или упрощенно «произ-
водственный поток», в котором все операции как 
производственного, так и вспомогательного ха-
рактера рассматриваются как единый «поток», 
связанные этапы производства продукции по фа-
зам создания ценности продукции, начиная с про-
цесса контрактации и закупки комплектующих из-
делий, заканчивая отгрузкой товара и сервисным 
обслуживаем у клиента.  

Данный подход нашел отражение в таких кон-
цепциях производственного менеджмента, как 
управление цепями поставок (Supply Chain 
Management (SCM)) [1], бережливое управление 
(Lean Management (LM)) [2], система управления 
производственными процессами (Manufacturing 
Executing System (MES)) [3], оптимизированные 
производственные технологии (Optimized 
Production Tehnology (OPT)), быстрореагирующее 
производство (Quick Response Manufacturing 
(QRM)) [4] и др. В данных подходах производство 
представляется как непрерывный поток, и модель 
производства в такой системе основана на посту-
лате, что чем быстрее промышленная продукция 
«производится» по потоку, тем эффективнее рабо-
тает как производство в целом, так и его элементы. 

Понятие «поток создания ценности» берет свое 
начало в концепции конвейерного производства 
Генри Форда и бережливого производства (Toyota 
Production System) в автомобильных корпорациях 
[5]. При рассмотрении процесса производства как 
управления операциями и потоками производ-
ственная компания получает конкурентное пре-
имущество, поскольку она может значительно вли-
ять на эффективность и качество производства, 
сокращение циклов производства, снижение за-
трат и повышение удовлетворенности клиентов. 

Тайти Ойно (компания Тойота) рассматривал 
поток как средство управления производственной 
системой. Ключевой характеристикой потока яв-
лялось его безостановочное движение [6]. Вместе 
с тем, Джеймс Уомек считал, что Lean производ-
ство начинается с понимания того, что настоящая 

эффективность производства – это управление 
потоком, а не конкретными активностями в рам-
ках потока [7]. Питер Друкер, в свою очередь, за-
мечал, что производительность через контроль 
над рабочим процессом осуществляется путем 
управления потоком работ и предоставлением до-
ступа своевременно и прямо тем, кто наиболее 
осведомлен о том, что необходимо делать [8]. 

Приведенные выше цитаты свидетельствуют о 
важности данного понятия в современном произ-
водственном менеджменте, о существовании мно-
жества подходов к управлению производствен-
ным потоком, о разном прочтении понятий 
«управление потоком» и «оптимизация потока». 
Авторы считают важным определить эти понятия и 
их место в бизнес-системе промышленного пред-
приятия. 

В научной литературе существует ряд опреде-
лений термина «производственный поток» и 
«управление производственным потоком» [9, 10], 
в данной статье авторы предлагают применять 
следующие определения:  

• производственный поток – это последова-
тельность связанных операций и активно-
стей, которые происходят внутри производ-
ственного процесса для преобразования 
входных материалов в конечную продук-
цию. Он включает в себя движение и обра-
ботку материалов, передачу информации, 
использование ресурсов и выполнение опе-
раций;  

• управление производственным потоком — 
это систематический подход к организации 
и контролю потока материалов, информа-
ции и ресурсов в производственном про-
цессе с целью повышения эффективности, 
снижения затрат и улучшения качества про-
дукции. Эффективное управление потоком 
может принести ряд преимуществ, таких как 
повышение производительности, снижение 
затрат, улучшение качества и скорости реак-
ции на требования рынка. 

Авторы предлагают разделить понятия «управ-
ление потоком» и «оптимизация потока»:  
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• управление потоком — это процесс улучше-
ния производственных процессов и сокра-
щения времени и затрат, связанных с пере-
мещением материалов, информации и ре-
сурсов, с целью достижения максимальной 
эффективности и качества. Таким образом, 
управление потоком является более широ-
кой концепцией, чем «оптимизация потока», 
описывающей систематический подход к 
организации потока материалов и инфор-
мации в производственном процессе; 

• оптимизация потока – это дополнительный 
шаг в управлении потоком, включающий 
устранение избыточных операций или фак-
торов, ограничивающих производитель-
ность, с целью повышения эффективности и 
качества процесса. 

Целью данной статьи является анализ суще-
ствующих методов и подходов к управлению и оп-
тимизации производственных потоков, определе-
ние недостатков существующих подходов, форми-
рование теоретических положений и рекоменда-
ций по оптимизации и управлению потоковыми 
графиками выпуска промышленной продукции в 
их взаимосвязи, а также выявление степени влия-

ния методов и подходов к управлению и оптими-
зации производственных потоков на эффектив-
ность бизнес-системы промышленного предприя-
тия. Объектом исследования являются инстру-
менты менеджмента предприятий, предметом ис-
следования являются методы и подходы к управ-
лению и оптимизации производственных потоков 
промышленных предприятий. 

Поставленная цель определила следующие за-
дачи статьи: 

• проанализировать существующие методы 
управления и оптимизации производствен-
ного потока, выявить преимущества и недо-
статки рассмотренных методов и подходов; 

• сформулировать теоретические положения 
и практические предложения по совершен-
ствованию методов и подходов управления 
и оптимизации производственного потока; 

• рассмотреть предложенные методы в кон-
тексте эффективности функционирования 
бизнес-систем промышленных предприя-
тий. 

Рассмотрим наиболее распространённые ме-
тоды и подходы управления производственным 
потоком (табл. 1). 

Таблица 1 / Table 1 

Примеры инструментов и методов управления производственным потоком / Examples of Production Flow                
Management Tools and Methods 

Инструмент/ Метод/ 
Tool / Method 

Область применения / 
Scope of Application 

Сильные стороны / Strengths Недостатки / Disadvantages 

Традиционное       
планирование /  
Enterprise Resource 
Planning (ERP) 

Функциональные обла-
сти организации, вклю-
чая производство, фи-
нансы, снабжение, про-
дажи и другие 

Централизованное хранение дан-
ных; предоставляет лучшую види-
мость и отчетность об операцион-
ных данных и метриках произ-
водства 

Сложность внедрения, необ-
ходимость обновления и под-
держки, неполное использо-
вание возможностей 

Канбан / Kanban 

Конвейерное произ-
водство, складская и 
производственная ло-
гистика 

Визуализация процесса, иденти-
фикация узких мест и перегрузки 
в производственных процессах. 

Трудность прогнозирования 
спроса и планирования запа-
сов, отсутствие полной авто-
матизации, неэффективность 
при больших масштабах 

Точно в срок / Just-
in-Time (JIT) 

Конвейерное произ-
водство, закупочная и 
транспортная логи-
стика 

Стремление к минимизации запа-
сов, гибкость и высокая адапта-
ция к изменениям, улучшение ка-
чества 

Риски обеспечения поставок, 
зависимость от поставщиков 

Теория ограничений 
(TOC) / Theory of Con-
straints 

Позаказное и серийное 
производство 

Идентификация и устранение уз-
ких мест, оптимизация работы 
ключевых ресурсов, повышение 
пропускной способности 

Не охватывает весь производ-
ственный поток вплоть до це-
почки поставок 

Бережливой управ-
ление / Lean 
Management 

Производство всех ти-
пов, закупочная и про-
изводственная логи-
стика.  

Фокус на устранении потерь и эф-
фективном использовании ресур-
сов, улучшение качества и произ-
водительности 

Может потребовать значи-
тельной культурной и органи-
зационной трансформации, 
требуя времени и участия 
всего персонала 

Использование  
информационных 
MES систем / 
Manufacturing 
Execution System 

Производство всех ти-
пов, производственная 
логистика 

Централизованное управление 
процессами на всем предприя-
тии, улучшенная видимость и от-
четность, планирование ресурсов 
 

Сложность внедрения, необ-
ходимость обновления и под-
держки, неполное использо-
вание возможностей, зависи-
мость от технических ERP си-
стем 

Шесть сигм / Six 
Sigma 

Конвейерное и серий-
ное производство 

Высокий уровень фокуса на каче-
стве, стремление к снижению де-
фектов и улучшению процессов 

Подходит лучше для отдель-
ных проектов, а не для общего 
управления потоками, может 
потребовать специальной экс-
пертизы и времени для реали-
зации 
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Культура непрерыв-
ного улучшения 
(Кайдзен)/ Kaizen 

Производство всех ти-
пов, производственная 
логистика 

Вовлечение всех участников в 
улучшение процессов, повыше-
ние творческого потенциала и 
производительности 

Требует времени и усилий для 
развития культуры и обновле-
ния процессов 

Использование тех-
нологий Индустрии 
4.0 / Industry 4.0 

Производство всех ти-
пов, производственная, 
складская и закупоч-
ная логистика 

Внедрение новых цифровых тех-
нологий для повышения произво-
дительности и оптимизации про-
цессов 

Требуются инвестиции в тех-
нологии и обучение персо-
нала, могут возникать сложно-
сти с интеграцией новых авто-
матизированных систем с су-
ществующими 

Быстрореагирующее 
производство / Quick 
Response 
Manufacturing (QRM) 

Позаказное производ-
ство, производствен-
ная логистика 

Сокращение времени реакции, 
улучшенное управление инвента-
ризацией и увеличение общей 
производительности 

Требует изменений в органи-
зационной культуре, ограни-
чения в применимости 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

Существующие инструменты и методы не все-
гда позволяют комплексно управлять производ-
ственным потоком. Если производственный про-
цесс имеет высокую степень сложности, а произ-
водственные состояния в потоке имеют высокую 
флуктуацию и рассинхронизацию цепочек созда-
ния ценности, определяющих очередность изго-
товления деталесборочных единиц (ДСЕ), стати-
стические модели или традиционные методы пла-
нирования могут оказаться неприменимыми или 
недостаточно гибкими для управления такими из-
менениями. Например, при внезапных колеба-
ниях спроса или возникновении незапланирован-
ных проблем в производственном процессе, ста-
тистические модели не смогут адекватно адапти-
роваться к новым обстоятельствам. 

В организациях с жесткой иерархической 
структурой, где управление осуществляется верти-
кально сверху вниз, может возникнуть проблема 
координации и связи между различными частями 
производственного потока. На каждом уровне 
управления могут возникать ограничения в пере-
даче информации и адекватном реагировании на 
изменения. В случае, если разные аспекты управ-
ления производственным потоком, такие как пла-
нирование, управление запасами, контроль каче-
ства, не интегрированы и не взаимосвязаны, воз-
никает риск потери информации, возникновения 
«узких мест» потока и конфликтующих целей [11, 
12]. Это ограничивает возможность комплексного 
управления производственным потоком, так как 
важные аспекты производства не учитываются в 
совокупности при планировании и управлении 
производственной системой. 

Вышеперечисленные инструменты и методы 
управления производственным потоком (табл. 1) 
иногда могут быть слишком стандартизированы и 
недостаточно гибкими, что затрудняет их адапта-
цию к изменениям в производственном потоке. 
Например, если методы планирования или кон-
троля не позволяют быстро перестраиваться под 
изменения в спросе или состоянии рынка, это мо-
жет привести к «обрывам» в производственном 
потоке и потере эффективности. 

Большую роль в потере эффективности произ-
водственного потока играют инструменты синхро-
низации различных проектов и потоков (особенно 
в позаказном длинно-цикловом производстве) и 

учет совместного использования ресурсов. При от-
сутствии инструментов адекватного управления 
синхронизацией потоков эффективность управле-
ния производством резко сокращается. 

Ряд применимых инструментов для управления 
производственным потоком имеет ограничения 
во времени или наоборот повышения требований 
ко временному ресурсу. Для эффективного управ-
ления потоком ввиду непрерывности производ-
ственного процесса необходимо обеспечить по-
стоянные оптимизационные мероприятия в по-
токе с подтвержденным быстрым эффектом. 

Кроме того, отсутствие адекватного обучения и 
вовлечения персонала может повлечь за собой 
ограниченное понимание или неправильное при-
менение методов управления производственным 
потоком. Это может привести к недостаточно про-
работанным решениям и необъективным резуль-
татам при управлении производством. Без доста-
точных знаний и навыков сотрудники могут испы-
тывать затруднения в принятии оптимальных ре-
шений и реализации улучшений в производствен-
ных потоках.  

Проведенный краткий анализ инструментов и 
методов управления производственным потоком 
демонстрирует необходимость в разработке ком-
плексного подхода к управлению потоком для 
всех типов производственных систем, который в 
обязательном порядке включает в себя постоян-
ные и непрерывные оптимизационные мероприя-
тия по повышению эффективности потока, взаи-
мосвязь с процессами оперативного производ-
ственного планирования и вовлечение персонала 
в процесс управления производственного пото-
ком. 

 
Результаты и их обсуждение 
Для разработки теоретических положений и 

практических предложений по совершенствова-
нию методов и подходов к управлению и оптими-
зации производственных потоков авторы предла-
гают рассмотреть комплексный набор инструмен-
тов по трем основным системным направлениям 
развития бизнес-системы: Культура и менталитет, 
Система управления, Операционная система, кото-
рые являются системообразующими при построе-
нии бизнес-системы предприятия. 
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Бизнес-система предприятия – это модель ре-
ализации стратегии предприятия, осуществляемая 
путём создания устойчивого конкурентного пре-
имущества через правильное поведение людей 
(культура постоянного совершенствования), фор-
мируемого путем вовлечения всех сотрудников в 
достижение целей/ исполнение стратегии компа-
нии, а также с помощью использования постоянно 
развивающегося набора взаимоувязанных эле-
ментов/ практик/ инструментов [13]. 

Бизнес-система предприятия решает двуеди-
ную задачу:  

• повышение эффективности бизнеса (за-
траты, прибыль, отношения с клиентом); 

• повышение вовлеченности сотрудников в 
реализацию целей компании.  

Бизнес-система включает следующие основ-
ные компоненты, используемые для комплексной 
реализации политики развития предприятия: 

• видение и стратегию, содержащие в себе 
вдохновляющее убеждения, амбициозные 

цели, поведенческие ценности сотрудников 
и непротиворечивую систему долгосрочных 
и годовых целей; 

• менталитет и поведение сотрудников, за-
ключающихся в лидерстве и вовлеченности 
специалистов всех уровней, открытости к 
изменениям, решении проблем на местах 
их возникновения, развитии себя и ко-
манды; 

• систему управления, включающую в себя 
организационную эффективность, систему 
регулярной оценки и развития сотрудников, 
понятную систему целеполагания; 

• операционную систему, ключевыми элемен-
тами которой являются методологии и прак-
тики достижения амбициозных целей, аудит 
развития бизнес-системы и выделенный 
проектный офис, специализирующийся на 
кросс-функциональных проектах, расшивке 
«узких мест», развитии кадрового резерва 
(рис. 1) [14].

 

 Рис. 1. Основные принципы построения бизнес-системы компаний Севергрупп / Fig. 1. Basic Principles for Building a      
Business System for Severgroup Companies 

Источник: составлено авторами по результатам [13] / Source: compiled by the authors based on [13]  

Подход авторов к методологии управления и 
оптимизации производственного потока заключа-
ется в том, что инструменты управления потоком 
необходимо рассматривать в комплексе, встраи-
вая их во все основные компоненты бизнес-си-
стемы предприятия, а не ограничиваясь только 
операционной системой предприятия. То есть 
необходимо предусмотреть инструменты управ-
ления и оптимизации потоком и в системе управ-
ления, и в ценностях компании, и в менталитете и 
поведении сотрудников.  

Преимущество данного подхода заключается в 
реализации концепции постоянного совершен-
ствования потока, его непрерывной оптимизации 
в рамках управления основным производствен-
ным процессом за счёт: 

• вовлечения сотрудников на всех уровнях в 
управление и оптимизацию потока; 

• изменения целеполагания компаний, 
направленных на повышение эффективно-
сти производственного потока;  

• реализации программы проектов трансфор-
мации, направленных на оптимизацию по-
тока проектными офисами предприятий; 

• встраивания постоянных инструментов оп-
тимизации потока в процесс оперативного 
управления потоком; 

• устойчивости изменений. 
Данный подход нашел своё отражение в рам-

ках реализации стратегии развития компании АО 
«Силовые Машины», в которой особое внимание 
уделялось построению и оптимизации потока со-
здания ценности основной продукции предприя-
тия (табл. 2).  
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Таблица 2 / Table 2 

Основные инструменты оптимизации потока в АО «Силовые Машины» / Main Flow Optimization Tools at JSC Power 
Machines 

Компоненты Бизнес-
системы / Components 
of the Business System 

Инструменты оптимизации   
потока / Flow Optimization 

Tools 
Описание / Description 

Видение, стратегия, 
ценности 

«Потоковое» развитие          
производства 

Руководство компании рассматривает производственные 
процессы как «потоковые», ставит своей целью сокраще-
ние производственного цикла и транслирует данную пози-
цию производственным подразделениям и всем функцио-
нальным службам 

Менталитет и  
поведение 

Модель вовлекающего ли-
дерства производственных 
руководителей и функцио-
нальных служб  

Руководители активно вовлекают сотрудников в процесс 
принятия решений и обсуждения важных вопросов, предо-
ставляют возможности для выражения мнений, идей и 
предложений, а также: 

• заинтересованы в получении обратной связи; 
• поддерживают развитие и рост сотрудников, помо-

гая им раскрыть свой потенциал; 
• обеспечивают обучение, личностное сопровожде-

ние и менторство 

Обучение и развитие            
сотрудников 

Обучение сотрудников происходит непрерывно от произ-
водственных задач и подразумевает активное использова-
ние своих знаний и навыков для устранения блокираторов 
потока. Это позволяет им набираться опыта в реальном 
времени и видеть, как их знания применяются на практике 

Система решения проблем   
потока  

Регулярные выходы производственных руководителей на 
производственные площадки, оценка ситуации с точки зре-
ния «потока», оперативное принятие решений, эскалация 
сложных проблем на уровень высшего руководства 

Система управления 

Менеджер потока 

Менеджер по управлению производственным потоком яв-
ляется ключевой фигурой, ответственной за управление и 
оптимизацию производственного потока. Разрабатывает и 
координирует производственный план, определяет после-
довательность операций и процессов в производственном 
потоке 

Реестр проблем потока 

Реестр проблем потока является инструментом управления 
производственным потоком, который позволяет система-
тизировать и отслеживать проблемы, возникающие в про-
цессе производства. Важно разбирать коренные причины 
проблем, оценивать в днях «пролёживания», приоритизи-
ровать проблемы потока, разрабатывать компенсирующие 
и системные мероприятия 

Проекты трансформации по 
оптимизации потока 

Это группа взаимосвязанных проектов и мероприятий, объ-
единённых общей целью постоянного совершенствования 
производственных процессов и условий их выполнения 

Потоковое целеполагание, 
определение метрик потока 

В добавление к стандартным ключевым показателям про-
мышленного предприятия (объем выработки в н/ч, локаль-
ная эффективность) в каждом проекте возможно появле-
ние дополнительных уникальных метрик (например, вы-
пуск определенного количества единиц продукции за еди-
ницу времени, сокращение цикла) в зависимости от специ-
фики бизнес-процессов потока и разработанных меропри-
ятий 

Аудиты инструментов          
потока 

Процесс систематической оценки и проверки используе-
мых в работе инструментов управления производственным 
потоком 

Аудиты вовлеченности 
Процесс оценки уровня вовлеченности сотрудников с це-
лью определения степени участия людей и выявление об-
ластей, где вовлеченность может быть улучшена 

Операционная  
система 

Оперативный план                
товарного выпуска 

Утверждение директором завода производственных гра-
фиков изготовления узлов потока, разработанных на ос-
нове реальных циклов выполнения производственных опе-
раций (или ретроспективных данных) с учетом вспомога-
тельных работ и ненормированных ранее операций, разде-
ленных всеми участниками производственного процесса 

Нормативно-цикловой      
график потока 

График изготовления узла с учетом загрузки оборудования 
и вспомогательных, но необходимых операций (входной 
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контроль, время на перемещение, приемку отдела техниче-
ского контроля, ненормируемые операции, ожидание пе-
ред установкой на станок). Отражает последовательность 
выполнения операций в соответствии с технологией изго-
товления. Строится на основании оперативного плана то-
варного выпуска 

Синхронизация потоков 

Обеспечение согласованного темпа движения различных 
процессов или операций в потоке с целью сокращения вре-
менных задержек, балансировки нагрузки ресурсов; про-
ставление в планах совместно используемых ресурсов; 
обеспечение непрерывности и эффективности процесса 
производства 

Картирование потоков 

В рамках картирования необходимо оценить текущий про-
изводственный процесс, определить его возможности и 
ограничения, изучить производственный поток и выявить 
узкие места, которые затрудняют увеличение выпуска про-
дукции или сокращение цикла изготовления. Также опре-
деляются ключевые метрики, которые помогут отслеживать 
прогресс в достижении поставленных целей, анализиру-
ется производственный поток, выявляются узкие места и 
блокираторы, которые замедляют процесс и могут ограни-
чивать пропускную способность 

«Узкие места» потока 

Это расчёт на основе ретроспективных данных и оператив-
ного плана производства ограничений на каждом этапе в 
процессе производства (по критичным узлам), которые 
снижают пропускную способность всего потока и создают 
задержку или замедление производственного процесса 

Системы вытягивания  
(супермаркет, канбан) 

Для управления потоком создаются «вытягивающие си-
стемы планирования», позволяющие своевременно опре-
делять и изготавливать дефицитные деталесборочные еди-
ницы, а также облегчить работу служб планирования для 
малоценных изделий 

Сводный график узлов (СГУ) 

Это аналитический отчет, показывающий какое количество 
узлов требуется изготовить в конкретном периоде. Узлы в 
данном отчете группируются по типам (ротора, обоймы, ци-
линдры литые, цилиндры сварные и так далее). С помощью 
этого инструмента руководство производства определяет, 
какие потоки необходимо организовать, а какие следует 
приостановить. Отчет СГУ определяет целеполагание для 
потоков и актуализируется раз в квартал 

Монитор потока 

Единое информационное поле в форме Excel-таблицы, поз-
воляет отслеживать реализацию производственного плана 
с детализацией до уровня недельных производственных 
заданий по каждому проекту (изготавливаемому изделию) 
с расчётом текущего отставания от оперативного плана то-
варного выпуска и прогнозного плана выпуска изделий 

Доска визуального         
управления потоком 

Доска визуального управления потоком позволяет отсле-
живать динамику продвижения заготовок, одновременно 
контролировать исполнение сроков изготовления по всем 
заготовкам, выявлять проблемы, связанные с «пролежива-
нием» деталей, а также узкие места и блокираторы. Доска 
визуального управления потоком содержит карточки дета-
лей, изготовляемых в потоке, которые горизонтально пере-
мещаются по доске по переделам согласно статусу готов-
ности 

Недельное планирование 

Инструмент приоритизации заданий, установленный на ра-
бочем месте (ячейке потока), строится в соответствии с 
нормативно-цикловыми графиками базовых узлов с учетом 
синхронизации потоков. Является основанием для форми-
рования сменно-суточных заданий мастером 

Каскад совещаний 

Инструмент эскалации проблем и принятия решений с во-
влечением разных уровней управления (Ежеквартальные 
управляющие комитеты Генерального директора о статусе 
готовности генераторов, Ежемесячное управляющие коми-
теты завода о статусе готовности узлов, Еженедельные 
встречи по проекту) 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors
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Ключевым отличием от общепринятых мето-
дов и подходов к управлению и оптимизации по-
тока, приведенных в обзоре данной статьи, явля-
ется комплексный набор инструментов, включаю-
щий в себя: 

• планирование на основе реально достигну-
тых целевых значений производственного 
цикла;  

• вовлечение персонала в процесс постоян-
ного совершенствования потока за счет 
формирования модели вовлекающего ли-
дерства сотрудников на всех уровнях управ-
ления;  

• изменение ключевых показателей эффек-
тивности компаний на «потоковое» целепо-
лагание; 

• внедрение постоянных инструментов опти-
мизации потока в процессы оперативного 
управления и контроля; 

• оптимизация потока в рамках трансформа-
ционных проектов. 

Оптимизация потока в АО «Силовые Машины» 
проходит в рамках работы команд трансформа-
ции, в проектном плане которых четко расписаны 
основные задачи проекта, сроки выполнения и 
ключевые продукты, которые должны оставить по-
сле себя команда проекта. После завершения ак-
тивной фазы проекта инструменты оптимизации 
встраиваются в управление потоком, и сами ин-
струменты управления потоком претерпевают из-
менения в рамках проекта. Данный подход позво-
ляет систематизировать усилия компании по опти-
мизации и усовершенствованию выпуска про-
мышленной продукции, изменить подходы и ме-
тоды руководства компаний по управлению про-
изводственными потоками, вовлечь сотрудников 
всех уровней управления в процесс управления и 
оптимизации потока.  

В данный момент завершено 5 проектов транс-
формации потока и 17 находятся на стадии реали-
зации. Как пример успешной апробации обозна-
ченного подхода можно привести данные оптими-
зации потока цилиндров высокого давления/ ци-
линдров среднего давления (ЦВД/ЦСД) паровых 
турбин на Ленинградском Металлическом Заводе 
(ЛМЗ). Перед началом пилотного проекта стояла 
цель найти потенциал для увеличения выпуска в 
3.8 раза (с 22 до 84 заготовок для выполнения про-
граммы выпуска завода 2023-2025 гг.). В рамках 
проекта пропускная способность потока была уве-
личена в 2 раза (с 22 до 44 заготовок), а также раз-
работаны мероприятия по достижению целевого 
выпуска заготовок (84 в год), таким образом обес-
печивая плановый выпуск паровых турбин – 10 
турбин в год. Полученный эффект удалось достичь 
за счет комплексного применения описанных ин-
струментов по всем основным компонентам биз-
нес-системы. Пилотный проект потока ЦВД/ЦСД 
показал эффективность предлагаемого подхода к 

управлению и оптимизации потока и принят к по-
всеместной реализации для повышения эффек-
тивности производства в АО «Силовые Машины». 

 
Заключение 
В рамках данной статьи авторами были уточ-

нены понятия «производственный поток», «управ-
ление производственным потоком», «оптимиза-
ция производственного потока». Были рассмот-
рены основные методы и подходы к управлению 
потоком, применяемые на зарубежных и отече-
ственных промышленных предприятиях. Выде-
лены преимущества и зоны развития каждого ме-
тода.  

В рамках обзора и управленческой практики 
авторы пришли к выводу о неполноте применяе-
мых методов управления, смешении понятий «оп-
тимизация потока» и «управление потока», отсут-
ствии непрерывных оптимизационных мероприя-
тий по повышению эффективности потока, взаи-
мосвязи с процессами оперативного производ-
ственного планирования, а также об уделении не-
значительного внимания вопросам вовлечения 
персонала в процесс оптимизации потока и устой-
чивости изменений. По мнению авторов, ком-
плексный подход к управлению и оптимизации 
производственного потока способен устранить 
данные недостатки.  

Авторами предложен и апробирован комплекс-
ный подход по оптимизации и управлению произ-
водственными потоками на предприятиях компа-
нии АО «Силовые Машины», основанный на базо-
вых принципах построения бизнес-системы, кото-
рый показал свою эффективность в рамках реали-
зации программы трансформации Силовые Ма-
шины 2.0. Предложены также оригинальные ин-
струменты управления и оптимизации потока. 

Дальнейшее развитие исследования лежит в 
области апробации предложенного комплексного 
подхода к управлению и оптимизации потока в 
различных производственных системах, разра-
ботке методов и инструментов построения и опти-
мизации сетевого графика выпуска продукции на 
промышленных предприятиях, управлению жиз-
ненном циклом продукции и технологий на про-
мышленных производствах. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ УПРАВЛЕНИЯ ЭКОСИСТЕМОЙ МАЛОГО И СРЕДНЕГО 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА АРКТИЧЕСКИХ ТЕРРИТОРИЙ РЕСПУБЛИКИ КОМИ  
 
А.П. Шихвердиев, Сыктывкарский государственный университет им. Питирима Сорокина, Сыктывкар, Россия 
А.А. Вишняков, Сыктывкарский государственный университет им. Питирима Сорокина, Сыктывкар, Россия 
Н.А. Оганезова, Сыктывкарский государственный университет им. Питирима Сорокина, Сыктывкар, Россия 
 

Аннотация. На сегодняшний день развитие арктических территорий находится в фокусе интере-
сов практически всех держав региона. В первую очередь это обусловлено тем, что арктический 
регион получает стратегическое значение для усиления национальной безопасности государств. 
Необходимым условием для развития данных территорий является предпринимательство, по-
этому данному вопросу уделяют внимание как российские, так и зарубежные исследователи. В 
данной научной статье рассматриваются вопросы совершенствования управления экосистемой 
малого и среднего предпринимательства (далее – МСП) как одного из важнейших факторов эф-
фективного освоения арктических территорий Республики Коми. Авторами для выявления про-
блем развития МСП в условиях Арктики проведено научное исследование, в ходе которого выяв-
лены внутренние и внешние факторы, влияющие на развитие МСП. Целью настоящей статьи яв-
ляется выявление существующих проблем, внешних и внутренних факторов, влияющих на разви-
тие МСП, оценка эффективности управления системой государственной поддержки и потенциа-
лом развития высокоинтеллектуальных и высокотехнологичных производств арктических терри-
торий. Методологическую базу данного исследования составили труды зарубежных и отечествен-
ных ученых в области предпринимательских экосистем, управления ими, в том числе современ-
ные исследования в отношении обеспечения эффективного управления экосистемой МСП. Ос-
новными методами исследования стали теоретическое обобщение состояния изученности по-
ставленной проблемы; методы графического моделирования, статистического анализа данных и 
прогнозирования. В рамках исследования оценена эффективность существующего механизма 
поддержки МСП в регионе и проведен анализ факторов, влияющих на возможность создания в 
регионе высокоинтеллектуальных и высокотехнологичных производств. На основе этих резуль-
татов были разработаны рекомендации по совершенствованию управления экосистемой МСП, 
которые могут лечь в основу необходимых корректировок существующих программных и стра-
тегических документов, разработки недостающих элементов системы стратегического планиро-
вания в Арктической зоне Северного макрорегиона. 
Ключевые слова: Арктика, государственная поддержка, инновационные производства, корпора-
тивная культура, корпоративный менеджмент, малое и среднее предпринимательство, предпри-
нимательские экосистемы, социальная и экологическая ответственность, экономическая безопас-
ность 
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IMPROVING THE MANAGEMENT OF THE SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTREPRENEURSHIP 
ECOSYSTEM IN THE ARCTIC TERRITORIES OF THE KOMI REPUBLIC 
 
A.P. Shikhverdiyev, Pitirim Sorokin Syktyvkar State University, Syktyvkar, Russia 
A.A. Vishnyakov, Pitirim Sorokin Syktyvkar State University, Syktyvkar, Russia 
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Abstract. Today, the development of the Arctic territories is in the interests focus of almost all powers 
in the region. This is primarily due to the fact that the Arctic region is gaining strategic importance 
for strengthening the national security of nations. Entrepreneurship is a necessary condition for the 
development of these territories. Therefore, both Russian and foreign researchers pay attention to 
this issue. The article discusses the issues of improving the small and medium entrepreneurship eco-
system. This is one of the most important factors for the effective development of the Komi Republic 
Arctic territories. A scientific study was conducted to identify the problems of the small and medium 
entrepreneurship development in the Arctic. The study revealed internal and external factors affect-
ing the development of small and medium entrepreneurship. The purpose of this article is to identify 
problems, external and internal factors influencing of the small and medium-sized businesses 

ORIGINAL PAPER 
 

ОРИГИНАЛЬНАЯ СТАТЬЯ 



onlinescientific journal      BENEFICIUM. 2023. 4 (49) 

 
Вопросы управления / Governance Issue 

24 

development, as well as to assess the management effectiveness of the state support system and 
the highly intelligent and high-tech industries development potential in the Arctic territories. The 
works of foreign and domestic scientists in the field of entrepreneurial ecosystems and their man-
agement, including modern research on ensuring effective management of the ecosystem of small 
and medium-sized businesses, formed the methodological basis of this study. The main research 
methods were theoretical generalization of the problem knowledge state; methods of graphical mod-
eling; statistical data analysis and forecasting. The study assessed the existing mechanism effective-
ness for supporting small and medium entrepreneurship in the region and analyzed the factors that 
affect the possibility of creating highly intelligent and high-tech industries in the region. Recommen-
dations have been developed to improve the management of the small and medium entrepreneur-
ship ecosystem based on these results. These recommendations can form the basis for the necessary 
adjustments to existing program and strategic documents and the development of missing elements 
of the strategic planning system in the Arctic zone of the Northern macroregion. 
Keywords: Arctic, government support, innovative production, corporate culture, corporate manage-
ment, small and medium entrepreneurship, entrepreneurial ecosystems, social and environmental 
responsibility, economic security 
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Введение 
На сегодняшний день важной проблемой яв-

ляется отсутствие эффективных инструментов 
развития экосистемы предпринимательства в 
арктических территориях России, что в свою оче-
редь обосновывает актуальность предмета ис-
следования - совершенствование управления 
экосистемой МСП.  

Основными составляющими предпринима-
тельских экосистем являются: корпоративный 
менеджмент, риск-менеджмент, корпоративная и 
социальная ответственность, гибкие системы 
управления проектами, система государственно-
частного партнерства, эффективная работа ин-
ститутов развития предпринимательства. В усло-
виях Арктики особенно важным фактором экоси-
стемы предпринимательства также является эф-
фективность государственного и муниципального 
управления. 

На современном этапе в целях обеспечения 
экономической и национальной безопасности 
необходимо обеспечить рост доли МСП в вало-
вом внутреннем продукте (ВВП) страны, что тре-
бует совершенствования всех существующих ме-
ханизмов поддержки и стимулирования пред-
принимательства — как со стороны государства, 
так и со стороны Торгово-промышленной палаты 
(далее – ТПП) и других институтов развития. 

Проведенное Научно-исследовательским цен-
тром корпоративного права, управления и вен-
чурного инвестирования Сыктывкарского госу-
дарственного университета имени Питирима Со-
рокина (далее – СГУ им. Питирима Сорокина) сов-
местно с ТПП Республики Коми исследование, 
дает возможность оценить состояние факторов 
развития предпринимательства в арктической 
зоне Республики Коми (МО ГО Воркута, МО ГО 
Усинск, МО ГО Инта, МО МР Усть-Цилемский). Ре-
зультаты исследования изложены в научных ста-
тьях А.П. Шихвердиева, А.А. Вишнякова и др. [1, 2]. 

При исследовании были использованы следу-
ющие методы: анализ и синтез, обобщение, 

экономический и статистический анализ, систем-
ный подход, сравнение, опрос (анкетирование).  

Концепция экосистем в экономической лите-
ратуре эволюционирует на протяжении более 
чем 30 лет. Среди ученых, использующих данную 
концепцию в вопросах изучения экономического 
развития как региона, так и страны в целом, 
можно выделить работы Дж. Вальдеса (J. Valdez) 
[3], который впервые применил в научном обо-
роте концепцию экосистем в контексте предпри-
нимательства, Дж.Ф. Мура (J.F. Moore) [4], предста-
вившего концепцию предпринимательских эко-
систем в деловой литературе, Б. Коэна (B. Cohen) 
[5], рассматривающего предпринимательские 
экосистемы как совокупность факторов окружа-
ющей среды бизнеса, Д.Дж. Изенберга                   
(D.J. Isenberg) [6], который рассматривал практи-
ческую значимость предпринимательских экоси-
стем и определил структуру элементов экоси-
стемы предпринимательства.  

В части изучения проблематики предпринима-
тельских экосистем в рамках институциональ-
ного обеспечения и развития можно отметить та-
ких ученых, как О.В. Иншаков [7], У.Х. Гамильтон 
(W.H. Hamilton) [8], И.Н. Дубин [9], С.К. Мажитов 
[10], И.В. Денисов [11], А.Д. Тихонов [12].   

Среди ученых, анализирующих региональные 
аспекты предпринимательских экосистем, можно 
назвать Н.А. Маслюка и Н.В. Медведева [13],        
А.В. Бабикова и Т.В. Федосова [14]. 

Анализом эффективности управления пред-
принимательскими экосистемами занимались 
Е.В. Попова, В.Л. Симонова [15], О.Н. Пономарева 
[16]. 

Н.Н. Погостинской и др. [17] предложена мето-
дика формализации стратегии развития арктиче-
ских территорий Российской Федерации, а также 
сформированы методы анализа и оценки ее реа-
лизации. 

Вопросы освоения потенциала российской 
Арктики, которые могут быть использованы при 
разработке стратегии развития региона, 
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исследованы в трудах В.А. Цветкова и др. [18], а 
также В.Н. Лаженцева [19]. 

В настоящее время важнейшими норматив-
ными актами и документами по развитию Арк-
тики, в которых отражены вопросы предприни-
мательских экосистем и развития малого и сред-
него бизнеса в Российской Федерации, являются: 
Стратегия развития Арктической зоны Россий-
ской Федерации и обеспечения национальной 
безопасности на период до 2035 года [20], Ос-
новы государственной политики Российской Фе-
дерации в Арктике на период до 2035 года [21], 
Государственная программа «Социально-эконо-
мическое развитие Арктической зоны Россий-
ской Федерации» [22], Федеральный закон «О 
государственной поддержке предприниматель-
ской деятельности в Арктической зоне Россий-
ской Федерации» [23]. 

 
Результаты и их обсуждение 
Научно-исследовательский центр корпоратив-

ного права, управления и венчурного инвестиро-
вания СГУ им. Питирима Сорокина совместно с 
ТПП Республики Коми с 2015 года ежегодно про-
водят мониторинг основных факторов развития 
предпринимательства в условиях Севера и 

Арктики. В 2022 году при участии арктических му-
ниципальных образований проведено исследо-
вание состояния экосистемы предприниматель-
ства в арктических территориях региона. 

В исследовании приняли участие более 50 
представителей малого и среднего бизнеса, осу-
ществляющих деятельность в арктической зоне 
Республики Коми. Следует отметить, что участ-
ники исследования не являлись резидентами 
Арктики согласно Федеральному закону от 
13.07.2020 г. №193-ФЗ «О государственной под-
держке предпринимательской деятельности в 
Арктической зоне Российской Федерации».  

Акцент при исследовании был сделан на ана-
лизе основных факторов, мешающих эффектив-
ному развитию управленческой деятельности и 
влияющих на развитие МСП: создание и функци-
онирование экосистемы предпринимательства в 
арктических территориях, а также механизмов 
государственной поддержки МСП для развития 
инновационных производств на предприятиях в 
условиях Арктики. 

В результате проведенного мониторинга 
определены ключевые негативные факторы, ме-
шающие созданию и функционированию экоси-
стемы предпринимательства (рис. 1).  

 
 Рис. 1.  Негативные факторы, мешающие созданию и функционированию экосистемы предпринимательства в                  

арктических территориях Республики Коми / Fig. 1. Negative Factors Hindering the Creation and Functioning of the Business         
Ecosystem in the Arctic Territories of the Komi Republic 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  

Огромный процент респондентов (31%) отме-
тили вопрос удовлетворения финансовых потреб-
ностей развития как один из негативных факторов 
развития МСП.  

Также можно отметить, что вопросы, связанные 
с налогообложением, правовым регулированием, 
административными барьерами, отмечены в сово-
купности 36% респондентов, что говорит о недо-
статочно высоком уровне эффективности меха-
низмов государственной поддержки МСП. 

На наш взгляд, сверхважным является вопрос, 
отмеченный 14% респондентов в части несовер-
шенства системы управления, в том числе низкий 
уровень квалификации персонала предприятий.  

В связи с этим, первоочередным представля-
ется решение вопросов, связанных с повышением 
уровня системы корпоративного менеджмента и 
профессионализма персонала компаний. Кроме 
того, в этих целях можно отметить специальные 
программы подготовки управленческих кадров 
для Севера и Арктики со знанием механизмов 
риск-менеджмента, современных инструментов 
управления финансами, в том числе фондового 
рынка, гибких инструментов управления проек-
тами, создания высокого уровня корпоративной 
культуры и социальной ответственности бизнеса,  
инструментов адаптации к изменениям внешней 
среды в рамках ТПП и Федеральной инновацион-
ной площадки по подготовке управленческих 

Финансовые 31%

Высокие налоги 17%Несовершенное законодательство 14%Технико-технологические 8%

Недостаточный 
уровень квалификации 

работников 
предприятия 8%

Информационные 5%

Наличие административных 
барьеров 5% Неэффективный менеджмент 6%

Отдаленность, дорогая логистика 6%
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кадров для Севера и Арктики при СГУ им. Пити-
рима Сорокина.  

Проведенный анализ показал (рис. 2), что 31% 
респондентов не пользуется никакими механиз-
мами государственной поддержки, что очень 
настораживает и может быть вызвано двумя 

причинами: либо эти механизмы неэффективны и 
поэтому не популярны, либо имеет место отсут-
ствие информации. Здесь необходимо совершен-
ствовать работу всех институтов развития пред-
принимательства, в том числе ТПП, а также си-
стемы государственного регулирования.  

 

 
Рис. 2.  Актуальные механизмы государственной поддержки МСП в условиях Арктики (на примере Республики Коми) /      

Fig. 2. Relevant Mechanisms of State Support for Small and Medium-sized Entrepreneurship in the Arctic (on the Example of 
the Komi Republic) 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  
В то же время актуальными инструментами гос-

ударственной поддержки являются: субсидирова-
ние (19%), льготное кредитование, лизинговые 
схемы (по 13%).  

Более 50% респондентов в качестве проблем-
ных внешних факторов развития предпринима-
тельства отметили финансовые аспекты, в частно-
сти: высокую процентную ставку по кредитам; 
чрезмерно высокие налоги; отсутствие доступа к 
альтернативным источникам финансирования, в 
том числе к фондовому рынку (рис. 3). Также около 

30% респондентов указали на такие проблемы, как 
часто меняющиеся правила игры, неэффективную 
систему информирования бизнеса со стороны гос-
ударства и недостаточно высокий уровень кадров 
на рынке труда. 

На основе вышесказанного следует отметить 
объективную необходимость в совершенствова-
нии существующей системы финансовой под-
держки малого и среднего бизнеса и системы под-
готовки кадров. 

 
Рис. 3.  Внешние негативные факторы, влияющие на развитие МСП / Fig. 3. External Negative Factors Affecting the            

Development of Small and Medium-sized Entrepreneurship 
Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 
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Респонденты указали на такие внутренние 
негативные факторы, сдерживающие развитие и 
повышение конкурентоспособности МСП (рис. 4), 
как неполная информация о состоянии внешних и 
внутренних рынков сбыта продукции (19%), несо-
ответствие уровня квалификации кадров требова-
ниям арктических экосистем, незнание специфики 
управления бизнесом в условиях сурового кли-
мата Арктики (19%) и недостаточная инновацион-
ная активность (14%). В связи с этим, ТПП и 

институтам развития предпринимательства сле-
дует рационализировать работу по своевремен-
ному и полному предоставлению информации, ак-
тивизировать деятельность образовательных 
структур и ТПП по подготовке специализирован-
ных кадров для работы в условиях Арктики, в це-
лях создания инновационных разработок на госу-
дарственном уровне совершенствовать реализа-
цию программ развития инноваций. 

 

 
Рис. 4.  Внутренние негативные факторы, влияющие на развитие МСП / Fig. 4. Internal Negative Factors Affecting the      

Development of Small and Medium-sized Entrepreneurship 
Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

В качестве основных механизмов развития ин-
новационных производств на предприятиях ма-
лого и среднего бизнеса в Арктике респонденты 
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государственное стимулирование при разработке и 
реализации инновационных проектов; защиту прав 
интеллектуальной собственности (рис. 5). 

 
 

 
Рис. 5.  Механизмы развития инновационных производств на предприятиях МСП в условиях Арктики /                              

Fig. 5. The Innovative Production Development Mechanism at Small and Medium-sized Entrepreneurship in the Arctic 
Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  
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Эти данные подтверждают тезисы о неэффек-
тивности существующих механизмов поддержки 
развития инноваций, инфраструктурных составля-
ющих. В этих целях с участием ТПП надо проводить 
анализ существующей инфраструктуры инноваци-
онной деятельности и разработать план по ее раз-
витию, повышать ответственность уполномоченных 
государственных структур по развитию малого и 
среднего арктического предпринимательства в 

части инновационной составляющей. 
Наиболее важными для развития малого и сред-

него бизнеса для арктических территорий 50% ре-
спондентов считают эффективные финансовые ин-
струменты (рис. 6). Среди них названы льготные и 
безвозмездные займы, значимые налоговые 
льготы, бюджетные трансферты, значимые гранты 
для создания и развития предпринимательства.

 
Рис. 6.  Наиболее популярные инструменты развития МСП на арктических территориях Республики Коми /                       

Fig. 6. The Most Popular Tools for the Development of Small and Medium-sized Entrepreneurship Located in the Arctic       
Territories of the Komi Republic 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  

Проблемы в данной области требуют специфи-
ческих механизмов решения со стороны государ-
ства. Важную роль здесь может сыграть создание 
альтернативных источников финансирования 
МСП, в том числе путем организации и развития 
эффективного фондового рынка со стороны госу-
дарства. 

По результатам исследования проблем разви-
тия МСП в арктических территориях Республики 
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1) Необходимо сформировать базы данных 
составляющих экосистемы МСП в арктических 
территориях Республики Коми в целях непрерыв-
ного анализа и оценки. 
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развития предпринимательской экосистемы и эко-
номической безопасности арктических террито-
рий: 

• с надлежащим уровнем состояния элемен-
тов предпринимательской экосистемы; 

• эффективной и адресной поддержкой госу-
дарством МСП; 

• повышением эффективности принимаемых 
решений с позиции государственных орга-
нов, управляющих развитием малого и 
среднего предпринимательства; 

• надлежащим уровнем корпоративного 

менеджмента; 
• высоким уровнем корпоративной культуры 

как механизма реагирования на внешние 
вызовы; 

• совершенствованием системы внутреннего 
контроля и риск-менеджмента, в том числе 
комплаенс-рисками; 
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Арктики. 
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7) Требуется активизировать роль государ-
ственно-частного партнерства как более эффек-
тивного механизма привлечения инвестиций для 
развития МСП.  

8) Важно обеспечить заинтересованность 
крупных компаний в использовании возможно-
стей МСП. 

9) В целях обеспечения доступа к альтернатив-
ным источникам финансовых ресурсов, привлече-
ния долгосрочных инвестиций, надо развивать 
рынок ценных бумаг. 

10) Необходимо обеспечить надлежащий уро-
вень корпоративного менеджмента, организаци-
онной культуры как эффективных механизмов 
обеспечения конкурентоспособности малого и 
среднего бизнеса.  

11) В целях улучшения инвестиционного кли-
мата в регионе необходимо решить следующие 
вопросы:  

• защита интересов инвесторов;  
• обеспечение ответственного управления 

рисками и совершенствование системы 
внутреннего контроля, в том числе управле-
ния комплаенс-рисками; 

• обеспечение информационной прозрачно-
сти и безопасности для всех субъектов кор-
поративного управления; 

• создание инфраструктуры, обеспечиваю-
щей лояльность персонала предприятий, 
организационную культуру и рост произво-
дительности труда; 

• соблюдение интересов заинтересованных 
сторон; 

• обеспечение надлежащего контроля со сто-
роны учредителей и наблюдательных орга-
нов компании. 

12) Важным является создание проектно-ори-
ентированных предприятий с высоким уровнем 
корпоративного управления и корпоративной 
культуры. 

13) Необходимо обеспечить надлежащий уро-
вень экологической и социальной ответственно-
сти предпринимательских структур в арктической 
зоне.  

14) Требуется обеспечить инновационную ак-
тивность малого и среднего бизнеса арктических 
территорий, в том числе: 

• развитие инфраструктуры инновационной 
деятельности;  

• адресную поддержку инновационно-ориен-
тированных предприятий малого и сред-
него бизнеса; 

• использовать инструменты венчурного ин-
вестирования, привлечения венчурного ка-
питала, использовать лучшие практики вен-
чурного предпринимательства для развития 
инноваций в Арктике.  

15) Значимую роль имеет развитие местных 
традиционных видов и направлений МСП для ко-
ренных и малочисленных народов в Арктике.  

16) Необходимо использовать туристический 

потенциал арктических территорий в качестве од-
ного из приоритетных направлений развития МСП. 

17) Важно разработать и практически приме-
нять систему критериев эффективности принима-
емых решений органами государственной власти 
для обеспечения экономической безопасности и 
развития предпринимательства. 

18) Стержневым элементом экосистемы пред-
принимательства в условиях Арктики является гос-
ударственная власть. Важным является развитие 
механизмов обеспечения качественного государ-
ственного и муниципального управления.  

19) Необходимо законодательно закрепить 
обязательность исполнения Стандарта ответствен-
ности резидентов Арктической зоны при взаимо-
действии с коренными народами. 

20) Предлагается распространить налоговые 
льготы и иные меры поддержки резидентов аркти-
ческой зоны, предусмотренные в законе «О госу-
дарственной поддержке предпринимательской 
деятельности в Арктической зоне Российской Фе-
дерации», на все малые и средние предприятия, 
не резиденты. 

 
Заключение 
В целях оптимизации управления арктиче-

скими территориями и обеспечения их экономи-
ческой безопасности необходимым является со-
здание условий для развития МСП, подразумеваю-
щих применение системного подхода (прогресс 
всех составляющих факторов экосистемы пред-
принимательства). 

Проведенный нами анализ показывает, что 
развитие всех составляющих экосистемы пред-
принимательства зависит от эффективности госу-
дарственного управления и регулирования дан-
ных вопросов, в том числе развития государ-
ственно-частного партнерства, создания системы 
стимулирования перехода к надлежащему уровню 
корпоративного управления и корпоративной 
культуры, формирования инфраструктуры разви-
тия фондового рынка, укрепления проектно-ори-
ентированных компаний. Все это обеспечит «неза-
мерзание» МСП в условиях Арктики.  

Параллельно с государством важную роль в 
развитии экосистемы предпринимательства в 
условиях Арктики должна занимать ТПП, чья роль 
может стать ключевой. В этих целях часть функций 
по стимулированию и поддержке предпринима-
тельства от государства возможно передать ТПП с 
соответствующим финансовым и прочим обеспе-
чением. 
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USING INTERPOLATION FOR GENERATING INPUT DATA FOR THE GROSS DOMESTIC PRODUCT 
MONTE CARLO SIMULATION  
 
A.M. Botchkarev, Financial University under the Government of the Russian Federation, Moscow, Russia 
 

Abstract. Input modelling is a complex task within the Monte Carlo simulation, especially when the 
systems and processes under investigation reveal the non-linear behavior of several interdependent 
variables. Commonly used approaches for Monte Carlo simulation input modelling include selecting 
probability distributions and fitting them to existing data; resampling random variates from historical 
data; and using real-world data as an input model, which in the age of big data becomes more feasi-
ble. Each of the approaches comes with its own set of drawbacks. This note aims to describe a new 
method of input modelling for GDP Monte Carlo simulation based on interpolation of the GDP historical 
records. Also, this method has been implemented as a publicly available online tool using the Microsoft 
Azure Machine Learning Studio. A similar approach can be applied to other macroeconomic indicators, 
e.g., consumer price index (inflation) or current employment statistics. This note is intended for econo-
mists, data scientists, and operations research analysts interested in the GDP Monte Carlo simulation. It 
can also be used by academics, researchers, and practitioners in a broad subject area for generating 
input data for Monte Carlo simulation. Specifically, it can be of interest for Ph.D. candidates (VAC spe-
cialty 5.2.6) performing development of theory and methods of decision-making in economic and social 
systems, and application of artificial intelligence and big data methods in management. 
Keywords: Gross Domestic Product, input modelling; interpolation, machine learning, Monte Carlo 
method, simulation  
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРПОЛЯЦИИ ДЛЯ ГЕНЕРАЦИИ ВХОДНЫХ ДАННЫХ ПРИ 
МОДЕЛИРОВАНИИ ВАЛОВОГО ВНУТРЕННЕГО ПРОДУКТА МЕТОДОМ МОНТЕ-КАРЛО  
 
А.М. Бочкарев, Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Москва, Россия  
 

Аннотация. Моделирование входных данных является сложной задачей при использовании метода 
Монте-Карло, особенно когда исследуемые системы и процессы характеризуются нелинейным по-
ведением нескольких взаимозависимых переменных. Обычно используемые подходы к моделиро-
ванию входных данных методом Монте-Карло включают: выбор распределений вероятностей и их 
подгонку к существующим данным; повторную выборку случайных величин из исторических данных; 
использование реальных данных в качестве входной модели, что в эпоху больших данных стано-
вится более осуществимым. Каждый из подходов имеет свой набор недостатков. Цель этой статьи 
состоит в том, чтобы описать новый метод моделирования входных данных при моделировании ВВП 
по методу Монте-Карло, основанный на интерполяции исторических данных о ВВП. Показано, что 
этот метод может быть реализован с помощью общедоступного онлайн-инструмента с использова-
нием Студии машинного обучения (Machine Learning Studio) Microsoft Azure. Аналогичный подход 
может быть применен для исследования других макроэкономических показателей, например, ин-
декса потребительских цен (инфляция) или текущей статистики занятости. Эта статья предназначена 
для экономистов, специалистов по данным и аналитиков по исследованию операций, заинтересо-
ванных в моделировании ВВП методом Монте-Карло. Она также может использоваться исследовате-
лями и практиками в широкой предметной области для создания входных данных при моделирова-
нии методом Монте-Карло. В частности, результаты могут представлять интерес для аспирантов (спе-
циальность ВАК 5.2.6), занимающихся разработкой теории и методов принятия решений в экономи-
ческих и социальных системах, а также применением методов искусственного интеллекта и больших 
данных в управлении. 
Ключевые слова: валовой внутренний продукт, моделирование входных данных, интерполяция, ма-
шинное обучение, метод Монте-Карло, моделирование 
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Introduction 
Macroeconomic indicators are considered vital 

signs in the diagnostics of nations’ health.  Signifi-
cant efforts have been invested in preparing data 
and calculating macroeconomic indicators such as 
Gross Domestic Product, Consumer Price Index (In-
flation), Current Employment Statistics (CES), Inter-
est Rate, etc. The business communities and govern-
ments keenly expect the publication of the newly 
calculated set of measures and use them as evi-
dence in making far-reaching economic decisions. 
Of all fundamental macroeconomic indicators, Gross 
Domestic Product (GDP), probably, gets the most at-
tention [1-4]. Over the years, scholars have formed a 
significant body of knowledge on a broad range of 
GDP-related research topics, e.g., predicting risks to 
economic growth measured through GDP [5], the re-
lationship between economic growth and resource 
use (materials and energy) and greenhouse gas 
emissions [6], the impact of oil prices on GDP growth 
[7], the potential impact of COVID-19 on GDP [8], the 
long‐run relationship between stock prices and GDP 
[9], etc. 

Monte Carlo (MC) simulation is a well-known 
method of scientific analysis that includes a wide 
range of stochastic techniques used to quantita-
tively evaluate the behavior of complex systems or 
processes. This method has many applications in 
economics and finance, in general (e.g., [10-14]) and 
in GDP-related research, in particular (e.g., [15-17]). 
Conceptually, the structure of most MC experiments 
can be considered to include three components:  

a) generating input data to model uncertainty; 
b) randomly sampling through multiple repeat-

edruns (simulations) of systems’ or processes’ 
models (simulation logic);  

c) quantitatively evaluating the characteristics 
ofthe model outputs (e.g., [11, 18, 19]).  

This note is focused on modelling input data for 
MC simulation. A recent review of the input model-
ling for MC simulation identifies several most used 
approaches:  

a) selecting probability distributions and fitting 
them to existing data;  

b) resampling random variates from historical 
data;  

c) using real-world data as an input model, 
which in the age of big data becomes more 
feasible [20].  

Each of the approaches comes with its own set of 
challenges, e.g., errors in selecting probability distri-
butions and their parameters or insufficient volume 
of historical data. Misspecification of the input mod-
els may lead to errors in evaluating system outputs. 
Similar challenges are inherent to the MC simulation 
related to GDP research.  

The purpose of this note is to describe a new 
method of input modelling for GDP MC simulation 
based on interpolation of the GDP historical records. 
Also, this method has been implemented as a tool 
using Microsoft Azure Machine Learning Studio, 
which is available in open access. 

Several methodologies were used to achieve the 
research objective: identification of related peer-re-
viewed papers, critical literature review, critical 
thinking, and inductive reasoning. 

This note is intended for economists, data scien-
tists, and operations research analysts interested in 
the GDP Monte Carlo simulation. It can also be used 
by academics, researchers, and practitioners in a 
broad subject area for generating input data for 
Monte Carlo simulation. 

For decades, academics have acknowledged the 
importance of input modelling (sometimes called 
input uncertainty or input model risk) in developing 
simulation models. It has gained increased atten-
tion in recent years. Recent literature reviews testify 
to this point (e.g., [18, 20]). Most of the reviewed pa-
pers are concerned with selecting probability distri-
butions and adjusting their parameters to fit the sto-
chastic behavior of real systems. The lack of 
knowledge about true systems and processes chal-
lenges this approach. Also, to simplify analytical de-
scriptions and reduce the computational burden, se-
lected probability distributions are often limited to 
the most common ones, such as normal, exponen-
tial or Weibull. Additionally, when a simulation sce-
nario involves several variables, users of this ap-
proach tend to consider random variables as inde-
pendent and identically distributed. Such simplifica-
tions contribute to input uncertainty and require se-
rious validation. For many scenarios, the above sim-
plifications are not possible, and input models must 
encompass multivariate, time-dependent, or inter-
dependent (e.g., correlated) variables, leading to 
more complex input models with joint probability 
distributions (e.g., [21, 22]). 

The volume of academic literature on using his-
torical data as input for MC simulation is relatively 
low. For example, Shuanglong, et al. [23] used MC 
simulation based on historical data to forecast the 
charging load of electrical vehicles or Jeon and Hong 
[24] forecasted traffic speed on roads using histori-
cal big data. It can be noted that in both cited pa-
pers, historical data has been augmented using dif-
ferent pre-processing methods: in the former case, a 
filtering algorithm was used to find and remove data 
outliers, and in the latter case, transactional data 
were combined with data on the growth of the num-
ber of electric vehicles. An obvious advantage of the 
MC simulation using historical data is that there is 
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no need to build probability distributions and make 
related assumptions. Although, historical data may 
not be available in the volumes required for simula-
tion. 

The method proposed in this note is based on in-
terpolation – a statistical technique that is widely 
used in many different fields, such as economics, fi-
nance, mathematics, computer science, etc. A recent 
review by Lepot, Aubin & Clemens [25] provides the 
state-of-the-art in this area. The implementation of 
the proposed method is performed in the Microsoft 
Azure Machine Learning (ML) Studio. The literature 
review confirmed that ML methods have been effec-
tively used for interpolation of spatio-temporal ob-
servations in various research disciplines, e.g., to im-
prove the seismic exploration by using support vec-
tor regression (SVR) for reconstructing seismic data 
from under-sampled or missing traces [26]; to en-
hance the database of wind components for clima-
tological research by using neural networks and 
support vector machine [27]; to provide accurate 
monthly air temperature for biodiversity and ecosys-
tem research by using a variety of methods, e.g., 
neural networks, support vector machine, k-nearest 
neighbours, random forest, etc. [28]; in material sci-
ence, to develop enhanced materials by predicting 
their physical properties by using Gaussian process 
regression [29]; to support criminal justice decision 
makers to predict crime using kernel density estima-
tion with Twitter-driven predictive analytics [30]. 

 
Results and Discussion 
The proposed method of preparing input data in-

volves an MC simulation scenario, which requires 
GDP data and GDP components data. The US official 
GDP data are published quarterly by the Bureau of 
Economic Analysis (BEA) of the US Ministry of Com-
merce (www.bea.gov). Using the expenditure 
method, GDP is calculated as a sum of its major com-
ponents: consumption, investment, government 
spending and net exports. The analysis of the major 
components as variables should consider their rela-
tionships (e.g., correlation, interdependences), 
which makes the development of the joint probabil-
ity distribution a very complex and error-prone task 
(e.g., [31, 32]). 

As it was mentioned, the use of historical data 
has been acknowledged in academic literature as a 
convenient alternative approach to input modelling 
for MC simulation. However, in many scenarios, the 
availability of historical data becomes a limiting fac-
tor in using this approach or totally excludes its ap-
plication. MC simulation of the GDP-related pro-
cesses is one of these scenarios. Being published 
quarterly, the data on GDP and its major components 
yield only a couple of hundred data points for a pe-
riod of over 60 years (e.g., 262 points for a period 
from 1947Q1 to 2012Q2). The low volume of GDP 
data prohibits the direct use of this approach.  

To resolve the problem of lack of data, the pro-
posed method suggests the interpolation of the 

historical data time series to produce additional 
points. Interpolation is a statistical method of con-
structing new data points within the range of a dis-
crete set of known data points obtained by observa-
tion, sampling, or experimentation [33]. There are 
many mathematical techniques to realize interpola-
tion, e.g., nearest-neighbor interpolation, polyno-
mial interpolation (including linear, cubic, and 
spline), methods based on distance weighting, re-
gression methods, machine learning methods, etc. 
[25]. There are no preferences which specific tech-
nique to select for preparing input data. From the 
proposed method’s perspective, all techniques per-
form a common function: producing one or more ad-
ditional points between the existing points. For ex-
ample, for linear interpolation, additional points will 
be located on a straight line that passes through 
each pair of existing adjacent points. With a spline 
interpolation, a straight line is replaced by a curved 
pattern.  

One interpolation parameter must be estab-
lished to use the method – the number of additional 
points generated between each pair of the existing 
points. This parameter should be set depending on 
the size of the interpolated data set needed for the 
MC simulation experiment. Methods of evaluating 
the number of iterations and output accuracy have 
been established in the literature, e.g. [34, 35]. For 
the GDP-related simulations, we suggest setting this 
parameter to 99. This choice can be explained on an 
intuitive level. The existing GDP data are published 
quarterly. Adding 99 points between each pair of the 
existing points would allow viewing the resulting 
data set as an approximately daily representation of 
the GDP values and its major components. In this 
case, the initial data set of 262 points (in the exam-
ple above) will yield a total number of 26.201 data 
points available for simulation. This volume of data 
will be sufficient for certain experiments. 

A tool has been developed to implement the 
method proposed in Section 3. The tool has been re-
alized as an experiment in MS Azure Machine Learn-
ing Studio and is publicly available online as part of 
the Azure Artificial Intelligence Gallery [36]. 

The overall structure of the experiment includes 
two data input modules, three modules with R script 
and two data output modules. 

The first input data module contains a sample 
data set taken from the U.S. Bureau of Economic 
Analysis [37] publication on Gross Domestic Product 
(GDP) and its major components. The data set in-
cludes the following columns: index, GDP, Consump-
tion (personal consumption expenditures), Invest-
ment (gross private domestic investment), Govern-
ment (government consumption expenditures and 
gross investment), Exports (exports of goods and 
services) and Imports (imports of goods and ser-
vices). Time series represent quarterly US GDP and 
its major components from 1947Q1 to 2012Q2. A to-
tal of 262 data points for each variable. The second 
input data module is used for preparing 
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placeholders for the interpolated data points. This 
data set has seven (7) columns (as the main data set) 
and 99 rows.  

The data from the input modules are transferred 
to the Execute R Script module, which performs data 
set preparation for interpolation by inserting addi-
tional placeholder rows after each row of the main 
data set. Pre-processed data set is routed in parallel 
toward two modules. The first of them performs lin-
ear interpolation using the na.approx() function of 
the R zoo package, and the second module performs 
cubic spline interpolation using the na.spline() func-
tion of the R zoo package [38]. The results of the ex-
periment are stored in two modules and available 
for download as .csv data sets. Each output data set 
(one with linear and one with cubic spline interpo-
lation) has seven (7) columns (according to the main 
input data set) with 26.201 data points in each col-
umn. 

 
Conclusion 
The proposed method of using interpolation of 

the GDP historical records as a technique to gener-
ate input data for the GDP-related MC simulation 
contributes to scientific knowledge by facilitating 
research experiments and allowing to avoid difficul-
ties inherent to the approach of building joint prob-
ability distributions.  

The practical contribution of the note is that the 
realization of the proposed method is publicly avail-
able online in the MS Azure Machine Learning Studio 
as part of the Azure Artificial Intelligence Gallery. 
Researchers and practitioners can either use this 
tool as is and download the stored data set or adjust 
the settings as needed for their own experiments. 

Being based on historical data, the proposed 
method rests on the understanding that the current 
or future processes will be statistically similar to the 
past ones. The method has been illustrated by the 
US GDP numbers. Any generalizations of the results 
to other countries should be made with due dili-
gence. Although it has been demonstrated that the 
proposed method increased the volume of the avail-
able data from several hundred to tens of thousands 
of data points, the new volume may be not sufficient 
for some simulation experiments and validation of 
the required number of MC iterations need to be per-
formed for each experiment.   

This paper has focused on the GDP-related area. 
Future efforts can apply a similar approach to other 
macroeconomic indicators, e.g., Consumer Price In-
dex (Inflation), Current Employment Statistics (CES), 
etc. 
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ШКОЛА КРЕАТИВНЫХ ИНДУСТРИЙ В РЕГИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИКЕ ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ  
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Томск, Россия; Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Томск, Россия 
 

Аннотация. Развитие креативных индустрий в современных условиях выступает фактором ожив-
ления региональной экономики во всем мире. В России актуальным инструментом развития кре-
ативных индустрий стало создание Школ креативных индустрий на базе образовательных учре-
ждений, подведомственных региональным Департаментам и Министерствам культуры. Создан-
ные школы не просто готовят кадры для формирования человеческого потенциала в креативных 
индустриях, но и выступают важным инструментом экономического и пространственного разви-
тия региона. В данной статье на основе собранных и систематизированных данных о коммерче-
ской активности предприятий креативных индустрий в Томской области по городам, а также ана-
лиза опыта создания одной из школ в Томске, разрабатываются модели «полупрозрачного 
ящика», отражающие воздействие Школы креативных индустрий в целом, а также ее отдельных 
проектов – «Сибирская Не_провинция» и «Креативный десант» - на экономику региона. Резуль-
таты исследования показывают, что с позиции развития экономического пространства креатив-
ных индустрий региона выделяется центр, город «второго эшелона» и прочие города. Креативные 
индустрии создаются преимущественно в форме индивидуальных предприятий, формируя креа-
тивный продукт в области программного обеспечения и компьютерных игр, киноиндустрии, моды, 
дизайна, ювелирного дела, а также образования. Проекты Школы креативных индустрий положи-
тельно влияют на пространственное развитие региона через реализацию креативных и социаль-
ных проектов. Данная статья будет полезна представителям сообщества креативных индустрий, 
включая проектные офисы, Школы креативных индустрий, образовательные организации, Адми-
нистрации городов и регионов, а также креативные кластеры с целью разработки системы со-
трудничества и взаимодействия. Результаты представлены на Петербуржском международном 
экономическом форуме 2023 и на Фестивале-форуме «Российская креативная неделя 2023». 
Ключевые слова: город «второго эшелона», креативные индустрии, модель полупрозрачного 
ящика, региональная экономика, ресурсы, школа креативных индустрий 
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Abstract. The development of creative industries in modern conditions is a factor in revitalizing re-
gional economies around the world. In Russia, the creation of Creative Industries Schools based on 
educational institutions subordinated to regional departments and Ministries of Culture has become 
an important tool for the development of creative industries. These schools not only train personnel 
for the formation of human potential in creative industries, but also act as an important tool for 
economic and spatial development of the region. In this article, on the basis of collected and sys-
tematized data on commercial activity of creative industries enterprises in Tomsk region by cities, as 
well as analysis of the experience of creating one of the schools in Tomsk, we develop models of 
"translucent box", reflecting the impact of the School of Creative Industries as a whole, as well as its 
individual projects - "Sibirskaya Ne_provincia" and "Creative landing" - on the economy of the region. 
The results of the study show that from the position of the development of the economic space of 
creative industries in the region the center, the city of the "second echelon" and other cities are 
distinguished. Creative industries are created mainly in the form of individual enterprises, the key 
types of creative industries, which create new business production of software and computer games, 
film industry, fashion, design, jewelry, as well as education. The projects of the School of Creative 
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Industries have a positive impact on the spatial development of the region through the realization 
of creative and social projects. This article will be useful for representatives of the creative industries 
community, including project offices, Creative Industries Schools, educational organizations, city, and 
regional administrations, as well as creative clusters to develop a system of cooperation and collab-
oration. The results will be presented at the St. Petersburg International Economic Forum 2023 and 
at the Festival-Forum "Russian Creative Week 2023". 
Keywords: second-tiered city, creative industries, translucent box model, regional economy, re-
sources, school of creative industries 
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Введение 
В эпоху больших политических и социально-

экономических вызовов, стоящих перед нашей 
страной, все большее внимание уделяется разви-
тию креативных индустрий. Сегодня на креатив-
ные отрасли возлагаются надежды по развитию, 
оживлению экономической активности в городах 
и регионах Российской Федерации, а вместе с 
тем главным ресурсом экономики по праву ста-
новится человек – деятельный, творческий, ин-
теллектуальный. Видя активное развитие творче-
ских видов деятельности за рубежом последнее 
десятилетие, в России с 2014 года начинается ак-
тивное обсуждение вопросов необходимости 
развития креативных индустрий: законодательно 
закрепляется понятие «творческие (креативные) 
индустрии». В 2014 году Постановлением прави-
тельства [1] утверждена государственная про-
грамма «Развитие культуры», в которой закреп-
лено создание в регионах школ креативных ин-
дустрий (ШКИ). Данная идея возникла в процессе 
реализации федеральной социально-экономиче-
ской инициативы «Придумано в России» [2], в 
рамках которой до 2030 года запланировано от-
крытие 228 школ креативных индустрий, на 
01.09.2023 года функционируют уже 60 школ. В 
сентябре 2021 года в России принята Концепция 
развития творческих (креативных) индустрий и 
механизмов осуществления их государственной 
поддержки в крупных и крупнейших городских 
агломерациях до 2030 года [3], что в целом соот-
ветствует международной повестке в связи с тем, 
что 2021 год был объявлен Международным го-
дом кредитивной экономики в целях устойчивого 
развития [4]. В ряде регионов РФ сформированы 
команды по развитию креативных индустрий 
(проектные офисы, агентства, фонды и т.п.), при-
няты концепции развития креативных индустрий, 
которые, отражая специфику субъекта РФ, встра-
ивают свою стратегию в федеральный вектор со-
циально-экономического развития. Данные тен-
денции делают изучение развития креативных 
индустрий на региональном и местном уровне 
крайне актуальным.  

Вклад креативных индустрий в валовой внут-
ренний продукт (ВВП) развитых стран 8–12% при 
уровне капитализации 2.3 трлн. долларов. В 

России вклад креативных индустрий в ВВП 
страны находится на уровне 4.98% (5 трлн. руб.), 
что в разрезе хозяйственной деятельности креа-
тивных организаций составляет 4.21% выручки 
организаций страны, генерируемой 9.68% орга-
низациями креативных индустрий за счет 4.98% 
численности сотрудников, занятых в творческом 
бизнесе. В региональном разрезе 4.5% выручки 
креативных индустрий приходится на региональ-
ные центры, тогда как вклад региональных цен-
тров в ВВП страны оценивается на уровне 4.37% 
[5–7]. Последнее подчеркивает высокую степень 
пространственной дифференциации развития 
креативных индустрий в социально-экономиче-
ском пространстве страны.  

Творческие (креативные) индустрии (КИ), в со-
ответствии с российским законодательством,  – 
«сферы деятельности, в которых компании, орга-
низации, объединения и индивидуальные пред-
приниматели в процессе творческой и культур-
ной активности, распоряжения интеллектуальной 
собственностью производят товары и услуги, об-
ладающие экономической ценностью, в том 
числе обеспечивающие формирование гармо-
нично развитой личности и рост качества жизни 
российского общества» [3]. Агентство стратегиче-
ских инициатив предлагает выделять следующие 
виды креативных индустрий: рекламу, архитек-
туру, дизайн, телевидение, издательскую дея-
тельность, компьютерные игры и программное 
обеспечение (ИКТ), моду, исполнительское искус-
ство, художественное искусство, изобразитель-
ное искусство, кино, телевидение (ТВ), печатное 
дело, музеи, образование и др. [5]. Однако отме-
чается, что концепция креативных индустрий 
имеет тенденцию к эволюции, оставляя во внима-
нии такие элементы понятия, как творческая со-
ставляющая, результаты креативного труда в 
виде интеллектуальной собственности, знаний и 
технологий [7]. На практике аккумуляция творче-
ских индустрий в промышленных городах осу-
ществляется через креативные кластеры, создан-
ные в результате ревитализации промышленных 
зданий и сооружений [8]. Креативные кластеры 
дают возможность творческим индустриям реа-
лизовать свой коммерческий потенциал в новых 
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пространствах на основе разнообразия направ-
лений креативной деятельности: продажа ре-
зультатов творческого труда, дополняемых арен-
дой ко-воркинговых и ко-ливинговых про-
странств, а также сферой питания и обслужива-
ния.  

Ключевыми факторами формирования креа-
тивных кластеров выступает численность населе-
ния в возрасте до 30 лет без семьи. Однако пер-
спективы развития креативных индустрий связы-
вают с формированием креативного человече-
ского капитала в более раннем, школьном воз-
расте. Именно для этого в 2022 г. в рамках изме-
нений в государственную программу «Развитие 
культуры» была выделена федеральная субсидия 
бюджетам субъектов РФ на создание школ креа-
тивных индустрий при подведомственных регио-
нальным Министерствам культуры образователь-
ных учреждениях [9]. Региональной инфраструк-
турой развития креативных индустрий в регионах 
выступили проектные офисы, подведомственные 
Департаменту по культуре в соответствующем ре-
гионе, который выполняет консультативные и ор-
ганизационные функции, а также разрабатывает 
стратегические документы. Элементом инфра-
структуры поддержки развития креативных инду-
стрий может выступать Фонд развития креатив-
ных индустрий. На федеральном уровне ведущие 
профессиональные организации, творческие со-
юзы и креативные организации объединяются в 
Федерацию креативах индустрий, тесно сотруд-
ничающую с проектными офисами.  

При наличии созданной системы региональ-
ной поддержки креативных индустрий следует 
отметить ее недостаточную проработанность в 
вопросах количественной и качественной оценки 
результатов реализации программ. Данное за-
ключение может быть обосновано совокупно-
стью проблем в теории и методологии анализа и 
оценки эффектов и результатов деятельности 
креативных индустрий на экономику региона. 
Так, разработанные подходы к выделению креа-
тивных индустрий по Общероссийскому класси-
фикатору видов экономической деятельности 
(ОКВЭД) (Агентство стратегический инициатив [5] 
и Высшая школа экономики [6]) имеют ряд недо-
статков. С одной стороны, они не учитывают зна-
чительное количество творческой активности вне 
коммерческого поля (самозанятые и индивиду-
альные предприятия) по основным финансовым 
показателям, с другой стороны, ОКВЭД не спо-
собны идентифицировать прочие творческие 
процессы, присущие другим видам деятельности. 
Настойчиво звучат предложения о формирова-
нии отдельного ОКВЭД для креативных инду-
стрий, разработан проект приказа о «собиратель-
ной группировке» креативных индустрий [10].  

Таким образом, несмотря на недостатки сбора  
данных по креативным индустриям по ОКВЭД, та-
кой подход остается доминирующим в науке и на 
практике. 

Целью данного исследования является выяв-
ление эффекта от создания школы креативных 
индустрий на развитие региона. Задачами иссле-
дования являются:  

• анализ уровня и динамики развития креа-
тивных индустрий в Томской области; 

• анализ современного опыта создания ШКИ 
на примере Томска; 

• выделение и систематизация эффектов 
влияния ШКИ на регион; 

• кейс-стади передового опыта формирова-
ния креативных проектов. 

Объект исследования – школа креативных ин-
дустрий в региональной экономике Томской об-
ласти. 

Эмпирической базой исследования послу-
жили данные финансовой отчетности предприя-
тий креативных индустрий, зарегистрированных 
на территории Томской области. Данные о фи-
нансовой отчетности получены из информаци-
онно-аналитической базы СПАРК-Интерфакс, об-
работаны и визуализированы в специально раз-
работанном веб-приложении. Анализ собранных 
данных позволит оценить динамику и уровень 
развития креативных индустрий в региональном 
и локальном разрезе. На основе опыта создания 
Школы креативных индустрий при Областном 
государственном автономном профессиональ-
ном образовательном учреждении «Томский     
Губернаторский колледж культуры и искусств» 
(ОГАПОУ «ТГККИ») предлагается систематизиро-
вать ресурсы и эффекты воздействия создания 
школы на развитие экономики региона и города.  

В данном исследовании предлагается приме-
нить системный подход к выявлению эффекта от 
создания Школы креативных индустрий в реги-
оне. Систематизируя ресурсы развития ШКИ на 
входе и результаты на выходе, применяется мо-
дель «прозрачного ящика», в которой частично 
определены внутренние факторы формирования 
и развития непосредственно школы. Далее мо-
дель переносится на уровень региона и пред-
ставляется в виде «прозрачного ящика», где на 
входе представлены ресурсы ШКИ, а на выходе – 
их влияние на развитие региона. 

 
Результаты и их обсуждение 
На рис. 1 представлены данные о количестве 

зарегистрированных предприятий креативных 
индустрий в разрезе городов Томской области. 

Анализ уровня и динамики развития креатив-
ных индустрий в Томской области позволяет сде-
лать следующие выводы. Наблюдается резкая 
пространственная дифференциация активности 
креативных индустрий в экономическом про-
странстве Томской области с центром в Томске. 
Северск, следуя за Томском, занимает положение 
города «второго эшелона» по креативным инду-
стриям, повторяя пространственно-экономиче-
ские особенности экономики региона.  
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 Рис. 1. Число зарегистрированных предприятий креативных индустрий в разрезе городов Томской области /                      
Fig. 1. Number of Registered Creative Industries Enterprises by Cities of Tomsk Region 

Источник: составлено авторами на основе данных информационно-аналитической системы «СПАРК» / Source: compiled by the authors 
based on the data from information and analytical system "SPARK" 

Данные зарегистрированных предприятий в 
разрезе видов креативных индустрий и организа-
ционно-правовых форм деятельности (организа-
ции или индивидуальные предприниматели (ИП), с 
одной стороны, подтверждают пространственную 
асимметрию развития креативных индустрий, с 

другой – позволяют сделать вывод о том, что кре-
ативные индустрии выбирают форму ИП в каче-
стве ведения креативного бизнеса, реже создавая 
ООО и другие формы организаций. Данная законо-
мерность представлена в табл. 1.  

Таблица 1 / Table 1 

Число созданных индивидуальных предприятий (ИП) и организаций (О) по видам креативных индустрий, 2021 г. / 
Number of Established Individual Enterprises and Organizations by Type of Creative Industries, 2021 

Вид креативных индустрий / 
Type of Creative Industries 

Форма  
деятельности / 
Form of Activity 

Город / City  
Томск / 
Tomsk 

Северск / 
Seversk 

Колпашево / 
Kolpashevo 

Асино /  
Asino 

Реклама 
ИП 35 11 1  
О 6    

Архитектура 
ИП 8 2   
О 6    

Дизайн 
ИП 20 4   
О     

ТВ 
ИП   1  
О 3    

Издательская деятельность 
ИП 29 4 2  
О 5    

ИКТ 
ИП 125 22   
О 21    

Мода 
ИП 45 10 1 2 
О 7    

Исполнительское искусство 
ИП 8   1 
О     

Художественное искусство 
ИП 9 1 1  
О 1    

Театр 
ИП 6 4  1 
О     

Ювелирное дело 
ИП 24 5   
О     

Музыка 
ИП  5   
О     

Фотография 
ИП 4 2   
О     

Кино ИП 9 3   
О     

Музеи ИП     
О 1    

Источник: составлено авторами на основе данных информационно-аналитической системы «СПАРК» / Source: compiled by the authors 
based on the data from information and analytical system "SPARK" 
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Ключевым видом творческой деятельности 
для Томской области являются компьютерные 
игры и программное обеспечение, которые ак-
тивно создаются в Томске и Северске, кроме того 
- мода, ювелирная и рекламная деятельность. Ин-
тересной закономерностью является развитие 
киноиндустрии. Так, в 2023 г. в прокат вышел се-
риал «Соцсети», полностью снятый в Томске. Дан-
ный сериал в 2022 году был номинирован в шести 
категориях («Самая оригинальная идея», «Лучший 
сценарий», «Лучшая режиссура») в рамках фести-
валя «Realist Web Series Weekend» [11]. Киноин-
дустрии Томска выступают инициаторами разра-
ботки стратегии и институциализации региональ-
ной киноиндустрии с привлечением федераль-
ных экспертов и органов исполнительной власти, 
отвечающих за развитие креативных индустрий в 
Томской области.  

Из полученных данных исключено количество 
созданных ИП в образовании, поскольку коммер-
ческие данные не являются репрезентативными, 
не учитывая государственный характер большин-
ства образовательных учреждений образования.  
Томск является известным студенческим горо-
дом за Уралом, в котором сосредоточены шесть 
университетов, включая Томский политехниче-
ский университет, Томский государственный уни-
верситет (ТПУ), Сибирский государственный ме-
дицинский университет (СибГМУ), Томский уни-
верситет систем управления и радиоэлектроники 
(ТУСУР), Томский государственный архитектурно-
строительный университет (ТГАСУ), Томский госу-
дарственный педагогический университет (ТГПУ), 
что формирует особый образовательный потен-
циал региона. 

Первая школа креативных индустрий Томска 
открыта на базе ОГАПОУ «ТГККИ» в 2022 году. Ее 
главная задача заключается в профориентирова-
нии молодежи в возрасте от 12-17 лет в области 
креативных индустрий через полное погружение 
в проектную деятельность и креативную собы-
тийность, через знакомство школьников с креа-
тивными профессиями. Креативные компетенции 
учащиеся получают в рамках дополнительной об-
щеобразовательной программы «Креативные 
технологии», рассчитанной на 2 года. На данный 
момент 120 учеников успешно завершили свой 
первый год обучения, ими создано более 60 твор-
ческих проектов в области: 

• графического дизайна; 
• фото- и видеопроизводства; 
• анимации; 
• современной электронной музыки; 
• звукорежиссуры и звукового дизайна; 
• виртуальной и дополненной реальности.  
Практико-ориентированный подход в обуче-

нии включает четыре составляющие: 
1) образовательный процесс, который вы-

строен вокруг запроса креативного рынка, 

ведь именно рынком задаются стандарты 
качества для образовательных организа-
ций, уточняются необходимые знания и 
практические навыки, обязательные для 
будущего креативщика и необходимые 
здесь и сейчас для креативных индустрий. 
Например, уже сегодня от представителей 
индустрии анимации поступил запрос на 
отработку компетенций у обучающихся 
ШКИ скелетной анимации, создание банка 
шумов и актёрское мастерство; 

2) выстраивание дальнейшей образователь-
ной траектории обучающихся после обуче-
ния в ШКИ – идеальным продолжением ви-
дится развитие компетенций в области кре-
ативных индустрий как профессионалов, а 
именно поступление учащихся на творче-
ские специальности. Школьники в процессе 
обучения создают портфолио, необходи-
мое для прохождения отборочных этапов 
для поступления в высшие и средне-специ-
альные учреждения; 

3) участие в профессиональных конкурсах – в 
рамках образовательного процесса педа-
гоги готовят учеников к конкурсам (АртМа-
стерс), создают проекты, отрабатывают 
определённые навыки; 

4) помощь в реализации творческих идей: за-
пись собственной песни, графического 
портрета и др.  

По итогам 2022-2023 учебного года создано 
более 60 проектов, имеющих заказчиков, испол-
нителей, потребителей, коммерческий потен-
циал. 

Результаты выделения и систематизации эф-
фектов влияния ШКИ на регион позволили сфор-
мировать модель «полупрозрачного ящика», 
представленную на рис. 2. 

В целом, группировка и систематизация выде-
ленных ресурсов на входе и эффектов на выходе 
позволяет выделить следующие направления 
воздействия ШКИ на экономику региона:  

1) Создание образовательных программ под-
готовки специалистов креативных индустрий. 

2) Создание и развитие креативного сообще-
ства. 

3) Разработка и реализация практического 
механизма привлечения дополнительных ресур-
сов в ШКИ и экономику региона. 

4) Формирование методологической базы со-
здания и продвижения креативных и социальных 
стартапов. 

5) Создание материально-технической базы 
по подготовке кадров для креативных индустрий. 

6) Пространственное выравнивание возмож-
ностей обучения креативным индустриям на пе-
риферии (сельской местности Томской области). 

7) Содействие цифровой трансформации ре-
гиона.  
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Рис. 2. Модель «полупрозрачного ящика» влияния ШКИ на Томскую область / Fig. 2. Model of the "Translucent Box" of SHKI 
Impact on the Tomsk Region 

Источник: составлено авторами по данным, представленным Школой креативных индустрий ОГАПОУ «ТГККИ» / Source: compiled by the 
authors based on the data provided by the School of Creative Industries OGAPOU "TGKKI" (Regional state autonomous professional educa-
tional institution “Governor's College of Socio-Cultural Technologies and Innovations”)  

Кейс-стади передового опыта формирования 
креативных проектов позволил выявить проект, 
ведущий к пространственному выравниванию 

территории региона: «Сибирская Не_провинция» 
[12]. На рис. 3 представлена модель «полупрозрач-
ного ящика» для данного проекта. 

 

 
Рис.3. Модель «полупрозрачного ящика» влияния проекта «Сибирская Не_провинция» и «Креативный десант» на эконо-

мику Томской области / Fig. 3. A "Semi-Transparent Box" Model of the Impact of the "Siberian not_Province" Project and the 
"Creative landing Party" on the Economy of the Tomsk Region 

Источник: составлено авторами по данным, представленным Школой креативных индустрий ОГАПОУ «ТГККИ» / Source: compiled by the 
authors based on the data provided by the School of Creative Industries OGAPOU "TGKKI"

Данные проекты через прямую проектную дея-
тельность со школьниками, проживающими на пе-
риферийных территориях области, позволяют 
сформировать потенциал развития креативных 
индустрий в провинции, что в сегодняшних усло-
виях крайне актуально ввиду ее неразвитости. Вы-
двинутое утверждение подтверждают данные, 

собранные по городам Томской области (табл. 1). 
Таким образом, ШКИ становятся инструментом 
выравнивания образовательных возможностей и 
формирования человеческого потенциала креа-
тивных индустрий на периферии, развивая твор-
ческие способности у детей школьного возраста.   

 



onlinescientific journal      BENEFICIUM. 2023. 4 (49) 

 
Отраслевые закономерности рыночной трансформации / Industry Regularities of Market Transformation 

44 

Заключение 
В статье представлены основные социально-

экономические эффекты от создания школы креа-
тивных индустрий. За один год своего функциони-
рования Школа креативных индустрий Областного 
государственного автономного профессиональ-
ного образовательного учреждения «Томский гу-
бернаторский колледж культуры и искусств» ока-
зала содействие в формировании современной 
образовательной среды в области креативных ин-
дустрий как в городе, так и на периферии Томской 
области, создавая при этом высокий потенциал 
для развития креативных профессиональных со-
обществ. При этом профессиональные сообще-
ства объединяются путем привлечения к совмест-
ной проектной деятельности, направленной на 
развитие своих территорий. В свою очередь, дан-
ные эффекты непосредственно влияют и на циф-
ровую трансформацию региона, в том числе в 
сельской местности Томской области. 

Вместе с тем, в процессе исследования выяв-
лено, что с позиции развития экономического про-
странства креативных индустрий региона выделя-
ется центр, город «второго эшелона» и прочие го-
рода. Наиболее динамично развивающимися ин-
дустриями в Томской области являются: информа-
ционно-телекоммуникационная, кино, дизайн, 
мода и ювелирная деятельность преимуще-
ственно в форме индивидуального предпринима-
тельства. Образование в сфере креативных инду-
стрий, учитывая специфику Томской области, 
также следует назвать одним из самых сильных 
секторов региональной креативной экономики. 
Отмечено, что проектная и образовательная дея-
тельность Школы креативных индустрий г. Томска 
содействует социально-экономическому разви-
тию территории, в том числе на периферии, что 
оказывает влияние на сбалансированное про-
странственное развитие региона.  

Данная статья становится теоретической и 
практической базой развития креативных инду-
стрий через создание Школ креативных инду-
стрий, открывая перспективы сотрудничества 
школы с непосредственными акторами креатив-
ной экономики:  

• проектными офисами/агентствами креа-
тивных индустрий, являющимися точкой 
притяжения креативных индустрий города, 
где обсуждаются идеи и предложения по 
развитию креативных индустрий, оказыва-
ется экспертная и информационная под-
держка. Для школ креативных индустрий 
площадки проектных офисов/агентства 
креативных индустрий рассматриваются 
как точки роста и возможность включения 
обучающихся в профессиональную среду;  

• администрациями регионов, заинтересо-
ванными в развитии своих территорий. Ад-
министрации могут использовать резуль-
таты данного исследования в целях разра-
ботки Концепции развития креативных 

индустрий региона;  
• креативными кластерами, содействую-

щими развитию креативной экономики за 
счёт создания необходимой благоприят-
ной среды для реализации творческого по-
тенциала взаимодополняющих друг друга 
резидентов. Креативные кластеры как про-
странства, наполненные смыслами, явля-
ются потенциально привлекательными для 
обучающихся школы креативных инду-
стрий в качестве будущих креаторов. Для 
вновь создаваемых креативных кластеров 
проведённое исследование будет полезно 
при разработке концепции; 

• профессиональными сообществами, имею-
щими принадлежность к той или иной от-
расли креативной экономики. Результаты 
исследования, представленные в данной 
статье, позволяют креативному профессио-
нальному сообществу сделать заключение 
о степени развития Томской области в раз-
резе видов креативных индустрий, что мо-
жет посодействовать осмыслению места 
каждого из представителей данного сооб-
щества в креативной экономике региона, а 
также созданию успешных коллабораций. 
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К ВОПРОСУ ОБ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СОСТАВЛЯЮЩЕЙ ИННОВАЦИОННОГО МАРКЕТИНГА В 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ЭКОСИСТЕМЕ УНИВЕРСИТЕТА  
 
А.Г. Безпалова, Ростовский государственный экономический университет (РИНХ), Ростов-на-Дону, Россия 
А.Н. Легконогих, Южный федеральный университет, Ростов-на-Дону, Россия 
 

Аннотация. Актуальность вопроса заключается в необходимости разработки концепции иннова-
ционного маркетинга в образовательной экосистеме университета как вектора увеличения рей-
тинга и расширения образовательных возможностей регионального высшего учебного заведе-
ния (ВУЗа). Целью исследования является рассмотрение инновационного маркетинга в образова-
тельной экосистеме регионального ВУЗа и определение критериев внутреннего и внешнего ха-
рактера, формирующих его специфику. Задачи направлены на анализ существующих подходов к 
инновационному маркетингу в образовательной экосистеме региональных университетов (на 
примере г. Ростова-на-Дону), определение тенденций развития как инновационного маркетинга, 
так и образовательной экосистемы университетов, исследование инновационного маркетинга в 
образовательной среде Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) и 
Южного федерального университета (ЮФУ) и его влияния на экономические показатели. Иссле-
дование основано на мониторинге, сравнительном и ситуационном анализе образовательных 
практик исследуемых университетов, что позволило выделить особенности внедрения инноваци-
онного маркетинга и формирования современной экосистемы в университетах, которые по своей 
сути различны. Обобщены основные составляющие инновационного маркетинга, выделены «лож-
ные» критерии, характеризующие его, а также причины нереализации маркетинговых инноваций 
в образовательном процессе обоих университетов и подмены профессиональных критериев 
коммерческими. Результатом исследования является моделирование триптиха «образование-
наука-бизнес», интеграция которого в образовательную экосистему повысит маркетинговый по-
тенциал университетов за счет реализуемых инновационных образовательных программ, а также 
выпуска востребованных специалистов с использованием всего спектра полученных профессио-
нальных компетенций в университете. Практическая значимость модели инновационного марке-
тинга в образовательной экосистеме университета подчеркивается ее гибкостью и адаптируемо-
стью к университетам с различным профессиональным статусом. Модель может быть трансфор-
мирована, дополнена и агрегирована в экосистему каждого университета. Все это говорит о том, 
что внедрение инновационной маркетинговой модели в образовательную экосистему региональ-
ных университетов покажет не только коммуникационную, но и экономическую эффективность 
развития. 
Ключевые слова: инновационный маркетинг, модель, мониторинг, региональный университет, 
экономическая эффективность, экосистема ВУЗа 
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universities under study, which made it possible to highlight the features of the introduction of 
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innovative marketing and the formation of a modern ecosystem in universities that are inherently 
different. The main components of innovative marketing are summarized, the "false" criteria charac-
terizing it are highlighted, as well as the reasons for the unrealization of marketing innovations in 
the educational process of both universities and the substitution of professional criteria for commer-
cial ones. The result of the research is the modeling of the triptych "education-science-business", the 
integration of which into the educational ecosystem will increase the marketing potential of univer-
sities due to the implemented innovative educational programs, as well as the release of in-demand 
specialists using the full range of professional competencies obtained at the university. The practical 
significance of the innovative marketing model in the educational ecosystem of the university is 
emphasized by its flexibility and adaptability to universities of different professional status. The 
model can be transformed, supplemented, and aggregated into the ecosystem of each university. All 
this suggests that the introduction of the innovative marketing model into the educational ecosys-
tem of regional universities will show not only the communication, but also the economic efficiency 
of development. The discussion among colleagues of the criteria for innovative marketing in the 
educational ecosystem of the university received both critical and positive feedback, as universities 
of different status were selected, however, it is planned to continue research in this direction with a 
clear segmentation of regional universities. 
Keywords: innovative marketing, model, monitoring, regional university, economic efficiency, the 
ecosystem of the university 
 

For citation: Bezpalova A.G., Legkonogikh A.N. On the Question of the Economic Component of Innovative Marketing in the 
Educational Ecosystem of the University // Beneficium. 2023. Vol. 4(49). Pp. 47-56. (In Russ.). DOI: 
10.34680/BENEFICIUM.2023.4(49).47-56 

Введение 
Современные тенденции позволяют нам рас-

сматривать инновационный маркетинг в образо-
вательной экосистеме университета комбина-
торно, через призму десятилетий его становления. 
О.В. Никулина подчеркивает, что «взаимодействие 
экономических субъектов осуществляется на ка-
чественно новом уровне, позволяющем удовле-
творять не просто насущные потребности, а потен-
циально возможные и быстро меняющиеся за-
просы потребителей» [1].  

Креаторы инноваций и «ВУЗы-производители» 
сосредоточены на исследовании спроса на инно-
вационные образовательные продукты с целью 
мотивации абитуриентов к поступлению в иннова-
ционный ВУЗ, предлагающий новые технологии и 
образовательные программы в рамках марке-
тинга и установившейся маркетинговой привлека-
тельности среди конкурентов – в этом суть ком-
мерциализации университетов, а также экономи-
ческие последствия, повлиявшие на формирова-
ние ценности современного образования.  

Данный контекст подчеркивает актуальность 
рассматриваемого вопроса и определяет цель 
дальнейшего исследования, которое заключается 
в раскрытии критериев инновационного марке-
тинга в региональных ВУЗах, сравнении их значи-
мости для субъектов образовательного процесса в 
двух университетах г. Ростова-на-Дону. Задачи 
направлены на формирование модели инноваци-
онного маркетинга в образовательной экосистеме 
университетов для своевременной координации и 
регулирования маркетингового плана не в рамках 
стандартных подходов, а для снижения негатив-
ного влияния экономической составляющей инно-
ваций и преобразования всех сфер образователь-
ной экосистемы университета в соответствии с 
тенденциями рынка. 

А. Измайлова видит «… инновационный марке-
тинг, как поиск новых ниш, рынков и сегментов, а 
успешной стратегией для подобного поиска может 

считаться «Стратегия голубого океана» [2] …» [3], 
точнее – формирование такого предложения в об-
разовательной деятельности ВУЗа, которого нет и 
не может оказаться у конкурентов. Сегодня ситуа-
ция такова, что многие ВУЗы подвержены форми-
рованию клиентоориентированности на основа-
нии рейтингов других ВУЗов и стратегии заимство-
вания инноваций, программ и образовательных 
продуктов у конкурентов, в надежде увеличить по-
ток абитуриентов. Это также повышает экономиче-
скую составляющую вопроса – больше абитуриен-
тов – выше доход университета (снижение коли-
чества бюджетных мест в неопорных ВУЗах при-
вело к высокой степени коммерциализации обра-
зовательной деятельности).  Однако такая страте-
гия претерпевает низкую отдачу в виду того, что 
нет абсолютно выверенных аналогий в потребле-
нии идентичных образовательных продуктов.  

Позже в своем исследовании О.В. Никулина 
указывает, что «место маркетинга в инновацион-
ной деятельности рассматривается двусторонне 
…» [1, с. 51], как маркетинговый и/или технический 
подход. Применительно к образовательной сфере 
маркетинговый подход помогает предугадать тре-
бования и предпочтения абитуриентов, а также 
выявить текущие недостатки и проблемы реализу-
емых образовательных программ не только на 
стадии их реализации, но и разработки. Предвари-
тельные исследования рыночного спроса могут 
способствовать созданию востребованных и трен-
довых образовательных программ, что позволит 
снизить затраты на маркетинг, разработку иннова-
ционных образовательных продуктов и привлечь 
внимание новых абитуриентов (точнее – снизить 
затраты на маркетинговые коммуникации).   

В свою очередь, технический подход направ-
лен на организацию образовательного процесса 
таким образом, чтобы реализовывать инноваци-
онные проекты и концепты на основе технических 
расчетов и проектирования, а далее проводить 
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мероприятия по поиску потенциальных потреби-
телей инновационных образовательных продук-
тов. В этом случае такими потребителями станут 
партнеры, предприятия базы-практики, коллабо-
ранты и другие субъекты рынка, в некоторых слу-
чаях даже конкуренты. 

Подчеркнем, что ранее упомянутая «Стратегия 
голубого океана» [2] становится сегодня еще бо-
лее актуальной на фоне все возрастающей обра-
зовательной конкуренции, стремительного разви-
тия онлайн-ВУЗов и «ложных» инноваций в обра-
зовательной деятельности. Концепт «Стратегии го-
лубого океана» заключается не в опережении кон-
курентов в идентичных идеях и проектах, а в 
нахождении совершенно новых направлений об-
разовательной деятельности, которые не будут ко-
пировать программы рейтинговых университетов, 
а, напротив, станут высокоинтеллектуальными, ин-
новационными и уникальными.  

Углубив профессиональные возможности ВУЗа 
на решающих факторах, которые заставляют аби-
туриентов и их родителей делать выбор в пользу 
одного или нескольких ВУЗов, важно идентифици-
ровать определенную уникальность, отсутствую-
щую у этого ряда организаций, и делать данный 
конкурентный эквивалент более прогрессивным и 
уникальным для отдельно взятого ВУЗа. «Обратив 
особое внимание на ключевые факторы, которые 
заставляют покупателей выбирать между альтер-
нативными отраслями, отбросив или снизив зна-
чение всех прочих факторов, ВУЗ на такой основе 
может создать «голубой океан» нового рыночного 
пространства» [2]. 

При высокой степени уникальности образова-
тельной деятельности регионального универси-
тета, а также пролонгированной во времени и дей-
ствиях маркетинговой политики, университет мо-
жет постоянно получать дивиденды, выраженные 
не только в экономических (что сегодня стало ос-
новой коммерциализации ВУЗов), но и в коммуни-
кационных показателях. Именно последние суще-
ственно влияют на привлечение новых аудиторий 
ВУЗа к взаимодействию, расширение сферы влия-
ния, повышение качественных и количественных 
критериев рейтинга и, в конечном счете, на пози-
ционирование университета среди конкурентов.    

Несмотря на высокой интерес и теоретическую 
разработанность анализируемого вопроса в науч-
ных работах отечественных и зарубежных авто-
ров, экономическая составляющая инновацион-
ного маркетинга в образовательной экосистеме 
университета требует уточнения с учетом особен-
ностей регионального образовательного кла-
стера. 

Коллеги из ростовских университетов Е.А. Угнич, 
М.А. Изотов и И.И. Волощенко уточняют, что основ-
ными проблемами внедрения инновационного 
маркетинга в образовательную экосистему ВУЗа в 
регионах являются, в том числе «… фактическая 
неопределенность их целей, разрывы коммуника-
ций между сообществом разработчиков и инду-
стрией, между профильными подразделениями, а 

также между профильными подразделениями и 
командой разработчиков, слабые взаимосвязи с 
внешней средой, отсутствие партнерской органи-
зационной культуры» [4]. 

Таким образом, маркетинговые инновации 
представляют собой сложную конструкцию из пе-
редовых технологий и инструментов, которые кли-
ентоориентированный и конкурентоспособный 
ВУЗ должен внедрять в образовательную деятель-
ность с целью трансформации устаревших подхо-
дов к разработке образовательных программ и 
формированию профессиональной базы кадров в 
регионе в контексте оперативной модернизации 
реализуемых образовательных программ универ-
ситета. 

Гипотеза исследования основана на утвержде-
нии, что инновационный маркетинг в образова-
тельной экосистеме университета во многом зави-
сит от определенного набора критериев, выделим 
основные из них: 

• глубина и широта проникновения маркетин-
говых инноваций в образовательную экоси-
стему университета, т.е. профессорско-пре-
подавательский состав и обучающиеся всех 
уровней, а также сотрудники ВУЗа, должны 
понимать и поддерживать инновационную 
ориентацию учебного заведения; 

• онлайн и офлайн-инструменты техниче-
ского и программного обеспечения универ-
ситета, коммуникативно направленные на 
достижение рейтингово важных и каче-
ственных результатов образовательной де-
ятельности конкретного ВУЗа в сознании его 
общественности и на фоне оперативного 
реагирования на активизацию усилий кон-
курентов; 

• сосредоточенность на разработке уникаль-
ных инновационных решений, которые мо-
гут выделить университет из ряда конкурен-
тов с аналогичными образовательными про-
граммами и конечными профессиональ-
ными результатами. 

В данном аспекте сущностные характеристики 
маркетинговых инноваций могут восприниматься 
по-разному со стороны неодинаково сегментиро-
ванных аудиторий. Если ВУЗ апеллирует к ключе-
вым аудиториям – абитуриентам и их родителям, 
то в текущей приемной кампании приоритет реа-
лизуемых образовательных программ в эконо-
мике региона и на рынке труда, по-видимому, яв-
ляется ведущим, т.е. ВУЗ пытается транслировать 
собственную привлекательность через призму ее 
соответствия потребностям региона в «лице» со-
временной молодежи, благодаря паритету теку-
щего рыночного спроса не только на квалифици-
рованных выпускников, но и на инновационные 
разработки. 

Однако, предлагая те же условия и образова-
тельные стимулы, а также снижая стоимость обу-
чения, увеличивая количество бюджетных мест, 
предоставляя возможность подавать документы 
онлайн и оффлайн и другие эквиваленты, 
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университеты фактически предлагают «ложные 
инновации» и их ложное экономическое обосно-
вание. 

Если университет транслирует свои маркетин-
говые возможности референтной аудитории, то 
инновации существенно отличаются. Так, пред-
приятия базы-практики заинтересованы в профес-
сиональных компетенциях студентов, которые 
принимаются на практику, и в будущем могут стать 
сотрудниками этих компаний. Интеллектуальный и 
профессиональный потенциал ВУЗа выступает 
прерогативой маркетинговых инноваций для 
рынка труда региона, в частности, для работодате-
лей. Инновационно ориентированный универси-
тет со своей маркетинговой стратегией ориенти-
руется на внешнюю аудиторию, стремление к ак-
тивным коммуникациям, что, возможно, важно для 
реализации образовательных программ в контек-
сте резко меняющейся политики занятости, эконо-
мики территории, региона, страны и мира. 

Суть инноваций как маркетингового продукта 
высшего учебного заведения исходит из осозна-
ния необходимости постоянного преобразова-
ния образовательной деятельности университета 
таким образом, чтобы удовлетворять потребно-
сти общества в высшем образовании. Так, у        
М.Н. Кашанской [5] мы находим, что априорными 
вопросами инновационного маркетинга является 
поиск сферы внедрения, разработки и использо-
вания новых образовательных мероприятий, но 
при условии стратегически выверенного подхода 
к внедрению ноу-хау. 

Развитие новых знаний и технологий является 
прямым откликом на реалии рынка и экономики 
конкретного региона и/или страны [4], как след-
ствие, ВУЗы, оперативно реагируя на изменения 
потребностей современного общества, представ-
ляют маркетинговые инновации в образователь-
ной экосистеме. Р.В. Гавва, Е.Н. Ложкомоева,         
Т.В. Нечаева видят повышение качества образова-
ния в применении инновационных образователь-
ных технологий [6].  

В то же время планируемый результат иннова-
ционного маркетинга должен показать, что будут 
достигнуты долгосрочные связи, направленные на 
лоббирование интересов университета, напри-
мер, в Министерстве науки и образования, с высо-
кой степенью трансляции инновационного марке-
тинга как продукта, как процесса и как достижений 
университета на фоне активизации усилий в иден-
тичных областях профессиональной и образова-
тельной деятельности конкурентов. При этом эко-
номическая составляющая инновационного мар-
кетинга заключается в том, что ВУЗ старается мак-
симально «выгодно» продать свои образователь-
ные квалификации, т.е. все программы, професси-
онализм профессорско-преподавательского со-
става, востребованность выпускников и пр. 

Экономически инновационный маркетинг в 
контексте образовательной экосистемы универси-
тета может быть представлен как часть 

образовательной программы, так и как способ ре-
ализации образовательного процесса, как совер-
шенствование методик преподавания и техноло-
гий отражения преимуществ университета, по ана-
логии с О.А. Латухой, Ю.В. Пушкаревым [7, 8], кото-
рые указывают на инновацию как на успешно 
внедренный новый продукт, услугу или метод про-
изводства, усовершенствование технологии или 
процесса, которые обеспечивают новатору ком-
мерческую выгоду, экономию средств или иную 
оптимизацию его деятельности. И снова мы видим 
экономический подтекст инновационной деятель-
ности, при этом маркетинг, базируясь на четком 
планировании, не может осуществляться на аль-
труистической основе. 

О.А. Латуха, Ю.В. Пушкарёвым инновационная 
деятельность ВУЗа представляется как оператив-
ное изменение образовательных программ каж-
дого преподавателя в рамках как онлайн, так и 
офлайн обучения, что напрямую связано с циф-
ровизацией образовательной деятельности ВУЗа 
[7, 8]. 

Инновация как процесс представлена Б. Санто 
(«анализ общих закономерностей инновацион-
ного процесса и условий его протекания» [9] – 
применимо к сфере высшего образования),            
М. Доджсоном (инновации – это, прежде всего, – 
управление [10]), О.Б. Веретенниковой, Е.Г. Шеиной 
(«будучи процессом, инновационная деятельность 
предшествует и  приводит к результату – созда-
нию инноваций» [11, с. 150]), С.Н. Полянским («ин-
новации на выходе из системы – целевое каче-
ственное или количественное изменение резуль-
татов хозяйственной деятельности» [12, с. 89]),      
А.Р. Бисенгуловой [13], апеллируя к образователь-
ной деятельности этот процесс чаще всего пред-
ставлен в концепции или инновационных разра-
ботках, приобретающих, как считают авторы, не 
только и не столько профессиональное значение, 
сколько имиджевую, экономическую составляю-
щую, трансформируя достижения университета в 
этом направлении для увеличения его потенци-
ала в области высшего образования в регионе. 
Н.В. Тимофеев, в свою очередь, подчеркивает, что 
термин «инновация», где бы он не встречался, был 
впервые введен экономистом и до сих пор имеет 
еще более глубокую экономическую составляю-
щую, которая не обошла стороной сферу образо-
вания [14, с. 520].  

По сути, инновационно-маркетинговая дея-
тельность университета – это его потенциал в со-
здании новых знаний, навыков и умений в профес-
сии, а также в создании новых профессий, науч-
ных разработок, организации партнерства в про-
ведении практики студентов, внедрении иннова-
ционного и тренд-ориентированного обучения 
студентов [13]. 

Научный взгляд на основные компоненты мар-
кетинга инноваций нами дополнен и обобщен на 
примере РГЭУ (РИНХ) и ЮФУ на рис. 1.
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 Рис. 1. Компоненты маркетинга инноваций с запланированным результатом / Fig. 1. Components of Innovation Marketing 

with a Planned Result 
Источник: составлено авторами на основе теоретического обзора научных публикаций отечественных и зарубежных авторов [15-17], 
мониторинга образовательной деятельности РГЭУ (РИНХ) и ЮФУ, г. Ростов-на-Дону, 2023 г. / Source: compiled by the authors based on 
theoretical review of scientific publications of domestic and foreign authors [15-17], monitoring of educational activities of RSEU and SFU, 
Rostov-on-Don, 2023.  

Материалы и методы исследования  
Сравнительный анализ был направлен на выяв-

ление причин, препятствующих развитию иннова-
ционного маркетинга в образовательной экоси-
стеме Ростовского государственного экономиче-
ского университета и Южного федерального уни-
верситета - ВУЗов разного статуса и рейтинга в ре-
гионе. Задача состояла в том, чтобы показать, что 

статус и рейтинг университета не влияют на непре-
рывность маркетинговых инноваций и формиро-
вание экосистемы университета.  

В ходе сравнительного анализа причин, влияю-
щих на разработку и осуществимость маркетинго-
вых инноваций в образовательной экосистеме 
университетов, в табл. 1 мы выделили основные 
объективные и субъективные из них.  

Таблица 1 / Table 1 

Причины, влияющие на низкий уровень разработки и реализации инноваций в образовательный процесс РГЭУ 
(РИНХ) и ЮФУ, г. Ростов-на-Дону / Reasons Influencing the Low Level of Development and Implementation of Innovations 

in the Educational Process of RSEU and SFU, Rostov-on-Don 

Причины / Reasons Объективные / Objective 
Отсутствие знаний, умений и 
опыта разработки образова-
тельных инноваций как с 
точки зрения менеджмента, 
так и ППС, и обучающихся 

Отсутствие реально воплощаемых инновационных образовательных программ и 
проектов тормозит их конструктивное развитие в целом на фоне профессиональной 
и образовательной деятельности ВУЗов, что связано с отсутствием специальной под-
готовки в области образовательных инноваций как профессорско-преподаватель-
ского состава, так и большинства студентов 

Неразвитость инновацион-
ной инфраструктуры ВУЗов  

70% региональных университетов не обладают инфраструктурой, ориентированной 
на проведение исследований, разработок, испытаний, коллоквиумов и пр., что не 
способствует креативу инновационного образовательного продукта и вывода его в 
рыночные реалии 

Отсутствие материальной 
базы и финансирования ин-
новационной деятельности 

Большинство региональных ВУЗов не обладают достаточными материальными и фи-
нансовыми ресурсами для разработки реально реализуемых научных достижений, 
в том числе в образовательной сфере. Финансирование образовательной деятель-
ности ВУЗа распределяется крайне неравномерно, из-за чего инновации остаются 
только лишь формальными 

Отсутствие технической и 
технологической базы 

Данная причина исходит из предыдущей и обусловлена тем, что не каждый регио-
нальный ВУЗ обладает профессиональными, а также техническими и технологиче-
скими ресурсами  
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Низкая мотивация как сту-
дентов, так и преподавате-
лей в поддержке инноваци-
онных начинаний ВУЗа 

Отсутствие фактической мотивации ППС и студентов к разработке инновационных 
решений, моделей и проектов подчеркивает важность того, что образовательный 
процесс должен выстраиваться таким образом, чтобы разработанные этими аудито-
риями инновации находили не только формальное (внутренне-научное), но и реаль-
ное отражение в экономической жизни региона и вознаграждались достойно статусу 
преподавателя, в том числе студентов, как соучастников экономики региона 

Низкая преемственность ин-
новационных разработок 
ВУЗа к экономике региона 

Рассматривается как следствие предыдущей причины и значительно влияет на об-
щую эффективность вузовских инноваций и их адаптацию к экономике региона. 
Формальный подход – нельзя назвать эффективным, как и сами инновации 

Отсутствие координации об-
разования-науки-бизнеса в 
разрезе креатива иннова-
ций и их внедрения 

Неисследованное сопоставление нужд и потребностей рынка труда и экономики ре-
гиона, а также ключевых представителей этих сред, приводит к тому, что инноваци-
онная деятельность ВУЗа – это «холодное тиражирование» проектов, публикаций и 
разработок, которые так и остаются на стадии «прожектов» – они не являются уни-
кальными, адаптируемыми и креативными 

Причины/ Reasons Субъективные / Subjective 
Отстройка интеллектуалов 
от инновационной деятель-
ности 

Достаточно субъективное предположение, но характерное для многих университе-
тов в плане отсутствия интеллектуальной базы среднего и взрослого поколения ППС, 
низкой мотивации студенческой и научной молодежи 

Инертность преподавателей 
старшего поколения 

Причина исходит из предыдущей и провоцирует следующие формации преподава-
телей и студентов 

Высокая нагрузка как у сту-
дентов, так и ППС  

Высокая часовая нагрузка как у ППС, так и студентов фактически не дает возможно-
сти уделять внимание инновационным проектам и/или участвовать во внутривузов-
ских инновационных программах, интенсивах и других формах активностей, 
направленных на формирование инновационного потенциала ВУЗа 

Ложное понимание иннова-
ций в высшем образовании 
и в профессиональной дея-
тельности ВУЗа 

Чаще всего инновациями считаются публикации ППС, диссертационные исследова-
ния и т.п., находящие только теоретическое воплощение. Как следствие, возникает 
вопрос об оригинальности, уникальности и своевременности инновационных разра-
боток и внедрений ВУЗа, а также их важности для экономики региона.  

Источник: составлено авторами на основе авторского сравнительного анализа материалов Интернет-ресурсов и сайтов РГЭУ (РИНХ) и 
ЮФУ, г. Ростов-на-Дону / Source: compiled by the authors based on author's comparative analysis of materials of Internet resources and 
websites of RSEU and SFU, Rostov-on-Don  

Как мы видим, эффективность внедрения ин-
новационных технологий в образовательный 
процесс, а также освоение новых видов профес-
сий и развитие инновационной инфраструктуры в 
региональных ВУЗах, связаны с рядом негатив-
ных объективных и субъективных причин и низ-
кой вовлеченностью в эту среду как профессор-
ско-преподавательского состава, так и студентов.  

Далее был проведен опрос 136 респондентов 
из РГЭУ (РИНХ) и ЮФУ, целью которого было вы-
яснить, насколько перечисленные в таблице при-
чины неэффективности маркетинговых иннова-
ций в экосистеме ВУЗа очевидны аудитории этих 
университетов. Также согласовывались варианты 
тех причин, которые могли в непроизвольной 
форме называться самими респондентами. Ре-
зультаты опроса оказались неоднозначными, но 
предопределили разработку модели инноваци-
онного маркетинга в образовательной экоси-
стеме ВУЗа. Опрос проводился в форме нефор-
мальной дискуссии в Точке кипения РГЭУ (РИНХ) 
и ЮФУ при участии обоих авторов в сентябре 
2023 года. 

 
Результаты и их обсуждение  
По данным табл. 1. видно, что объективных 

причин низкой степени разработки и внедрения 
инноваций в образовательный процесс учебного 
заведения много и они настолько актуальны, что 
для каждого ВУЗа в регионах назрела насущная 
проблема по осознанию их важности как крите-
рия конкурентоспособности и клиентоориенти-
рованности, где для последней существуют 

разные по своим характеристикам аудитории. 
Так, для представителей бизнеса инновации в об-
разовательной деятельности ВУЗа – это одни 
константы, для профессорско-преподаватель-
ского состава вуза – инновации, как нами ука-
зано, – это и процесс, и образовательные про-
граммы, и консолидация науки, бизнеса, техноло-
гий, интеллектуального потенциала молодежи, 
для самого университета – это рейтинговые по-
казатели, публикационная активность, формаль-
ные разработки, тендеры, исследования и т.п., 
партнерство с другими ВУЗами, представителями 
бизнес-элиты, органами власти и управления, 
лоббирование интересов образовательной дея-
тельности на уровне законотворчества и пр. 

Что касается субъективных причин, которые 
показывают низкий уровень разработки и реали-
зации инноваций в образовательной деятельно-
сти ВУЗа на уровне регионов, то они не так акту-
альны, поскольку изменчивы и ежегодно транс-
формируются, т.е. могут приобретать характер 
объективности или, напротив, нивелироваться в 
конкретный период времени. Например, иннова-
ция может перестать быть таковой, так как ее 
фактическая значимость может исчерпать себя, 
то же самое можно отнести и к знаниям, умениям 
и навыкам работы в инновациях со стороны ППС 
или обучающихся, точнее, и та, и другая группа 
могут повысить уровень компетентности в этом 
направлении и разогнуть «кривую неприятия ин-
новационности».  

У А.А. Бойцевой и Е.А. Павловой мы находим, 
что «наиболее важным компонентом в 
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разработке и планировании маркетинговых ин-
новаций является жизненный цикл самой инно-
вации» [16], под которым подразумевается, 
прежде всего, период разработки концепции ин-
новации, внедрения в любой образовательный 
конструкт, адаптация к окружающей среде и реа-
лиям рынка, использование и получение выгод. 

Мы полагаем, что маркетинговая инновация в 
отличие от любого другого продукта образова-
тельной деятельности ВУЗа, не имеет продолжи-
тельного жизненного цикла. Так, инновационный 
процесс будет считаться таковым только для те-
кущего потока студентов, а инновационная обра-
зовательная программа может стать тривиальной 
в течение очень короткого срока и, более того, не 
приносить ни экономической, ни конкурентной, 
ни клиентоориентированной выгоды. 

Научная новизна исследования заключается в 
утверждении, что инновационный маркетинг в 
образовательной экосистеме региональных уни-
верситетов, независимо от их статуса и рейтинга 
в сфере высшего образования страны, является 
вектором развития ВУЗа и вовлечения в образо-
вательную деятельность всех субъектов марке-
тинговой среды университета с целью поддержа-
ния экосистемы в состоянии постоянного обнов-
ления и трансформации, что возможно только 
при условии нивелирования объективных и субъ-
ективных причин, негативно влияющих на разви-
тие маркетинговых инноваций, обоснованных 
нами в табл. 1.   

Мы уверены, что российские университеты 
пока не могут представить общественности по-
настоящему эффективную инновационную эко-
систему, поскольку существуют объективные про-
блемы их развития, однако для поддерживающих 
университетов такое развитие может быть пер-
спективным при условии определения четких це-
лей и задач создания маркетинговой инноваци-
онной экосистемы и понимания того, что она, по 
сути, представляет. Также важен ответ на вопрос, 
какими должны быть коммуникации ВУЗа между 
множеством участников образовательного, ис-
следовательского, научного, конструкторского, 
предпринимательского и других представителей 
внутренней и внешней среды образовательного 
учреждения, чтобы поддерживать высокий уро-
вень современности образовательной экоси-
стемы университета. Если эти связи несовер-
шенны или не учитываются в экосистеме ВУЗа, то 
маркетинговые инновации не имеют ключевого 
смысла и экосистема становится «ложным агре-
гатором» и причиной застоя университета. 

В результате полевого опроса 136 представи-
телей двух университетов мы выяснили следую-
щее: 

• 74% респондентов согласны с перечислен-
ными в таблице причинами, негативно вли-
яющими на развитие и внедрение 

маркетинговых инноваций в образователь-
ную экосистему их университета, в то 
время как 15% не согласны ни с причинами, 
ни с их действительным влиянием, 11% – 
воздержались от решения или выбора; 

• 50% респондентов добавили собственные 
причины, что обобщенно мы подвели к об-
щему контексту, во-первых, – это недоста-
точное финансирование в ВУЗе, во-вторых, 
– низкий профессиональный потенциал со-
трудников и обучающихся, в-третьих, от-
сутствие инициатив и их стимулирования. 
Однако 28% согласились, что финансирова-
ние не является ключевым фактором, вли-
яющим на разработку и внедрение каких-
либо инноваций в образовательной экоси-
стеме ВУЗа, а инициативы должны исходить 
от самих субъектов вузовской среды, что 
вполне оправдано, поскольку это часть 
имиджа и профессиональной репутации 
каждого университета (22%); 

• дискуссия о самом инновационном марке-
тинге оказалась еще более противоречи-
вой – большинство респондентов (82%) 
считали, что маркетинг – это продвижение 
университета и его образовательной дея-
тельности целевой аудитории, формирова-
ние имиджа и новых связей с обществен-
ностью. При этом инновацией, с их точки 
зрения, является техническое оснащение 
университета, использование новых техно-
логий как в информационно-коммуникаци-
онном обеспечении образовательного 
процесса, так и в методиках преподавания. 
Очевидно, что в такой интерпретации роль 
маркетинга снижается, не коррелируется с 
его инновационностью и опускается эконо-
мическая подоплека этого вопроса. 

Наши коллеги упомянули более глубокие при-
чины низкого внедрения инновационного марке-
тинга в образовательную экосистему ВУЗа такие, 
как геополитические, геоэкономические, соци-
альные, общекультурные, несомненно, оказыва-
ющие непосредственное влияние на саму си-
стему высшего образования.  

Однако нами было проведено довольно узкое 
исследование на базе двух университетов                  
г. Ростова-на-Дону, имеющих региональное зна-
чение. Еще раз подчеркнем, что эти университеты 
были выбраны намеренно, чтобы специально вы-
делить два разных варианта инновационного 
маркетинга на практике. 

На основании проведенного сравнительного и 
ситуационного анализа экономической составля-
ющей инновационного маркетинга в образова-
тельной экосистеме РГЭУ (РИНХ) и ЮФУ, разрабо-
тана модель развития и усиления инновационно-
сти маркетинга, сопряженной, в том числе и с уве-
личением экономических показателей (рис. 2).
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 Рис. 2. Модель усиления инновационного маркетинга в образовательной экосистеме анализируемых вузов / Fig. 2. The 

Model of Strengthening Innovative Marketing in the Educational Ecosystem of the Analyzed Universities 
Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  

Модель была заключительным этапом исследо-
вания, и, хотя она выглядит элементарной, пред-
ставленные в ней решения и подходы, конкрети-
зированы на фоне текущих тенденций и потребно-
стей двух университетов.  

Мы также считаем, что на входе в инновацион-
ный маркетинг образовательной экосистемы уни-
верситета экономическая составляющая, явно не-
представленная в модели, не имеет четко выра-
женных показателей, но выверенные инстру-
менты, подходы и решения, в частности, формиро-
вание имиджа, деловой репутации и высокой ак-
тивности в СМИ, а также лоббирование интересов 
образования не только в министерствах, но и 
среди бизнес-элиты и т.д., приведут, в конечном 
итоге, к возврату инвестиций – притоку абитури-
ентов, заинтересованных в инновационном обра-
зовании этих университетов.  

Неотъемлемым условием модели является ре-
гулярный и неизменный сравнительный анализ 
нерешенных вопросов, нереализованных подхо-
дов, который должен основываться на углублен-
ных исследованиях первопричин несоответствия 
целей и задач модели текущим реалиям. 

 
Заключение  
Результатом исследования стало доказатель-

ство того, что сущностные характеристики марке-
тинговых инноваций ВУЗа являются неотъемле-
мой частью общей профессиональной и образова-
тельной деятельности университета, в основе ко-
торой находится образовательная экосистема как 
инновационно и прогрессивно развивающаяся 
среда, аккумулирующая и интегрирующая все 
окружающие среды на благо становления 

современного и адаптированного к спросу обра-
зовательного продукта ВУЗа, включая реализуе-
мые образовательные программы. В связи с этим 
важным становится экономически значимый пока-
затель, продуцируемый нами через призму веро-
ятностно возросшего выбора университета из-за 
его высокой инновационности как образователь-
ных программ, так и самого процесса их предо-
ставления, т.е. чем выше инновационность уни-
верситета, тем большее количество абитуриентов 
захотят поступить в него. Учитывая превалирую-
щую платную основу обучения, можно предполо-
жить и увеличение коммерческих показателей.  

Экономическая составляющая инновацион-
ного маркетинга зависит от активности внедрения 
инноваций, а маркетинг является генератором ис-
следований, планирования и внедрения иннова-
ций, в результате только при таких условиях обра-
зовательная экосистема университетов может 
приобрести инновационный характер. 
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СОЦИОКУЛЬТУРНОЕ ВЛИЯНИЕ КОММУНИКАЦИОННЫХ КАМПАНИЙ БРЕНДОВ: 
ПОЗИТИВНАЯ ПРАКТИКА  
 
Т.И. Мельник, Волгоградский государственный университет, Волгоград, Россия 
 

Аннотация. В настоящее время в современном обществе покупка тех или иных брендов обеспе-
чивает индивиду социальное взаимодействие, способствует соотнесению собственных действий 
с действиями искомых социальных групп, бренды выполняют функцию агентов социализации, а 
обладание теми или иными брендами становится инструментом присоединения к определенным 
сообществам и одновременно средством дистанцирования от других сообществ. Помимо этого, 
бренды инициируют трансформацию сложившейся системы ценностей в обществе. Целью ра-
боты является определение совокупности современных коммуникационных технологий, позво-
ляющих отечественным компаниям более успешно реализовывать собственные проекты. Для до-
стижения поставленной цели автором были решены следующие задачи: рассмотрены технологи-
ческие и социокультурные изменения, ведущие к формированию новых постматериальных цен-
ностей в обществе; показана взаимосвязь между происходящими изменениями и трансформа-
цией потребительского поведения и маркетинговых коммуникаций; выявлена и проанализиро-
вана позитивная практика привлечения внимания к той или иной социальной проблеме конкрет-
ным брендом. В результате проведенного исследования автором были рассмотрены коммуника-
ционные кампании известных брендов, которые смогли изменить сложившиеся в обществе 
взгляды на поведенческие модели, сознание и мировоззрение людей. Авторский вклад состоит в 
выделении на основе проведенного анализа основных социальных проблем, которым посвя-
щены современные бренд-коммуникации: проблемы изменения климата (включая защиту окру-
жающей среды, поддержание устойчивого развития в результате отказа от использования пла-
стиковой упаковки, вторичной переработки отходов, углеродной нейтральности и т.д., сокраще-
ния выбросов, рационального использования природных ресурсов и внедрения инновационных 
практик и технологий, ответственного потребления в целом); проблемы гендерного неравенства; 
проблемы стереотипов в восприятии внешности; проблемы своевременной диагностики заболе-
ваний и внимания к состоянию своего здоровья в целом. Результатом проведенного анализа 
стало выделение необходимых условий успешности коммуникационной кампании бренда: связь 
со сферой деятельности бренда, его философией и ценностями, собственное видение брендом 
путей решения обозначенной им социальной проблемы и др., - как совокупности процедур (вза-
имосвязанной последовательности действий) коммуникационных технологий. 
Ключевые слова: бренд-коммуникации, маркетинговые коммуникации, потребительское поведе-
ние, социальная коммуникация, социально-психологические ценности потребителей 
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SOCIOCULTURAL IMPACT OF BRAND COMMUNICATION CAMPAIGNS: POSITIVE PRACTICE 
 
T.I. Melnik, Volgograd State University, Volgograd, Russia 
 

Abstract. Currently, in modern society, the purchase of certain brands provides an individual with 
social interaction, serves to correlate their own actions with the actions of the desired social groups, 
brands serve as agents of socialization, and the possession of certain brands becomes a tool for join-
ing certain communities and at the same time a means of distancing from other communi-ties. In 
addition, brands initiate the transformation of the existing value system in society. The article con-
siders technological and socio-cultural changes leading to the formation of new post-material values 
in society. The purpose of the work is to identify a set of modern communication technologies that 
allow domestic companies to more successfully implement their own projects. To achieve this goal, 
the author solved the following tasks: technological and socio-cultural changes leading to the for-
mation of new post-material values in society were considered; the relationship between the ongo-
ing changes and the transformation of consumer behavior and marketing communications was 
shown; the positive practice of attracting attention to a particular social problem by a particular 
brand was identified and analyzed. As a result of the research, the author considered the communi-
cation campaigns of famous brands, which were able to change the society's views on behavioral 
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models, consciousness and worldview of people. The author's contribution consists in highlighting, 
based on the analysis, the main social problems to which modern brand communications are devoted: 
problems of climate change (including environmental protection, maintaining sustainable develop-
ment as a result of abandoning the use of plastic packaging, recycling, carbon neutrality, etc., reduc-
ing emissions, rational use of natural resources and the introduction of innovative practices and 
technologies, responsible consumption in general); problems of gender inequality; problems of ste-
reotypes in the perception of appearance; problems of timely diagnosis of diseases and attention to 
the state of one's health in general. The result of the analysis was the identification of the necessary 
conditions for the success of the brand's communication campaign: connection with the brand's field 
of activity, its philosophy and values, the brand's own vision of ways to solve the social problem 
identified by it, etc., as a set of procedures (an interconnected sequence of actions) of communication 
technologies. 
Keywords: brand communications, marketing communications, consumer behavior, social communi-
cation, socio-psychological values of consumers 
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Введение 
Новый индустриальный переворот, основан-

ный на массовом внедрении информационных 
технологий в промышленность, автоматизации 
бизнес-процессов, сокращении временного лага 
между появлением инновации и ее реализацией 
на рынке, получивший название Четвертая про-
мышленная революция (также используется тер-
мин «Индустрия 4.0»), привел к очередному витку 
обострения конкуренции, вызванной появлением 
принципиально новых продуктов. Глобальные 
технологические и информационные изменения 
помимо революции в производстве привели к 
глубинным изменениям в самом обществе: появи-
лись новые формы коммуникации, организации 
труда и занятости, социальные структуры, инсти-
туты и т.д. [1]. К наиболее значимым социокуль-
турным изменениям исследователи относят фор-
мирование все более рациональных ценностных 
систем, связанных с ориентациями людей на до-
стижение личного благополучия и процветания. 
Кроме того, социологи и культурологи фиксируют 
переход от материальных ценностей индустри-
альной эпохи к ценностям нематериальным, глав-
ными среди которых становятся субъективное 
благополучие, обеспечение свободы самовыра-
жения и качество жизни [2]. Тенденция к индиви-
дуализации, впервые заявившая о себе в социо-
логических исследования конца 70-х - начала 80-
х гг., благодаря появлению умных технологий 
также набирает силу и находит свое выражение в 
нарастании персонификации товаров и услуг, по-
вышении внимания как к физическому (отсюда 
повышение социальной значимости привычек в 
еде, тренд на здоровый образ жизни и т.д.), так и 
духовному совершенствованию личности (появ-
ление разнообразных тренингов и семинаров по 
саморазвитию, самосовершенствованию и проч.). 
Стремительная и тотальная цифровизация и авто-
матизация, ускоренный темп внедрения результа-
тов научно-технического прогресса в повседнев-
ную жизнь общества обуславливают расширение 
использования вычислительных, мультимедий-
ных, информационно-коммуникативных и других 
цифровых технологий в производстве, социаль-
ной и культурной сферах жизни и деятельности 

человека, а также в его частной (личной) жизни. 
Это приводит к увеличению количества свобод-
ного времени (досуга) потребителей, что, вкупе с 
потребностью в самовыражении, обуславливает 
стремление потребителей «реализовать множе-
ство неутилитарных потребностей, испытать спе-
цифические состояния, мало связанные с повсе-
дневностью, пережить благотворный эффект 
оздоровительных эмоций, возвышенных состоя-
ний, утонченных чувств» [3], формируя у индиви-
дов тем самым представление о полноте своего 
существования. Причем акцент ставится на удо-
влетворении гедонических потребностей потре-
бителей, связанных с развлечением, наслажде-
нием, удовольствием и т.д. Происходящая транс-
формация ценностного сознания потребителей 
обусловлена также ускорением темпов урбаниза-
ции, распространением этого процесса не только 
вширь (в развивающихся странах), но и вглубь (в 
экономически развитых странах). Как результат, 
это ведет к изменению пространственно-времен-
ной структуры общества в направлении концен-
трации и ускорения, изменению в типе культуры и 
социальной коммуникации. Временные ритмы ме-
гаполисов качественно отличаются от темпов 
жизни в маленьких городках или сельской мест-
ности: жители больших городских центров стре-
мятся по возможности максимально использовать 
любой, даже самый короткий период времени, ко-
торым они располагают, мгновенно исчезающий в 
связи с каким-либо срочным делом (обществен-
ным собранием, официальной встречей, заседа-
нием или какого-либо рода обязательством и т.д.) 
[4]. Отсюда возникающая у потребителей необхо-
димость сбавить ритм жизни. 

Автором проведен компаративный анализ со-
временной практики проведения коммуникаци-
онных кампаний брендами различных отраслей и 
сфер деятельности. Критериями отбора стали: 

• социальная ориентированность коммуника-
ционных кампаний как отечественных, так и 
зарубежных брендов; 

• успешность коммуникационной кампании 
(показателем успешности служит признание 
профессиональным сообществом, например, 
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в рамках национального конкурса Effie 
Awards Russia (бренды Сбербанк, Splat, 
BioMio, Магнит, Пятерочка, J7, Nike и другие), 
премии Progressive Preschool Marketing 
Award (бренды Mattel, Marks&Spencer, 
Hasbro, LEGO)); 

• пролонгированность во времени (как показа-
тель интеграции поднятой социальной про-
блемы в коммуникационную политику 
бренда на постоянной основе (бренды Ив 
Роше (с 2007 года по настоящее время), Dove 
(c 2004 года) и другие)); 

• участие в решении социальных проблем на 
территории Российской Федерации (со-
гласно информации, представленной на 
сайте бренда Ив Роше, высажено 8,5 млн. де-
ревьев в Алтайском крае и республике Алтай; 
компания Procter&Gamble создала сеть фан-
доматов в Москве, Краснодаре и других го-
родах России; аналогичным образом другие 
рассмотренные в статье бренды участ-
вуют/участвовали в решении тех или иных 
проблем страны).  

Таким образом, в основе проведенного иссле-
дования лежит бенчмаркинг, позволяющий найти 
и выявить лучшие коммуникационные практики 
последних лет (как отечественные, так и зарубеж-
ные), включая достаточно продолжительные по 
времени проведения коммуникационные кампа-
нии. Это позволит российским кампаниям адапти-
ровать лучшие решения, опыт организации и про-
ведения рекламных и PR-кампаний, использовать 
их для своего развития. 

 
Результаты и их обсуждение 
Отмеченные технологические и социокультур-

ные изменения, формирование новых постмате-
риальных ценностей, господствующих в обще-
стве, существенным образом трансформируют 
потребительское поведение, накладывая отпеча-
ток и на маркетинговые коммуникации. Пожалуй, 
одним из наиболее значимых результатов проис-
ходящих трансформаций является то, что само 
понятие «ценности» зачастую теряет материаль-
ную форму для потребителя и переходит в нема-
териальную: ценности становятся абстрактными, 
существующими в виртуальной среде. Вместе с 
тем, традиционные методы коммуникации с целе-
вой аудиторией становятся менее эффективными 
(появление «баннерной слепоты», сервисов, бло-
кирующих интернет-рекламу и т.д.). Им на смену 
приходит искусственный интеллект, который уже 
сегодня обусловил появление новых способов 
взаимодействия с потребителями: например, для 
получения обратной связи от потребителей, кон-
сультаций и решения прочих маркетинговых ком-
муникационных задач все чаще используют чат-
боты (эта технология лежит в основе голосовых 
помощников, способных совершать и оплачивать 
покупки); технология искусственного интеллекта 
позволяет онлайн-магазинам формировать 

рекомендации, фильтровать контент с учетом 
предпочтений пользователя, персонализируя 
маркетинговые предложения. 

Приоритет в маркетинговых коммуникациях 
смещается с информационной функции (как объ-
ективной необходимости информационного со-
провождения процесса рыночного обмена бла-
гами между производителем и потребителем) на 
функцию обеспечения социальной коммуника-
ции. Отсюда все большую роль в коммуникацион-
ном процессе играют бренды как агенты социали-
зации. Бренд становится атрибутом определен-
ного занимаемого (желаемого) социального поло-
жения, статуса, отражением сущности потреби-
теля. Демонстрируемые в маркетинговых комму-
никациях брендированные товары и модели по-
ведения их владельцев становятся образцами для 
подражания, а покупка продвигаемых брендов 
становится способом приобщения к искомой со-
циальной группе. Их отсутствие, в свою очередь, в 
самом крайнем случае может грозить индивиду 
остракизмом со стороны окружающих, ведущим к 
социальной изоляции индивида-не покупателя 
бренда. Потребление эксклюзивных брендов 
(брендов класса люкс) получает престижный ха-
рактер: обладатель таких брендов дистанцирует 
себя от одних индивидов, при этом обозначая 
свою принадлежность к среде потребителей с вы-
соким уровнем дохода. Таким образом, маркетин-
говая коммуникация обеспечивает взаимодей-
ствие конкретного индивида (покупателя бренда) 
и общества посредством создания и распростра-
нения образцов для подражания, которые обес-
печивают адаптацию индивида и саморегуляцию 
общества в целом. При этом сама возможность 
выбора того или иного бренда становится соци-
альной ценностью, характерной для общества по-
требления со стремлением к все большему разно-
образию окружающих и потребляемых его чле-
нами предметов.  

Взамен утрачивающим авторитет традицион-
ным социальным институтам, созданным для объ-
единения общества (правительство, религиозные 
организации, финансовые институты и т.д.) [5], 
бренды формируют вокруг себя сообщество ло-
яльных потребителей [6], объединенных общими 
ценностями, придерживающихся схожих взгля-
дов на актуальность выбранной социальной темы, 
а также поддерживающих предлагаемое брендом 
ее решение. Тем самым бренд способствует фор-
мированию определенного круга общения, по-
пасть в который возможно купив брендирован-
ный товар. Посредством проводимой маркетинго-
вой коммуникационной кампании бренд предла-
гает потребителям присоединиться к определен-
ному образу и стилю жизни, предполагающим 
вполне определенные социальные ценности, со-
здавая тем самым чувство причастности, общно-
сти, принадлежности к определенной группе, раз-
деляющей схожие взгляды. Таким образом, 
бренды формируют такую культуру потребления, 
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которая основывается на соотнесении потребите-
лей с определенными социальными группами че-
рез бренды, наделении их определенным соци-
альными статусами, при этом сами бренды стано-
вятся частью массовой культуры [7]. Маркетинго-
вые коммуникации бренда отражают ценности 
целевого сегмента и постепенно формируют но-
вые, обеспечивая тем самым эволюцию социума: 
с одной стороны, бренды поддерживают ценно-
сти, разделяемые всеми потребителями, входя-
щими в сегмент, бренд-коммуникации как источ-
ник информации [о бренде] обеспечивают сег-
менту стабильность, с другой стороны, они фор-
мируют новые ценности, задают новые ориен-
тиры сегменту и обществу в целом, способствуя 
его трансформации. Таким образом, бренд в про-
цессе коммуникации со своей целевой аудито-
рией проходит следующие стадии: поддержания 
существующих социальных ценностей (начальная 
стадия), затем изменения в рамках своего целе-
вого сегмента, и, наконец, трансформация си-
стемы ценностей общества в целом. 

В рассматриваемом контексте маркетинговые 
коммуникации бренда должны апеллировать к 
преобладающим социально-психологическим 
ценностям и мотивациям целевого сегмента: чем 
больше ценности продвигаемого товара совпа-
дают с ценностями различных сегментов потре-
бителей, чем более они престижны, важны, ве-
сомы для этих сегментов, тем выше эффектив-
ность бренд-коммуникации. В то же время, иници-
ированные брендом маркетинговые коммуника-
ции могут служить примером распространённых в 
обществе ценностей и мотиваций, являясь отра-
жением социально-психологического портрета 
общества. Современных потребителей интере-
суют не столько конкретные физические характе-
ристики товара или функциональность услуги (по 
мере насыщения рынка и интенсификации конку-
ренции появляется все большее количество това-
ров и услуг, обладающих схожими характеристи-
ками, и все меньше становится поистине уникаль-
ных товаров), сколько идеи и действия бренда, 
его социально значимая деятельность. Так, наибо-
лее востребованными темами, вокруг которых 
бренды выстраивают свою социально-ответ-
ственную коммуникацию, являются:  

1) Проблемы изменения климата (сюда же 
можно отнести широкий спектр экологических 
проблем, включая защиту окружающей среды, 
поддержание устойчивого развития в результате 
отказа от использования пластиковой упаковки, 
вторичной переработки отходов, углеродной 
нейтральности и т.д., сокращения выбросов, раци-
онального использования природных ресурсов и 
внедрения инновационных практик и технологий, 
ответственного потребления в целом). Например, 
бренд «Ив Роше» транслирует собственный под-
ход к благополучию – умение сочетать заботу о 
себе с уважением к природе – последовательно и 
планомерно обращает внимание своей целевой 

аудитории на влияние количества деревьев на 
процесс изменения климата; необходимость под-
держания биоразнообразия для стабильности 
почвы, защиты водных ресурсов и т.д. в рамках 
проекта «Озеленим планету вместе» (стартовал в 
2007г.); производство продукции экоответствен-
ным способом; сокращение использования пла-
стика с целью минимизации количества отходов и 
обеспечения устойчивого развития (упаковка то-
варов бренда производится из переработанного 
пластика и подлежит вторичной переработке) и 
т.д. Кроме того, компания «Ив Роше» учредила 
премию «Земля Женщин» (Terre de Femmes) для 
решения экологических и социальных проблем. 
Это далеко не единичный пример бережливого 
отношения бренда ко всем типам используемых 
природных ресурсов, а также сокращения объема 
производимых отходов в том числе за счет возра-
щения их в производственный цикл (например, за 
счет повторной переработки отходов). Экологиче-
ски ответственное поведение демонстрирует и 
компания Procter&Gamble, которая в рамках про-
екта «Подари пластику вторую жизнь» создала са-
мую большую негосударственную сеть фандома-
тов по приему пластика [8], из которого впослед-
ствии производят детские площадки. Следует от-
метить, что экологическая тематика в бренд-ком-
муникациях является одной из наиболее востре-
бованных: согласно статистике Группы компаний 
«РосБизнесКонсалтинг», каждый день исчезает 70 
видов флоры и фауны, а каждую неделю человек 
съедает по одной пластиковой карте [8]. К борьбе 
за осознанное потребление присоединились та-
кие отечественные бренды, как Сбербанк, Splat, 
BioMio, Магнит, и многие другие [9], а совместная 
экокампания Пятерочки и J7 «Вместе мы - польза» 
получила бронзу национального конкурса Effie 
Awards Russia 2022 [10]. Отдельно стоит отметить 
бренд Grass, который привлекает внимание своей 
целевой аудитории к заботе об окружающей 
среде и проблемам устойчивого развития с тем, 
чтобы экологически ответственное поведение 
стало таким же базовым навыком, как и умение 
читать, писать и считать, а потому приобщает 
школьников к высадке деревьев (проект #грас-
слес). 

2) Проблемы гендерного неравенства. Бренды 
Mattel, Marks&Spencer, Hasbro, LEGO и др. привер-
жены проблеме гендерного неравенства, подня-
той широко известной коммуникационной кампа-
нией «Пусть игрушки будут игрушками» (Let Toys 
Be Toys, удостоена премии Progressive Preschool 
2013 Marketing Award) и получившей дальнейшее 
развитие в кампаниях «Пусть книги будут кни-
гами» (Let Books Be Books), «Пусть одежда будет 
одеждой» (Let Clothes Be Clothes) и др. Бренды 
протестуют против гендерных стереотипов в мар-
кетинге игрушек, которые мешают всестороннему 
развитию детей, обучению и приобретению ими 
разносторонних навыков; способствуют буллингу 
за выбор игрушек и персонажей (а также кружков, 
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секций и т.д.), не вписывающихся в рамки приня-
тых норм поведения девочек и мальчиков, а впо-
следствии создают существенные проблемы для 
экономики в целом и для рынка труда в частности, 
так как согласно исследованиям [11] выбор дет-
ских игрушек оказывает влияние на выбор про-
фессии и на карьеру ребенка. Размещая соответ-
ствующую информацию на сайте, убрав возмож-
ность поиска товаров по полу, отказавшись от ген-
дерной маркировки и другими подобными дей-
ствиями бренды доказывают, что они понимают и 
разделяют ценности своего целевого сегмента 
покупателей и готовы их пропагандировать, вы-
страивая маркетинговые коммуникации бренда, 
направляющие новое поколение по соответству-
ющему их видению пути решения обозначенной 
проблемы. Близкой по духу являются также ком-
муникационные кампании, акцентирующие вни-
мание на справедливом распределении домаш-
них обязанностей (бренд ZEWA, компания 
Procter&Gamble и др.) 

3) Проблемы стереотипов в восприятии внеш-
ности. «Кампания за подлинную красоту» 
(Campaign for Real Beauty) Dove, стартовавшая в 
2004 году и реализуемая по сегодняшний день, 
поднимает тему шаблонов женской красоты, при-
нятых в медиаиндустрии и обществе в целом в 
формате рекламных роликов, фотовыставок, круг-
лых столов и т.д. Бренд выстаивает свои марке-
тинговые коммуникации, опираясь на результаты 
проведенных исследований, вызывая полемику 
об отношении женщин к собственной внешности, 
а также роли СМИ и рекламы в формировании сте-
реотипных взглядов на женскую красоту и их вли-
янии на благополучие и самооценку женщин в 
многих странах мира. За время кампании вышло 
множество рекламных роликов, ставших извест-
ными и популярными в России, США, странах Азии, 
Ближнего Востока, Восточной и Центральной Ев-
ропы (вирусный ролик «Эволюция» (2006), ролик 
«Эскизы настоящей красоты от Dove» (2013), кам-
пания «Больше настоящей красоты» с хэштэгом 
#ПокажитеНас (2019) и т.д.; сейчас набирает обо-
роты борьба с фильтром Bold Glamour соцсети 
ТикТок). Dove создал движение (к нему впослед-
ствии присоединились такие бренды, как Nike (ре-
кламный ролик «Из чего же?»), Pantene, CoverGirl 
и др.), в основе которого идея привлечения в ре-
кламные кампании не профессиональных моде-
лей, а обычных женщин, сместив акцент с недо-
стижимых стандартов красоты на естественность. 
Многие бренды акцентируют внимание на этой 
проблеме: так, в 2019 году прекратило свое суще-
ствование знаменитое Victoria’s Secret Fashion 
Show, которое бренд проводил с 1995 года, в том 
числе из-за нереалистичных идеалов красоты. 

4) Проблемы своевременной диагностики за-
болеваний и внимания к состоянию своего здоро-
вья в целом. Пожалуй, среди наиболее известных 
коммуникационных кампаний, посвященных про-
светительской и материальной поддержке 

борьбы с онкологией, можно назвать борьбу с ра-
ком молочной железы. C целью привлечения вни-
мания к необходимости ранней диагностики за-
болевания, исследованию способов его лечения и 
предотвращения к программе «Розовая лента» 
присоединились такие бренды, как Avon, BMW, 
Estee Lauder, Ford, Venus, Tommy Hilfiger и др. В 
целом, здоровый образ жизни современного по-
требителя поддерживает множество брендов 
(например, бренд Nike выступает с идеей о том, 
что каждый может стать атлетом, установив мо-
бильное приложение для занятий спортом (Nike 
Train Club либо Nike Run Club; аналогичные при-
ложения есть и у других производителей спортив-
ной экипировки, в том числе у Adidas, Under 
Armour и др.), принимая участие в массовых мара-
фонских забегах, проводимых брендом по всему 
миру. Nike также обращает внимание на тему ин-
клюзивности в спорте в совместном с OOO «Мото-
рика» ролике «Спорт без исключений» (2022г.), 
удостоенном золота премии Effie Awards Russia в 
номинации «Позитивный вклад в общество и 
устойчивое развитие. Diversity&Inclusion» [10]. 

 
Заключение 
Как показало проведенное исследование, в 

мире товаров и услуг, неотличимых по качеству и 
свойствам, именно бренд становится одним из са-
мых эффективных инструментов конкурентной 
борьбы [12]: по данным исследований, 58% рос-
сиян при прочих равных условиях выберут тот 
бренд, который вносит свой вклад в решение со-
циально значимых проблем; согласно другому ис-
следованию, 73% потребителей готовы отказаться 
от бренда, если компания имеет другую точку зре-
ния на проблемы [13]. 

Залогом успеха рассмотренных коммуникаци-
онных кампаний является связь со сферой дея-
тельности бренда, его философией и ценностями. 
Компании выбирают социальную проблему, при-
влекают к ней внимание общественности и пред-
лагают свое видение ее решения, вкладывают 
собственные средства и предпринимают опреде-
ленные усилия, чтобы изменить сложившуюся си-
туацию. Это позволяет создать привлекательный 
имидж в сознании целевого сегмента и контакт-
ных аудиторий в целом, завоевать лояльность це-
левой аудитории. Таким образом бренд форми-
рует поле взаимодействия корпоративных и со-
циальных ценностей целевой аудитории. С одной 
стороны, маркетинговые коммуникации (в основ-
ном, конечно, инструментами рекламы и связей с 
общественностью) обеспечивают симбиоз соци-
альных ценностей и ценностей бренда; с другой 
стороны, бренд инициирует разрушение стереоти-
пов, общепринятых социальных ролей, устояв-
шихся практик, и, как следствие, меняет потребно-
сти и образ действий потребителей, обеспечивая 
эволюционное развитие социума. Создавая инно-
вационные продукты, внедряя новые стандарты 
потребительского поведения, формируя новые 
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ценности, бренды посредством маркетинговых 
коммуникаций становятся способными формиро-
вать настолько массовое поведение, что оно начи-
нает осознаваться обществом как состоявшееся. 
Бренды в своих коммуникационных кампаниях 
поднимают вопросы гендерного и социального 
неравенства, инклюзивности, экологии и многие 
другие, оказывая положительное влияние на об-
щество, резонируя со взглядами своего целевого 
сегмента потребителей, улучшая социальный кли-
мат не менее эффективно, чем политические и 
экономические преобразования. Современные 
потребители связывают себя с брендами, которые 
соответствуют их личной системе норм и ценно-
стей, которые вкладывают средства и усилия, 
чтобы устранить несправедливость, бороться с 
шаблонным мышлением и т.д. А цифровые медиа 
предоставляют возможность потребителям об-
щаться между собой и делиться собственным мне-
нием о проблеме и способе ее решения вне зави-
симости от географических границ. 

Таким образом, можно утверждать, что бренды 
развивают культурную среду, воздействуют на со-
знание и мировоззрение людей, которое у совре-
менного потребителя формируется в условиях по-
вышенного внимания к той или иной социальной 
проблеме, выносимой на повестку дня брендом. 
Бренды постоянно присутствуют в жизни человека 
и оказывают безусловное влияние на его действия 
как потребителя. Они формируют коммуникатив-
ные и поведенческие модели, таким образом за-
давая вектор развития общественного сознания. В 
современном обществе культура создает бренды, 
а бренды создают культуру. Транслирование но-
вых ценностей брендами ведет к формированию 
новых потребителей. Маркетинговые коммуника-
ции, которые исходят от компаний-владельцев 
брендов, оказывают влияние на восприятие окру-
жающей действительности, формируют граждан-
скую позицию и ценностные ориентации потреби-
телей. Успешными становятся те бренды, которые 
задают новые социальные тренды, не боятся 
пойти на риск, предлагают смелые и прогрессив-
ные идеи.  
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ИННОВАЦИОННО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ В 
РАМКАХ НОВОЙ ПАРАДИГМЫ ТЕХНОЭКОНОМИКИ  
 
Ю.С. Положенцева, Юго-Западный государственный университет, Курск, Россия 
О.А. Крыжановская, Юго-Западный государственный университет, Курск, Россия 
И.Ф. Мальцева, Юго-Западный государственный университет, Курск, Россия 
 

Аннотация. Развитие промышленного сектора экономики как одного из приоритетных для госу-
дарства должно базироваться на внедрении современных технологий и инновационных реше-
ний, адекватных реалиям и парадигме хозяйственного уклада. Зарождение и развитие техноэко-
номики диктует необходимость учета ее основных законов и принципов при разработке долго-
срочной модели инновационно-технологического развития предприятий промышленности, дока-
зывая актуальность темы исследования. Целью научной статьи является разработка структурной 
модели долгосрочного инновационно-технологического развития промышленного предприятия 
в рамках новой парадигмы техноэкономики. Для достижения поставленной цели были сформу-
лированы следующие задачи: обоснование актуальности развития новой парадигмы в контексте 
шестого технико-экономического уклада, статистическое подтверждение целесообразности и 
необходимости инновационно-технологического развития промышленного комплекса, исследо-
вание факторов, влияющих на долгосрочное развитие предприятий с учетом приоритетов госпо-
литики, разработка структурной модели долгосрочного инновационно-технологического разви-
тия промышленного предприятия в рамках новой парадигмы техноэкономики. Решение постав-
ленных задач проводилось на основе методов анализа и синтеза, структурно-логического под-
хода, а также методов табличной и графической визуализации исходных данных и полученных 
результатов исследования. В контексте проведенного исследования была разработана авторская 
универсальная структурная модель долгосрочного инновационно-технологического развития 
промышленного предприятия в рамках новой парадигмы техноэкономики, практическая значи-
мость которой заключается в ее адаптивном применении для других отраслей народного хозяй-
ства не только конкретными предприятиями, но и органами законодательной власти при совер-
шенствовании стратегии и политики развития в рамках новой парадигмы неоиндустриального 
развития с учетом современных вызовов экономики. 
Ключевые слова: инновационно-технологическое развитие, модель долгосрочного развития, 
промышленные предприятия, техноэкономика 
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Abstract. The development of the industrial sector of the economy based on the introduction of mod-
ern technologies and innovative solutions that are adequate to the realities and paradigm of the 
economic structure is one of the priority tasks of the state. The origin and development of techno-
economics dictates the need to take into account its basic laws and principles when developing a 
long-term model of innovative and technological development of both individual industrial enter-
prises and industries as a whole. The scientific article is intended to create a structural model of 
long-term innovative and technological development of an industrial enterprise within the frame-
work of the new paradigm of technoeconomics. To achieve this goal, it is necessary to solve the 
following tasks: to reveal the features of the new paradigm in the context of the sixth technical and 
economic structure, to study the factors influencing the long-term development of enterprises taking 
into account the priorities of state policy, and to propose a model of long-term innovative and 
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technological development of an industrial enterprise within the framework of the new paradigm of 
technoeconomics. These problems were solved using methods of analysis and synthesis, a structural-
logical approach, as well as methods of tabular and graphical visualization of source data and re-
search results. In the context of the study, the author's model of long-term innovative and techno-
logical development of an industrial enterprise was developed within the framework of the new par-
adigm of technoeconomics. 
Keywords: innovative and technological development, long-term development model, industrial en-
terprises, technoeconomics 
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Введение 
C конца 2010 года ведущие эксперты мировой 

экономики отмечают возможность новой научно-
технической революции и грядущей смены тех-
нико-экономической парадигмы. Предполагае-
мый срок трансформаций - 2030-2040 гг.  Ожида-
ется, что новый технико-экономический уклад 
ознаменуется расцветом нано- и биотехнологий, 
информатики, робототехники, генной инжене-
рии, квантовых изобретений, микроэлектроники, 
механики и фотоники; широкое использование 
(наряду с энергией ядерного синтеза) получат 
альтернативные, природные источники энергии; 
будут сформированы новые методы управления 
социальными системами [1]. Вышесказанное, по 
нашему мнению, свидетельствует о формирова-
нии новой парадигмы - техноэкономики. 

По мнению С.Б. Чернышева, техноэкономика 
представляет собой новую реальность мирохо-
зяйственной системы, которая содержит каче-
ственно иной предмет познания, исследования и 
конструирования, исторический вызов для науч-
ного мира, для экспертного сообщества, для кор-
пуса социальной инженерии [2]. 

Однако, до сих пор в науке и практике не от-
работано методологическое содержание и не 
определены фундаментальные аспекты новой 
парадигмы развития техноэкономики в совре-
менных турбулентных условиях, что определя-
ется сложностью и масштабностью задач, дефи-
цитом инструментального обеспечения процес-
сов. Проблема связана также с разработкой но-
вых мер государственной экономической поли-
тики и нехваткой ресурсов для этого перехода, а 
также ограниченностью временного лага. По-
этому необходима разработка и апробация но-
вой методической базы, позволяющей сформи-
ровать ключевые направления перехода и реали-
зации техноэкономики в РФ. При этом в первую 
очередь необходимо определить точки роста но-
вой экономики и выбрать перспективные прио-
ритеты их развития. Все это позволит сформиро-
вать новый подход к управлению технологиче-
ским развитием в условиях реиндустриализации 
и цифровизации, использование которого обес-
печит устойчивое, динамичное и сбалансирован-
ное развитие, независимость и конкурентоспо-
собность России на долгосрочный период. При 

этом проект также будет направлен на решение 
проблемы обеспечения устойчивости развития 
национальной социально-экономической си-
стемы в условиях внешнего давления на основе 
развития высокотехнологичных отраслей эконо-
мики и внедрения адаптивных цифровых инстру-
ментов. В настоящее время устойчивость нацио-
нальной социально-экономической системы 
находится под влиянием следующих неблагопри-
ятных тенденций: сырьевая ориентация эконо-
мики; сильное санкционное давление; ограниче-
ние доступа к высоким технологиям; неравно-
мерное пространственное развитие, в том числе 
по уровню цифровизации; снижение численности 
трудоспособного населения, неблагоприятные 
демографические тренды.  

В качестве методов исследования были ис-
пользованы общенаучные методы познания, эм-
пирического и компаративного анализа и син-
теза. Результаты исследования нашли свое визу-
альное отражение в табличной и графической 
формах.   

 
Результаты и их обсуждение 
Для достижения целей модернизации реаль-

ного сектора экономики необходима эффектив-
ная промышленная политика и конкретная стра-
тегия технологического развития. Мировой опыт 
подтверждает, что это критически важно в пери-
оды изменений, поскольку способствует замене 
устаревших производственных структур новыми, 
ускоряет научно-технический и управленческий 
прогресс и увеличивает адаптивность к глобаль-
ным требованиям мировой экономики. 

Согласно Федеральному закону от 31.12.2014 
года № 488-ФЗ (ред. от 01.05.2022) «О промыш-
ленной политике в Российской Федерации», про-
мышленная политика включает комплекс право-
вых, организационных, экономических и иных 
мер, направленных на развитие промышленно-
сти РФ, создание благоприятных условий для 
производства конкурентоспособной промышлен-
ной продукции, работ и услуг [3].  

В современном контексте модернизация про-
мышленности России необходима и имеет две 
основные сферы. Первая сфера связана с такими 
экспортно ориентированными секторами, как 
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топливно-энергетический комплекс и сырьевая 
добыча. Она зависит от поставок из-за рубежа, и 
прибыль от экспорта направляется в федераль-
ный бюджет, что создает возможность для разви-
тия инноваций и модернизации. 

Вторая сфера касается гражданского сектора 
промышленного производства, который характе-
ризуется ориентацией на внутренний рынок, ча-
сто низким доходом и отсутствием экспорта. 
Важно сосредотачиваться на решении проблем 
импортозамещения и содействии развитию этой 
сферы. 

В этом контексте, разработка и реализация 
государственной промышленной политики иг-
рают ключевую роль. Важно создать правовой 
каркас, ориентированный на промышленную по-
литику, формировать региональные центры и 
разрешать проблемы импортозамещения в со-
трудничестве с федеральными органами власти. 
Эффективная промышленная политика должна 
поддерживать развитие цифровой экономики, 
предоставляя соответствующие инструменты [4]. 

Если промышленная политика создает усло-
вия для развития производства, то концепция 
технологического развития определяет приори-
теты, задает вектор развития и является базой 
формируемой техноэкономики, основной зада-
чей которой является обеспечение технологиче-
ского суверенитета и выстраивание промышлен-
ного производства, способного на основе ис-
пользования инноваций ответить на внешние вы-
зовы и угрозы, обеспечить национальную без-
опасность. Достижение этой цели возможно при 
развитии двух классов технологий:  

• критических, необходимых для производ-
ства ключевых видов высокотехнологичной 
продукции; 

• сквозных, использование которых возможно 
в разных отраслях.  

К последним, в частности, относят: технологии 
квантовых вычислений и коммуникаций, техно-
логии искусственного интеллекта, накопления 
энергии, новых материалов и космических си-
стем. 

Начиная с 2020 года российская экономика 
постоянно концентрируется на разработке новых 
инструментов осуществления промышленной по-
литики, направленной на достижение в обозри-
мом будущем технологического суверенитета 
РФ. Данный процесс подразумевает постоянное 
совершенствование существующей экосистемы и 
инфраструктуры путем выделения ключевых за-
дач, направлений и показателей достижения тех-
нологического суверенитета в среднесрочной 
перспективе. Обобщив результаты теоретико-эм-
пирического анализа, определим механизм до-
стижения технологического суверенитета РФ 
(рис. 1). 

Действующий рыночный механизм, уровень 
развития институциональной среды, инфраструк-
тура не способствуют достаточно высокому раз-
витию российских промышленных предприятий. 

Все это создает трудности при использовании 
возможностей роста на рынке, особенно в усло-
виях политики импортозамещения [5]. Необходи-
мость совершенствования организации иннова-
ционной деятельности и полного использования 
преимуществ инновационного развития в совре-
менном контексте становится критически важ-
ным, поскольку систематическое внедрение ин-
новаций является основным фактором роста и 
развития [6].  

Понимание этого привело к созданию норма-
тивно-правовой основы развития техноэконо-
мики. Помимо утвержденной Распоряжением от 
20 мая 2023 года № 1315-р в 2023 году Концепции 
технологического развития до 2030 года, были 
определены мегапроекты, направленные на раз-
работку и производство приоритетной высоко-
технологичной продукции [7], разработаны 
научно-технические программы (например, [8]), а 
также выделено финансирование  на проведение 
научно-исследовательских и опытно-конструк-
торских работ по современным технологиям [9], 
разработку космических технологий [10] и нако-
пителей энергии [11]. 

Понимание вектора технологического разви-
тия позволяет предприятиям разрабатывать и ре-
ализовывать свою технологическую политику на 
микроуровне, опираясь на технологии, поддер-
живаемые на региональном и государственном 
уровнях (частично эта идея рассматривалась ав-
торами в [12]). 

Создание техноэкономики (по аналогии с тех-
нологиями) предполагает как внедрение крити-
ческих технологий, так и использование сквоз-
ных. Говоря о последних, отметим, что научное 
познание техноэкономики, прежде всего, заклю-
чается в изучении институционального простран-
ства трансакций. Формирование техноэкономики 
связано с проектированием, созданием и под-
держкой платформ, которые используются для 
извлечения, накопления, преобразования и пе-
редачи стоимости. В современных терминах это 
означает работу с техноэкономическими плат-
формами, основанными на технологии блокчейн. 

Техноэкономика базируется на использова-
нии нового способа организации бизнес-процес-
сов, который предполагает на первом этапе по-
следовательное изучение и учет трансакций ры-
ночной экономики, на втором - социальных про-
цессов в целом. Внедрение элементов техноэко-
номики происходит повсеместно и носит гло-
бальный характер.  

На первой стадии развития техноэкономики 
трансформации и технологизации подвергаются 
прежде всего институты обмена, происходит за-
мена посредников (кредитных, эмиссионных и 
т.д.) агрегаторами - экономическими цифровыми 
платформами. Работа в рамках техноэкономики 
осуществляется через доступ к общим активам 
(концепция "шеринга"). Ее субъектами являются 
группы проектных соинвесторов (подход "им-
пакт-инвестинг"). Объектом же является система 
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отношений собственности, которая фиксируется 
в распределенных реестрах (технология "блок-
чейн"). В этом контексте актуальным становится 
формирование и рост технологических 

платформ.  По оценкам специалистов внедрение 
техноэкономики позволяет увеличить капитали-
зацию экономики страны в три-пять раз за пер-
вые пять-семь лет. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   
 Рис. 1. Механизм обеспечения технологического суверенитета РФ / Fig. 1. Mechanism for Ensuring the Technological       

Sovereignty of the Russian Federation 
Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

•снизить коэффициент технологической зависимости в 2.5 раза;
•повысить уровень инновационной активности в 2.3 раза;
•увеличить патентную активность в 3 раза;
•увеличить темп роста объёма инновационных товаров в 1.9 раза

Показатели достижения 
технологического 

суверенитета, 
сопряженные с 

макроэкономическим 
прогнозом РФ до 2030 

года

Проекты, направленные на достижение технологического суверенитета:

- авиационная промышленость;
- автомобилестроение;
- железнодорожное машиностроение;
- медицинская промышленость; 
- нефтегазовое машиностроение;
- сельскохозяйственное машиностроение;
- специализированое машиностроение;
- станкоинструментальная промышленость и тяжёлое машиностроение;
- судостроение; 
- фармацевтическая промышленость; 
- химическая промышленость;
- электронная и электротехническая промышленость;
- энергетическая промышленость

Проекты структурной адаптации 
экономики: 

- инфраструктура; 

- оказание услуг

•ФОИВ: Правительство РФ; Минцифры; Минэнерго; Минобрнауки; 
Минэкономразвития; Минпромторг; Минфин и Центробанк и др.

•Корпорации: ПАО «Сбербанк»;  АО «УК РФПИ»; ПАО «Ростелеком»;  
Госкорпорация «Ростех»; Госкорпорация «Росатом»; Госкорпорация 
«Роскосмос»; ПАО «Ростелеком»; ПАО «Россети»; ПАО «НК «Роснефть»; ОАО 
«РЖД»; ПАО «Газпром» и др.

Акторы

Формирование устойчивого технологического суверенитета РФ  

Основная задача: комплексный подход к достижению технологического суверенитета на основе 
новой технологической политики путем обеспечения независимости от зарубежной техники и тех-
нологий и создания собственных конкурентоспособных продуктов и решений 

Ключевые 
направления 
обеспечения 
устойчивого 

технологического 
суверенитета 

•создание государственного фонда передовых технологий и разработок;
•определение сквозных критических технологических приоритетов в условиях
ограниченности ресурсов;

•установление приоритезации научно-технических программ и мер поддержки
инновационных и промышленных проектов;

•развитие собственных технологических разработок;
•рост темпов развития технологической и опытно-конструкторской инфраструктуры;
•наращивание количества и качества инвестиций в инновационные проекты путем
снятия системных регуляторных ограничений и предоставления налоговых льгот;

•устранение регуляторных барьеров для технологических инноваций;
•развитие рынка интеллектуальной собственности;
•изменение законодательства под требования технологий развития

Приоритетные направления государственной политики РФ по развитию инвестиционной деятельности в 
области технологического развития  
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В экономических отношениях внимание сме-
щается на развитие цифровых компетенций, внед-
рение инновационно-технологических решений, 
растущую ИТ-специализацию промышленности, 
принятие адекватных потребностям реального 
сектора экономики стратегических и тактических 
решений.  

Для развития техноэкономики важно понимать, 
что именно функции передаются технологическим 
платформам, заменяя трансакции института капи-
тала. На смену многочисленным посредникам при-
ходят технологические решения, объединяющие 
предприятия.  

Выстраиваемая долгосрочная модель развития 
должна отвечать на внешние вызовы и соответ-
ствовать современным условиям, когда экологи-
ческая устойчивость, мировая конкуренция и тех-
нологические изменения диктуют свои правила. 
Для обеспечения выживания и процветания про-
мышленных предприятий способность к иннова-
циям и модернизации становится одной из важ-
нейших, а создание модели для структурирован-
ного развития инноваций и технологий является 
неотъемлемой составляющей успешной техниче-
ской политики [13-16]. 

Для построения структурной модели долго-
срочного инновационно-технологического разви- 

тия промышленного предприятия в рамках новой 
парадигмы техноэкономики требуется учет пока-
зателей [17], влияющих на формирование иннова-
ционно-технологической деятельности предприя-
тия, кроме того, необходимо считаться с различ-
ными аспектами внутренней среды, которые ока-
зывают прямое воздействие на реализуемые про-
цессы [18, 19]. 

При этом стоит выделить два основных вектора 
формирования технической политики конкрет-
ного предприятия. Первый связан с выстраива-
нием цепочек поставок, позволяющих снизить 
технологическую зависимость от иностранных то-
варов и услуг, второй направлен на активизацию 
инновационной деятельности (показателями мо-
гут являться темп роста затрат на инновационную 
деятельность, доля инновационных товаров в об-
щем объеме продукции, число патентных заявок и 
др.).  

Ведущие технологические страны мира успешно 
внедряют различные технологии и инновации в 
разные отрасли. На основе расчета и анализа гло-
бального инновационного индекса Всемирной ор-
ганизацией интеллектуальной собственности (баль-
ная оценка) был опубликован рейтинг технологиче-
ски развитых стран мира. Топ-20 ведущих техноло-
гических стран мира в 2023 г. представлен на рис. 2. 

 
Рис. 2. Топ-20 ведущих технологических стран мира в 2023 г., в баллах / Fig. 2. Top 20 Leading Technology Countries in the 

World in 2023, in points 
Источник: составлено авторами на основе [20] / Source: compiled by the authors based on [20] 

Тем не менее, не все страны, несмотря на при-
знанную важность технологий, смогли развивать и 
внедрять их быстрыми темпами. Геополитическая 
нестабильность, санкционные ограничения и иные 

причины оказали существенное влияние на дан-
ный процесс. Россия, например, занимает 48 пози-
цию среди 100 стран мира по уровню технологи-
ческого развития. 
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Отметим, что в России имеется обширный ре-
сурсный потенциал, включая научно-технические 
и интеллектуальные ресурсы, перспективными яв-
ляются научные и технологические разработки.  

Динамика использования передовых производ-
ственных технологий по группам передовых про-
изводственных технологий в Российской Федера-
ции представлена на рис. 3 [21]. 

 
Рис. 3. Используемые передовые производственные технологии по группам передовых производственных технологий по 

Российской Федерации, ед. / Fig. 3. Used Advanced Production Technologies by Groups of Advanced Production Technologies 
in the Russian Federation, units 

Источник: составлено авторами на основе [21] / Source: compiled by the authors based on [21]  

Динамика отдельных показателей инноваци-
онно-технологического развития промышленных 

предприятий в Российской Федерации представ-
лена на рис. 4 -5 [21]. 

  
Рис. 4. Удельный вес инновационных товаров, работ, 

услуг в общем объеме отгруженных товаров, выполнен-
ных работ, услуг в промышленном производстве 
в Российской Федерации, % / Fig. 4. Specific Gravity 

Innovative Goods, Works, Services in the Total Volume of 
Shipped Goods, Work Performed, Services in Industrial      

Production in Russian Federation, % 
Источник: составлено авторами на основе [21] / Source: compiled 
by the authors based on [21] 
 

Рис. 5. Удельный вес организаций, осуществляющих 
технологические инновации, в общем числе обследован-
ных организаций, по Российской Федерации, в промыш-
ленном производстве, % / Fig. 5. Share of Organizations 

Carrying out Technological Innovations in the Total     
Number of Surveyed Organizations, in the Russian Federa-

tion, in Industrial Production, % 
Источник: составлено авторами на основе [21] / Source: com-
piled by the authors based on [21] 
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В условия техноэкономики необходимо рас-
сматривать создание промышленных комплексов 
нового типа (состоящих из мелких и крупных 
предприятий). Это позволит соединить низкие из-
держки и преимущества массового производства 
с гибкостью и адаптивностью малых компаний.  

Некоторые исследователи рассматривают и 
пытаются применить на практике математические 
модели, описывающие инновационную деятель-
ность промышленных предприятий, для принятия 
стратегически обоснованных решений, оптимизи-
рующих бизнес-процессы и направленных на 
внедрение новых технологий и продуктов. 

Например, модель множественной регрессии 
П.Б. Болдыревского и Л.А. Кистановой оказалась 
адекватной для моделирования инновационной 
активности предприятий. Проведя анализ факто-
ров и корреляционно-регрессионное исследова-
ние, можно наглядно выявить связь между объе-
мом отгруженной инновационной продукции, 

который является одним из ключевых показате-
лей, и разнообразными влияющими факторами 
[22].  

В работе В.А. Диленко и С.А. Шпака тоже приво-
дятся экономико-математические модели иннова-
ционной деятельности производственного пред-
приятия [23]. Разработанные модели представ-
ляют собой дальнейшее развитие экономико-ма-
тематической составляющей теории управления 
инновациями и могут быть применены в каждом 
конкретном практическом аспекте.  

Тем не менее, разработка комплексной струк-
турной модели долгосрочного инновационно-тех-
нологического развития промышленного пред-
приятия в рамках новой парадигмы техноэконо-
мики остается актуальным вопросом. Для решения 
данной проблемы с учетом вышеизложенного ав-
торами была предпринята попытка формирования 
данной модели, графическое представление кото-
рой представлено на рис. 6. 

 

 
Рис. 6. Структурная модель долгосрочного инновационно-технологического развития промышленного предприятия в рам-
ках новой парадигмы техноэкономики / Fig. 6. Structural Model of Long-Term Innovative and Technological Development of 

an Industrial Enterprise within the Framework of the New Paradigm of Technoeconomics 
Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  

Заключение 
В целях совершенствования инновационно-

технологического развития экономики страны на 
мировом уровне государственным органам, кор-
порациям и бизнес-структурам приходится 

осуществлять непрерывное развитие, изыскивать 
новые ресурсы для улучшения и повышения эф-
фективности бизнес-процессов, совершенствуя и 
внедряя собственные технологические разра-
ботки, увеличивая стоимости интеллектуальных 

Анализ развития отрасли промышленности с учетом основных 
тенденций инновационно-технологического развития, факто-
ров модернизации, внешней среды, институциональных усло-
вий, приоритетов государственной политики, принципов тех-
ноэкономики. 

Диагностика инновационно-технологического потенциала 
промышленного предприятия с учетом стадий жизненного 
цикла продукции, технологии, предприятия, отрасли. 

Формирование стратегических альтернатив развития про-
мышленного предприятия с учетом уровня его инновационно-
технологического развития, факторов внешней среды, инсти-
туциональных условий, приоритетов государственной про-
мышленной политики, принципов техноэкономики. 

Выбор стратегии долгосрочного инновационно-технологиче-
ского развития промышленного предприятия 

Мезоуровень 

Микроуровень 

Макроуровень Принципы концепции техноэкономики 

Институциональные условия, государственная промышленная политика, 
концепция технологического развития 

Вн
еш

ня
я 

ср
ед

а 



onlinescientific journal      BENEFICIUM. 2023. 4 (49) 

 
Отраслевые закономерности рыночной трансформации / Industry Regularities of Market Transformation 

71 

активов в РФ. Наиболее перспективной сферой 
приоритетного технологического развития про-
мышленных предприятий, создающих сложные 
продукты и предоставляющих наукоемкие услуги, 
являются цифровые технологии, повсеместное 
внедрение которых нашло отражение и в государ-
ственной стратегии развития экономики. Ключе-
выми мировыми тенденциями цифровой транс-
формации компаний являются революция искус-
ственного интеллекта, формирование моделей 
цифрового будущего, передовые вычислительные 
и коммуникационные возможности, всеобъемлю-
щее облако, рост за счет продукта, технологии ме-
тавселенной – все в рамках новой парадигмы тех-
ноэкономики. 

Проведенное исследование по проблеме инно-
вационно-технологического развития промыш-
ленного предприятия в рамках новой парадигмы 
техноэкономики доказало актуальность решения 
данного вопроса в современных условиях разви-
тия. Авторами была доказана необходимость раз-
вития новой парадигмы в контексте шестого тех-
нико-экономического уклада; статистически под-
тверждена целесообразность и необходимость 
инновационно-технологического развития про-
мышленного комплекса; исследованы факторы, 
влияющие на долгосрочное развитие предприя-
тий с учетом приоритетов госполитики. В резуль-
тате исследования была разработана структурная 
модель долгосрочного инновационно-технологи-
ческого развития промышленного предприятия в 
рамках новой парадигмы техноэкономики, кото-
рая отличается сквозным (макро-, мезо- и микро-
уровни) учетом внешних и внутренних факторов 
развития предприятия, модернизации, приорите-
тов государственной промышленной политики и 
концепции технологического развития в свете со-
временных вызовов экономики. 
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тиве. О.А. Крыжановская визуализировала и обосно-
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онно-технологического развития промышленного 
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ОБЛАЧНОЕ ТЕЛЕПРОИЗВОДСТВО В КОНТЕКСТЕ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ 
ЦИФРОВОЙ ТЕЛЕИНДУСТРИИ  
 
А.Н. Фомина, Филиал ФГУП ВГТРК «Государственная телевизионная и радиовещательная компания «Брянск», Брянск, 
Россия 
 

Аннотация. Инновационные изменения в телеиндустрии связаны с внедрением цифровых техно-
логий в телепроизводство и телевещание. Сегодня основное направление цифровизации в теле-
индустрии – применение облачных технологий, которые являются одним из мощных драйверов 
развития рынка телеиндустрии, при этом их возможности и преимущества возрастают с каждым 
годом. Указанные обстоятельства актуализируют тему исследования, обуславливают выбор пред-
мета исследования, его целевую направленность. Предметом исследования являются облачные 
решения и их преимущества в телеиндустрии в контексте её инновационного развития. Цель ис-
следования: выявить особенности, возможности и преимущества применения облачных техноло-
гий в телеиндустрии. В статье раскрыто содержание основных сфер применения облачных реше-
ний, охарактеризованы виды облачных сервисов в телеиндустрии. Автором сделан вывод о том, 
что применение облачных решений в телеиндустрии способствует эффективной организации те-
лепроизводства. Новизна исследования состоит в выявлении и обобщении перспективных 
направлений применения облачных решений в телеиндустрии, систематизации преимуществ 
применения облачных сервисов в телепроизводстве и телевещании, сформировавшихся на ос-
нове технологических возможностей сквозных цифровых технологий. Практический интерес 
представляют сформулированные автором методические рекомендации, направленные на со-
вершенствование применения облачных решений в телеиндустрии. 
Ключевые слова: виртуальный телеканал, инновационное развитие, конкурентоспособный кон-
тент, облачное телепроизводство, облачные технологии, цифровая телеиндустрия, цифровые тех-
нологии 
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CLOUD TV PRODUCTION IN THE CONTEXT OF INNOVATIVE DEVELOPMENT OF THE DIGITAL 
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Bryansk, Bryansk, Russia 

 
Abstract. Innovative changes in the television industry are associated with the introduction of digital 
technologies to television production and broadcasting. Today, the main direction of digitalization 
in the television industry is the use of cloud technologies. Cloud technologies are one of the powerful 
drivers of development of the television industry market; their capabilities and advantages are in-
creasing every year. The subject of the study is cloud solutions and their advantages in the television 
industry in the context of its innovative development. The Purpose of the study is to identify the 
features, capabilities and advantages of using cloud technologies in the television industry. The ar-
ticle reveals the content of the main areas of application of cloud solutions and characterizes the 
types of cloud services in the television industry. The author’s conclusion is that the use of cloud 
solutions in the television industry contributes to the effective organization of television production. 
The novelty of the research lies in determination and generalization of promising areas for the use 
of the cloud solutions in the television industry, systematization of the advantages of using cloud 
services in television production and broadcasting, formed on the basis of the technological capabil-
ities of end-to-end digital technologies. The methodological recommendations formulated by the 
author and aimed at improving the use of cloud solutions in the television industry have practical 
interest for the television industry. 
Keywords: virtual TV channel, innovative development, competitive content, cloud television produc-
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Введение 
В последние годы значительно возрастает 

роль облачных технологий в различных сферах 
деятельности. Облачные технологии – это удален-
ные технологии, к которым можно получить до-
ступ из любой части планеты, где есть Интернет. 
Под облачными услугами принято понимать ис-
пользование программного обеспечения, вычис-
лительных мощностей дискового пространства, 
которые расположены на удаленных серверах. 
Ученые определяют облачные технологии как 
«модель, обеспечивающую повсеместный и удоб-
ный сетевой доступ по требованию к общему пулу 
(англ. pool) конфигурируемых вычислительных 
ресурсов (таким, как сети передачи данных, сер-
веры, устройства хранения данных, приложения и 
сервисы), которые могут быть оперативно предо-
ставлены и освобождены с минимальными экс-
плуатационными затратами или обращениями к 
провайдеру» [1]. Облачные технологии предо-
ставляют возможность «арендовать компьютер 
вместе с установленной в нем операционной си-
стемой, а все видео- и аудиосигналы поступают в 
облако по сети Интернет так же, как и результиру-
ющий видеопоток – зрителям» [2]. Таким обра-
зом, облачные технологии предоставляются поль-
зователю как онлайн-сервисы в работе с про-
граммно-аппаратным обеспечением. Сегодня об-
лачные технологии позволяют компаниям даже 
при небольшом бюджете осуществлять проекты, 
реализация которых ранее была невозможна из-
за отсутствия ресурсов и необходимой инфра-
структуры. Компании получили возможность по-
купать у облачного провайдера готовые вычисли-
тельные мощности, при этом не заботясь о созда-
нии, настройке и поддержании своей инфраструк-
туры. 

 ИТ-специалисты выделяют следующие виды 
облачных услуг: 

• частные – ИТ-инфраструктура находится в 
собственности самой организации или 
арендуется в Datacentre;  

• публичные – оборудование находится в 
собственности провайдера и арендуется 
компанией-клиентом; 

• гибридные - часть оборудования может 
находиться в собственности пользователя, 
а часть — в публичном сервисе [3, 4]. 

На современном этапе инфраструктура облач-
ных технологий представлена тремя видами об-
лачных серверов: 

• программное обеспечение как услуга 
(SaaS) - лицензирование программного 
обеспечения по подписке; 

• платформа как услуга (PaaS) - платформа 
используется для разработки программ-
ного обеспечения;  

• инфраструктура как услуга (IaaS) - развер-
тывание сетевых служб через IP-
соединение как часть услуги по требова-
нию [5]. 

Следует отметить, что сегодня облачные реше-
ния включают в себя большое количество серве-
ров, которые находятся в центрах обработки дан-
ных (ЦОД). Все облачные решения обеспечивают 
необходимыми ресурсами огромное количество 
серверов и приложений. 

IT-эксперты объясняют рост популярности об-
лачных услуг следующими причинами: 

• переход на концепцию и технологии WEB 
3.0 - технологии распределенного хранения 
и обработки информации; 

• повсеместное использование сети Интер-
нет; 

• активное развитие мобильных технологий; 
• повышение мобильности населения; 
• рост аппаратных возможностей Datacentre; 
• пандемия; 
• изменения лицензионной политики компа-

нии [6]. 
Комментируя эти причины отметим, что сего-

дня одним из важных трендов становится быст-
рое и доступное получение информации благо-
даря интернету и мобильным устройствам. Все 
больше пользователей получают информацию че-
рез мессенджеры и социальные сети. Мы разде-
ляем мнение IT-специалистов о том, что в бли-
жайшее время традиционные компании просто 
не смогут игнорировать технологии WEB 3.0, ведь 
уже сегодня в web3-cтартапы идет большой 
объем инвестиций. Как подчеркивают эксперты, 
«сегодня языки и технологии, используемые для 
создания интернет-ресурсов, почти не уступают 
по своим возможностям классическим языкам 
программирования, что позволяет решать многие 
задачи за счет использования облачных серви-
сов» [6].  

Также в настоящее время стремительно увели-
чиваются объемы больших данных (Big Data), 
усложняются проблемы их хранения и обработки. 
Облачные сервисы позволяют быстро обрабаты-
вать и анализировать большие массивы данных, 
обеспечивают высокий уровень их безопасности 
и надежное хранение. Пользователь получает 
полностью готовую к работе базу данных в об-
лаке. При анализе большого объема данных об-
лачные технологии используют такие средства, 
как искусственный интеллект, машинное обуче-
ние и автоматизированные аналитические ин-
струменты. При этом нетрудно заметить, что 
COVID-19 застал многие компании врасплох, и 
возникла необходимость искать эффективные 
способы сохранения своего бизнеса, из которых 
можно отметить, например, облачные технологии, 
которые наряду с искусственным интеллектом, 
виртуализацией и блокчейном превратились в 
мощные драйверы технологического прогресса. 

Несмотря на актуальность проблематики и рас-
тущий интерес к цифровой трансформации теле-
индустрии, научных исследований в области при-
менения облачных технологий явно недоста-
точно. Вероятно, стремительное развитие 
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облачных решений в телеиндустрии пока не поз-
воляет создать монументальных монографиче-
ских исследований. В зарубежном научном дис-
курсе вопросы внедрения облачных технологий в 
медиапрактику частично рассматриваются в ра-
ботах П. Сасикала (P. Sasikala) [7], Ли Ли (L. Li) [8], 
Р. Перейра (R. Pereira) [9], П. Мелл (P. Mell), Т. Гранс 
(T. Grance) [1], Н. Негропонте (N. Negroponte) [10], 
С. Стинсен (S. Steensen), О. Вестлунд (O. Westlund) 
[11], С. Коэн (S. Cohen), Ч. Ли (C. Li) [12]. В своих тру-
дах ученые исследуют сферы применения облач-
ных решений в медиаиндустрии, архитектуру рас-
пределенной высокопроизводительной обра-
ботки видео в облаке, интеграцию услуг мобиль-
ного мультимедийного вещания на основе муль-
тимедийных технологий облачных вычислений, 
проблемы развития вычислительной журнали-
стики и др. 

В отечественных медиаисследованиях также 
еще не появилось достаточного количества ака-
демических работ, посвященных данной тема-
тике. Наибольший интерес представляют иссле-
дования ведущих ученых в области медиа           
Е.Л. Вартановой, А.В. Вырковского, М.И. Макеенко, 
С.С. Смирнова [13], Е.Я. Дугина [14], Д.В. Дунас [15], 
посвященные цифровой трансформации телеин-
дустрии и внедрению новейших цифровых техно-
логий в телепроизводство и телевещание. В част-
ности, в монографии ученых факультета журнали-
стики МГУ под руководством известного профес-
сора Е.Л. Вартановой «Индустрия российских ме-
диа: цифровое будущее» анализируются возмож-
ные изменения бизнес-моделей, контента и тех-
нологий в ближайшей перспективе. К сожалению, 
в этой и в других монографических исследова-
ниях применение облачных технологий рассмат-
ривается фрагментарно в контексте перехода ме-
диа на цифру и цифровые платформы. 

Основной объем теоретического материала, 
посвященного применению облачных технологий 
в медиаиндустрии, рассматривается в немного-
численных научных статьях отечественных уче-
ных, а также, но уже более основательно, в ста-
тьях ИТ-специалистов и медиаэкспертов в специ-
ализированных изданиях («Кабельщик», 
«Mediavision», «Хабр», «Телевидение и радиове-
щание» и др.). В частности, В. Гатов в работе «О 
судьбе прогульщиков на обочине прогресса» рас-
сматривает облачные решения как основные 
средства производства в медиаиндустрии, описы-
вает проблемы перемещения медиаконтента в 
облако [16]. В.Ф. Олешко в статье «Социальная 
журналистика: какой она должна быть в информа-
ционную эпоху?» анализирует последствия при-
менения облачных сервисов в средствах массо-
вой информации и в журналистике. Автор подчер-
кивает, что «в представлении массовой аудитории 
новые сведения и данные должны почти мгно-
венно становиться общественным достоянием, а 
бездонные информационные базы открывать до-
ступ к любым информационным ресурсам отдель-
ным пользователям в любое время» [17].              

И.В. Стечкин в статье «Редакции витают в облаках: 
к вопросу об использовании облачных техноло-
гий в редакционной практике» аргументирует эф-
фективность использования в медиаиндустрии 
облачных решений «с целью обработки больших 
массивов данных, в частности, редакционных 
и/или учебных архивов, паттернов поведения 
аудитории, классификации, хранения и оптимиза-
ции доступа к массивам мультимедийных данных, 
унификации инструментов редакционной дея-
тельности» [18]. В статье Д.А. Арсентьева «Исполь-
зование облачных сервисов и решений в изда-
тельском деле и полиграфии при выпуске печат-
ной продукции» рассматриваются проблемы при-
менения «облачных решений», постепенно вытес-
няющих классические приложения, традиционно 
используемых в медиаиндустрии [19]. 

С учетом изложенного, представляется акту-
альным проанализировать основные тенденции и 
преимущества использования облачных техноло-
гий в телеиндустрии. 

Предметом исследования являются облачные 
решения и их преимущества в контексте иннова-
ционного развития телеиндустрии. 

Цель исследования: выявить особенности, воз-
можности и преимущества применения облачных 
технологий в телеиндустрии. 

В связи с этой целью поставлены следующие 
исследовательские задачи: 

• выявить основные сферы применения об-
лачных решений, охарактеризовать виды 
облачных сервисов в телеиндустрии; 

• проанализировать и систематизировать 
преимущества применения облачных ре-
шений в телеиндустрии;  

• сформулировать комплекс рекомендаций, 
направленных на повышение эффективно-
сти применения облачных технологий в те-
лепроизводстве и телевещании. 

 Эмпирической и информационной базой для 
выполнения исследования послужили моногра-
фии зарубежных и отечественных ученых, науч-
ные статьи в рецензируемых изданиях, сайты спе-
циализированных IT-изданий, онлайн-ресурсы 
кабельных операторов и неэфирных телеканалов, 
практический опыт применения облачных реше-
ний в телекомпании филиала ВГТРК «Россия1», а 
также материалы научно-практических конфе-
ренций, в которых принимал участие автор дан-
ной статьи. В проводимом исследовании приме-
нялись эмпирические методы: включенного 
наблюдения, сравнений, классификаций, группи-
ровок, опрос специалистов-практиков телекомпа-
нии, в которой работает автор. 

 
Результаты и их обсуждение 
Инновационное развитие современной медиа-

индустрии определяют новейшие цифровые тех-
нологии, воплотившие в себе передовые научные 
достижения в области обработки и интеграции 
информации. 
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Сегодня телевидение находится на пути к вир-
туализации производственных процессов, кото-
рая будет проходить с помощью применения об-
лачных технологий. В 2023 году 89% вещательных 
компаний мира планируют перейти на облака. По 
результатам проведенного экспертами исследова-
ния 63% вещателей уже сегодня частично исполь-
зуют облачные технологии для постпродакшена, 
27% опрошенных считают переход на облачные 
технологии приоритетным направлением в работе 
[20]. Согласно исследованиям, объем услуг рос-
сийских облачных сервисов (IaaS) в 2022 г. достиг 
отметки в 86.6 млрд. руб., что на 41.6% больше, чем 
годом ранее [21].  

В России среди лидеров по затратам на облач-
ные технологии можно выделить отрасль развле-
чения и медиа наряду с финансовым сектором, 
ритейлом и ИТ. Главными мотиваторами, побуж-
дающими предприятия медиаиндустрии мигриро-
вать в облако, являются бизнес-проекты по мо-
дернизации инфраструктуры, необходимость в 
снижении затрат на обслуживание инфраструк-
туры, потребность в масштабировании. 

Нетрудно заметить, что с помощью облачных 
технологий можно создать виртуальный телеви-
зионный канал, который автоматически осуществ-
ляет линейное вещание. 

Эксперты отмечают, что облачные технологии 
включают сетевую инфраструктуру со всеми ее 
компонентами, включая вычислительные ре-
сурсы, которые настолько велики, что их хватает 
не только для обеспечения работы самой сети, но 
и для выполнения различных дополнительных 
процедур. Применительно к телеиндустрии речь 
идет об: 

• обработке контента- и метаданных;  
• конвертации видео;  
• кодировании видеоконтента;  
• трансляции видео;  
• хранении и управлении большим объемом 

медиафайлов (видео, аудио и изображения 
и др.); 

• маршрутизации, обеспечении бесперебой-
ной работы веб-приложения в условиях пи-
ковых нагрузок;  

• проверке качества и т.д. [22]. 
В частности, для кодирования видеоконтента в 

форматы, поддерживаемые мобильными опера-
ционными системами, достаточно подключить об-
лачный сервис, который предоставит удобный ин-
терфейс для настройки форматов кодирования. 
Также облачные сервисы успешно решают задачи 
маршрутизации контента, которые являются 
наиболее дорогостоящими и ресурсоемкими за-
дачами в телеиндустрии. Медиаэксперты отме-
чают, что при доставке контента можно использо-
вать различные сценарии: доставку «общего кон-
тента» веб-сайта (css файлы, js-файлы, изображе-
ния, шрифты), потоковую передачу, видео по за-
просу, загрузку больших файлов [22]. 

Как показало наше исследование, на совре-
менном этапе в телеиндустрии используются раз-
личные виды облачных сервисов (табл. 1). 

 
Таблица 1 / Table 1 

Виды облачных сервисов и их функциональные воз-
можности в телеиндустрии / Types of Cloud Services and 

their Functional Capabilities in the TV Industry 

Виды облачных 
сервисов / Types of 

Cloud Services 

Функциональные возможности 
облачных сервисов / Functionality of 

Cloud Services 

Облачное 
хранилище данных 

хранение и управление большим 
объемом медиафайлов (видео, аудио 
и изображения и др.) 

Облачные сервисы 
управления 
медиаконтентом 

создание, редактирование и 
распространение медиаконтента в 
облаке 

Облачные сервисы 
для 
транскодирования 
медиаконтента 

конвертация медиафайлов с одного 
формата в другой с помощью 
облачных вычислений  

Облачные 
распределительные 
сети (CDN) 

ускорение доставки медиаконтента 
пользователю, минимизируя время 
загрузки и обеспечивая более 
высокое качество воспроизведения 

Облачные сервисы 
стриминга 
медиаконтента  

пользователи получают доступ к 
медиаконтенту, не загружая его на 
свои устройства, используя доступ к 
облачной платформе  

Источник: составлено автором на основе [23] / Source: compiled 
by the author based on [23] 

При этом очевидно, что переход на облачное 
телевидение является закономерным и неизбеж-
ным процессом. Медиаэксперты констатируют, что 
традиционное эфирное телевещание требует 
огромных инвестиций: специальные здания, доро-
гое и неликвидное оборудование, большое коли-
чество специалистов, в том числе вследствие чрез-
мерной зависимости от технического персонала. 
Здесь важно отметить, что работа с видеоконтен-
том и звуком всегда требовала мощных вычисли-
тельных центров, а для логистики телеконтента 
требуются качественные и быстрые интернет-ка-
налы и мощные сервера, что было доступно только 
крупным компаниям [22]. К тому же очевидны не-
достатки использования собственных серверов: 
автономные системы намного чаще выходят из 
строя из-за халатности персонала, вирусной атаки, 
износа оборудования, перебоев в сети электропи-
тания и др. По мнению специалистов, облачные 
технологии являются достойной альтернативой 
традиционным технологиям телевещания: разме-
щение собственного контента и вещательного 
комплекса у определенного удаленного провай-
дера в датацентре, который гарантирует необхо-
димую скорость загрузки и чтения, стабильное пи-
тание, резервирование, обеспечивает надежность 
и безопасность при помощи программных терми-
налов уже установленной и настроенной системы 
и предоставляет свои сервисы в срок и по зафик-
сированной в договоре цене. «Использование 
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облачных сервисов сокращает издержки телеком-
паний на 29% – такие результаты показало иссле-
дование, проведенное Cloudonomics» [24]. В за-
падноевропейских странах уже работает не-
сколько специализированных датацентров для те-
левизионных вещателей. При этом важно отме-
тить, что развитие облачных технологий способ-
ствует созданию облачных альянсов, «компании 
объединяют усилия, появились такие устоявшиеся 
глобальные провайдеры облачных ресурсов, 
например, как AWS, Microsoft и ряд других. Веду-
щие поставщики технологий примыкают к тем или 
иным альянсам, а также формируют собственные 
облака, упрощающие пользователям внедрение и 
применение новых технологий» [22]. 

Медиаэксперты рассматривают облачное про-
изводство как основу рабочих процессов в теле-
вещании. Наиболее распространенными вариан-
тами использования облака являются: 

• совместная работа, при которой несколько 
человек или групп работают над одним про-
ектом, в том числе, когда вовлеченный в ра-
боту на проекте персонал находится в гео-
графически разных местах; 

• просмотр и согласование: предоставление 
доступа к контенту в целях его просмотра и 

окончательного согласования, для чего тре-
буется предоставить партнерам контент в 
полном разрешении – в том виде, в каком 
он выйдет на экраны; 

• дистанционный видеомонтаж; 
• клипы для соцсетей: создание контента ко-

ротких форм (реклама, музыкальные клипы 
и др.) для публикации в соцсетях;  

• перепрофилирование первоначального 
контента для последующего стриминга и об-
работка контента, транслируемого в режиме 
реального времени; 

• монтаж видеоконтента [22, 24]. 
Преимущества использования облачных техно-

логии в телеиндустрии 
Анализ научной литературы и телевизионной 

практики позволяет выявить и систематизировать 
достоинства облачных технологий в телевещании: 
технологические преимущества, повышение ско-
рости работы, возможность работать из любого 
места в любое время, повышение экономической 
эффективности по сравнению с традиционными 
технологическими средствами, обеспечение по-
лезных функций для формирования рабочего про-
цесса, повышение надежности и доступности, но-
вые возможности для аналитики (табл. 2).

Таблица 2 / Table 2 

Преимущества облачных технологий в телепроизводстве / Benefits of Cloud Technology in Teleproduction 

Виды преимуществ 
облачных технологий в 
телевещании / Types of 

Benefits of Cloud 
Technology in 
Broadcasting 

 

Прерогативные функции облачных технологий в телепроизводстве / Prerogative Functions 
of Cloud Technologies in Television Production 

Технологические    
преимущества 

• облачное телевидение предполагает использование IP-сети вместо интерфейса SDI; 
загрузка контента, формирование плей-листа и мониторинг выходного сигнала 
осуществляются дистанционно по IP-сети; 

• спутниковый сигнал остается в виде потока IP, поэтому приемники могут выдавать в 
сеть мультипрограммный поток RTP/UDP; 

• IP-потоки можно «вытащить» в любой точке сети с любого компьютера или даже 
смартфона — чтобы посмотреть, записать или выдать в эфир;  

• потоки IP можно записать и отредактировать без перекомпрессии, а значит и без 
потери качества исходного сигнала; 

• одного кабеля гигабитной сети достаточно, чтобы надежно передавать до 16 HD-
потоков 50 Мб/с 4:2:2 или 200 спутниковых SD потоков 4 Мб/с 4:2:0. (при использовании 
транков или Ethernet 10G эти показатели увеличиваются в разы); 

• IP-потоки передаются в любой цифровой телекоммуникационной среде: ATM, оптика, 
микроволны и даже Интернет (например, VPN); 

• контроль любого числа IP-сигналов возможен на любом ПК при помощи 
специализированных приложений полиэкранного мониторинга, которые, при прочих 
равных условиях, в десятки раз дешевле аппаратных аналогов; 

• при изменениях конфигурации сети, физическом перемещении приемников или 
передатчиков сигнала не требуется ни дополнительного коммутационного 
оборудования, ни кабельных работ; 

• облачные сервисы предоставляют удобный интерфейс для кодирования видео в 
форматы, поддерживаемые мобильными операционными системами;  

Повышение скорости 
работы 

• отсутствуют ограничения, присущие традиционной инфраструктуре; 
• с помощью облачных технологий можно эффективно использовать все ресурсы в 

соответствии с конъюнктурой рынка; 
• значительно ускоряется процесс внедрения инновационных технологий, так как они 

могут быть просто добавлены в облачную инфраструктуру без необходимости затрат на 
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добавление новых серверов или обновление старых; 
• облачные сервисы позволяют быстро создавать контент и оптимизируют работу с 

видеофайлами; 
• облачные решения ускоряют процесс коммуникации внутри телекомпании, так как 

создают условия для параллельной работы; 
• подключение к удаленной монтажке-облаку ничем не отличается от подключения к 

монтажке в телестудии, монтажный лист исполняется с теми же минимальными 
задержками и с той же точностью; 

• видеомонтажер не привязан к фиксированному рабочему месту в локальной 
монтажной аппаратной АСК; 

• видеомонтаж можно выполнять из любого места и в любое время, подключившись к 
облаку; 

• небольшие требования к мощности компьютера, который служит интерфейсом 
подключения к облаку, а все важные операции выполняются в облаке; 

Возможность работать 
из любого места в       лю-
бое время 

• возможность привлекать к работе специалистов, расположенных в любой точке 
планеты; 

• совместная работа: облака применяются там, где требуется организовать совместную 
работу нескольких человек над одним проектом; 

• дистанционный монтаж и создание клипов для цифровых платформ и соцсетей; 

Повышение экономиче-
ской эффективности по 
сравнению с традицион-
ными технологическими 
средствами 

• облачные технологии более эффективны, чем традиционные технологические 
процессы, так как операционные расходы рассчитываются в соответствии с фактом 
использования услуги; 

• пользователю не нужно строить собственные машинные залы, не надо заботиться о 
закупке, профилактике и ремонте оборудования, не нужно думать о безопасности; 

• нет необходимости держать большой штат технических ИТ-специалистов; 
• облачные решения обладают большим запасом надежности, выдерживают все 

пиковые нагрузки; 
• оплата за облачные услуги осуществляется в соответствии с количеством 

пользователей в месяц; 
• облачные сервисы позволяют пользователю оплачивать только те ресурсы, которые он 

реально использует, и не оплачивать их во время простоя; 
• облачные технологии позволяют предприятиям более гибко использовать свою 

инфраструктуру, что облегчит их работу и сократит затраты на оборудование; 
• использование облачных технологий позволяет распределять нагрузку и повышать 

производительность телекомпаний; 
• провайдеры облачных сервисов самостоятельно решают все технические вопросы 

(профилактика и замена оборудования), а телекомпании формируют только программы 
и разрабатывают контент; 

• коммутация и доставка транспортных потоков с помощью Ethernet-коммутаторов стоит 
в десятки раз дешевле по сравнению с матричными коммутаторами SDI-сигналов (при 
этом спутниковый сигнал остается в исходном качестве!); 

• облачные технологии позволяют работать с большими данными, осуществлять   
дистрибьюцию контента в различные регионы, что обеспечивает высокую 
масштабируемость; 

• облачные сервисы обеспечивают автоматический доступ к огромному количеству 
ресурсов; 

• специализированные облачные платформы позволяют работать более оперативно и 
динамично, в том числе создавать клипы и нарезки острых моментов даже в условиях 
прямых спортивных трансляций; 

• для организации дополнительных рабочих мест не нужно приобретать полный набор 
оборудования – достаточно лишь периферийных устройств, пользовательской 
лицензии на соответствующее ПО и подключения к сети; 

Обеспечение полезных 
функций для формиро-
вания рабочего про-
цесса 

• при дистанционном монтаже применяются специально созданные для работы в облаке 
платформы на основе web-браузера (например, Blackbird);  

• доступ к более широкому и мощному инструментарию в сочетании с повышенной 
надежностью работы; 

• возможность использовать расширенные функции на базе той или иной модели 
лицензирования; 

• облачные сервисы обеспечивают потребность в конкретном функционале без 
необходимости приобретать полную версию ПО 

• облачные сервисы, анализируя предпочтения пользователей, предоставляют им 
персонализированный контент; 

• облачные технологии позволяют создавать мобильные приложения и предоставлять 
облачные сервисы для мобильных устройств;  

Повышение надежности 
и доступности 

• облачные сервисы выстроены на архитектуре высокой доступности, что означает 
гарантию перезапуска сервисов клиента в случае выхода из строя хоста в рамках 
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кластера; 
• облачные сервисы обеспечивают высокую надежность и сохранность данных, так как 

не привязаны к фиксированной производственной инфраструктуре; 
• облачные решения в полной мере соответствуют корпоративным уровням надежности 

и доступности;  
• облачные технологии позволяют более легко мониторить и защищать данные, так как 

они хранятся в безопасном месте, что позволяет предотвратить утечку данных и 
защитить коммерческие секреты; 

• облачные технологии обеспечивают надежный доступ к контенту и приложениям; 
• облачные решения обеспечивают высокую степень доступности, так как легко 

масштабируются; 

Управление  
медиаактивами 

облачные телевизионные сервисы: 
• управляют всеми медиавзаимодействиями внутри организации, отвечают за доступ к 

данным и обеспечивают целостность хранения; 
• обеспечивают эффективный обмен контентом и метаданными между всеми 

подразделениями; 
• облачные решения позволяют редактировать контент по прокси-копиям; 
• все стадии работы с контентом осуществляются в локальной установке МАМ;  
• готовый материал в высоком разрешении автоматически отправляется в центр для 

выдачи или архивирования; 
• облачные решения позволяют одновременно работать с одним и тем же контентом как 

в головном офисе, так и в филиалах; 

Аналитические  
возможности 

• облачные технологии, благодаря своим функциональным возможностям, 
предоставляют телекомпаниям аналитический материал о своих аудиториях, который 
можно использовать для эффективной организации всех процессов телепроизводства 
и телевещания. 

Источник: составлено автором на основе [22, 24-27] / Source: compiled by the author based on [22, 24-27]

Таким образом, облачные технологии посте-
пенно занимают достойное место в телеиндустии 
благодаря своим цифровым преимуществам: 

• все технические вопросы, связанные с ин-
фраструктурой, решаются провайдером, а у 
телевещателей появляется возможность за-
ниматься только изготовлением качествен-
ного и конкурентноспособного контента; 

• облачные сервисы оптимизируют процесс 
создания контента на всех этапах (оциф-
ровка, монтаж, озвучивание), позволяют ре-
дактировать контент по прокси-копиям, 
обеспечивают автоматическую доставку 
контента в облако и его быструю доступ-
ность как локально, так и удаленно; 

• облачные сервисы успешно выполняют не-
которые функции обработки видео; 

• использование облачных решений значи-
тельно увеличивает широкополосный тра-
фик, ускоряет доступ к данным, обеспечи-
вает их сохранность;  

• с помощью облачных решений контент ста-
новится более персонализированным, что 
позволяет телекомпаниям значительно по-
высить лояльность пользователей; 

• облачные сервисы предоставляют возмож-
ность пользователям просматривать кон-
тент в различных режимах: «видео-по-за-
просу» (video-on-demand), «отложенный 
просмотр» (catch up) и др.;  

• облачные сервисы значительно ускоряют 
процессы взаимодействия внутри компании 
(быстрый обмен информацией, возмож-
ность параллельной работы с одним и тем 
же контентом); 

• виртуальные студии, созданные с помощью 
облачных сервисов, обеспечивают возмож-
ность «работать с живыми и компьютер-
ными персонажами в виртуальных трехмер-
ных интерьерах»; 

• облачные сервисы обеспечивают быструю 
загрузку данных и возможность доступа к 
глобальному сетевому информационному 
пространству; 

• облачные технологии обеспечивают быст-
рый запуск сервиса и возможность его ис-
пользования только тогда, когда он нужен; 

• облачные технологии позволяют телеком-
паниям быстро реагировать на изменяющу-
юся конъюнктуру телевизионного рынка и 
оптимально использовать все ресурсы; 

• обеспечивается наполнение лицензионным 
контентом, стабильность операций [28-35]. 

Совершенно очевидно, что облачные плат-
формы предоставляют различные возможности 
телевещателям и зрителям: 

• компаниям: ускорять бизнес-процессы, сни-
жать затраты, повышать масштабируемость, 
упрощать процесс монетизации контента, 
создавать возможность дополнительного 
дохода (реклама, платные сервисы); 

• зрителям: возможность пользоваться кон-
тентом в различных режимах (линейное ве-
щание, отложенный просмотр, видео по за-
просу); использовать интерактивные сер-
висы через мобильное устройство или теле-
визор). 

В частности, эксперты высоко оценивают пре-
имущества для конечного пользователя облач-
ного сервиса «ОТТ-платформа LifeStream». Это 
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прежде всего: «дружественный и интуитивно-по-
нятный интерфейс; возможность просматривать 
записанные телепередачи (CatchUp, TimeShift, 
PauseTV); мультиэкранность: iOS, PC, Mac, Android, 
Smart TV, игровые консоли, медиаплееры, телеви-
зионные ресиверы; интеграция с существующими 
социальными сетями; расширенный поиск; воз-
можность просматривать один и тот же контент на 
нескольких устройствах одновременно, второй 
экран» и др. 

Вместе с тем, следует отметить и недостатки об-
лачных сервисов: «зависимость от наличия и каче-
ства канала связи, риски технических сбоев и пра-
вовые вопросы» [35].  

Нетрудно заметить, что в условиях облачного 
телепроизводства и телевещания, главной зада-
чей телевещателей становится создание каче-
ственного профессионального контента. В этом 
контексте телекомпаниям необходимо разраба-
тывать инновационные медиастратегии и иннова-
ционные подходы к созданию и продвижению 
контента. Контент становится основным инстру-
ментом продвижения компаний в телеиндустрии. 
При этом очевидно, что облачные технологии поз-
воляют не только повышать качество контента, но 
и увеличивать скорость его поставки. 

Таким образом, эффективное использование 
облачных технологий позволит телекомпаниям 
создавать качественный контент в короткие сроки, 
надежно его хранить, быстро доставлять контент 
потребителю и обеспечивать удобство его про-
смотра. 

Методические рекомендации, направленные 
на повышение эффективности применения облач-
ных технологий в телепроизводстве и телевеща-
нии. 

С учетом результатов исследования нами сфор-
мулированы методические рекомендации, кото-
рые позволят телекомпаниям обеспечить эффек-
тивное применение облачных технологий в теле-
производстве и в телевещании:  

• медиаменеджменту совершенствовать 
управление инновационным развитием те-
левизионных компаний, определять страте-
гические ориентиры создания инновацион-
ной технологической среды, активно внед-
рять новейшие цифровые и мультимедий-
ные технологии, создавать для пользовате-
лей доступную и комфортную медийную 
среду; 

• разработка инновационной стратегии раз-
вития удаленного и распределенного теле-
визионного производства, включающей ис-
пользование облачных технологий и ин-
струментов для создания, хранения, распро-
странения и монетизации контента; 

• автоматизация процессов, переход на про-
изводство телевизионных программ с ис-
пользованием облачных технологий; 

• переход на новый технологический уровень 
вещания с использованием инновационной 

IP-инфраструктуры; 
• дальнейшее развитие многоплатформен-

ного цифрового вещания, разработка для 
него оригинального, брендообразующего 
контента и инновационных проектов, кото-
рые можно реализовывать на любой облач-
ной платформе; 

• обучение сотрудников телекомпаний инно-
вационным технологиям дистанционного и 
распределенного телевизионного произ-
водства с использованием облачных серви-
сов; 

• преодоление у сотрудников психологиче-
ского барьера виртуализации; 

• создание собственной ниши для инноваци-
онного развития: активно использовать об-
лачные технологии для продвижения теле-
канала, не ограничиваться только эфиром, 
развивать свое присутствие во всех экоси-
стемах, обеспечивать доступность телека-
нала на всех мобильных устройствах и циф-
ровых медиаплатформах. 

 
Заключение 
Проведенное нами исследование позволяет 

сделать следующие выводы:  
• постепенно облачные технологии занимают 

лидирующие позиции в телепроизводстве, 
расширяется сфера их применения, они ста-
новятся основой для вещательных процес-
сов; 

• облачные технологии входят в число инно-
вационных методов обработки данных и ин-
формации;  

• облачные технологии — это удобный и эф-
фективный инструмент для внедрения об-
лачного телепроизводства и организации 
интерактивных телевещательных услуг, они 
способствуют расширению зрительской 
аудитории и усилению их лояльности; 

• облачные технологии замещают собой тра-
диционные способы телевещания: позво-
ляют получить высокоскоростной канал 
связи и надежное хранилище контента; 

• облачные технологии позволяют хранить, 
упрощать работу и управлять огромным ко-
личеством цифрового контента, быстро и 
без задержек раздавать «Видео по запросу», 
это готовое решение для всей системы 
управления контентом: от правообладате-
лей до конечных пользователей;  

• применение облачных и других цифровых 
технологий коренным образом трансфор-
мирует телевизионное вещание: оно стано-
вится мультимедийным, мультиплатформен-
ным, многоканальным, многоформатным, 
персонализированным и широкополосным; 

• облачные технологии создают инновацион-
ную модель сетевого телевидения, суще-
ствующего в глобальной Интернет-сети; 

• применение облачных технологий 
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способствует росту потенциальной аудито-
рии, удовлетворению информационных, 
культурных, развлекательных и познава-
тельных потребностей различных групп 
населения; 

• облачные технологии позволяют расширить 
спектр телеуслуг, повысить эффективность и 
продуктивность телепроизводства, открыть 
новые направления телевещания, достичь 
экономии и оперативности; 

• облачные технологии значительно оптими-
зируют издержки телекомпаний, а зрителям 
предоставляется возможность получать ка-
чественные цифровые услуги. 
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ИНФЛЮЕНС-МАРКЕТИНГ КАК ИНСТРУМЕНТ ЭФФЕКТИВНОЙ КОММУНИКАЦИИ В 
ЦИФРОВОЙ СРЕДЕ  
 
Е.В. Писарева, Ростовский государственный экономический университет, Ростов-на-Дону, Россия 
 

Аннотация. Цель статьи – отразить инфлюенс-маркетинг в современном видении региональных 
компаний, активно работающих в цифровой среде. Задачи направлены на то, чтобы подчеркнуть 
актуальность исследуемого вопроса на фоне цифровизации во всех сферах деятельности, а также 
целесообразность использования маркетинга влияния при расширении коммуникаций бренда с 
целевыми аудиториями и формировании «воронки продаж». В результате мониторинга Интернет-
ресурсов графически представлены особенности использования маркетинга влияния компани-
ями Ростовской области и Ростова-на-Дону в сравнении с регионами страны, выделены сегменты 
контента, регулярность и частота работы в социальных сетях. Определено, что ростовские компа-
нии используют различные типы контента, но он не находит отклика у целевой аудитории из-за 
низкой вовлеченности пользователей в «историю» бренда, что, в первую очередь, связано с от-
сутствием профессионального подхода к привлечению лидеров общественного мнения, которые 
сильно влияют на позиционирование бренда в цифровой среде и привлечение аудитории. Также 
выделены основные онлайн-платформы, которые демонстрируют относительную эффективность 
и высокую конверсию при использовании ростовскими компаниями инфлюенс-маркетинга в 
цифровой среде. Изучение использования маркетинга влияния предопределило разработку кон-
тент-плана для реализации маркетинговой стратегии, – начиная с постановки целей, выбора ли-
деров общественного мнения и заканчивая внедрением и получением эффективности. Был про-
веден опрос среди представителей 30 компаний по выбору лидера общественного мнения и ис-
пользованию в продвижении бренда. Как оказалось, блогеры оказывают авторитетное влияние 
на выбор брендов в различных сферах, включая кафе, рестораны, места для отдыха и покупки 
товаров, салоны красоты, спортивные клубы, медицинские учреждения и т.д. Контент-план, адап-
тированный к деятельности малого и среднего бизнеса, был апробирован в коммерческом меди-
цинском учреждении в Ростове-на-Дону в 2023 году. 
Ключевые слова: инфлюенс-маркетинг, лидеры мнений, мониторинг Интернет-ресурсов, цифро-
вая среда 
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Abstract. The purpose of the article is to reflect the influence marketing in the modern vision of 
regional companies actively working in the digital environment. The tasks are aimed at emphasizing 
the relevance of the issue under study against the background of digitalization in all spheres of ac-
tivity, as well as the expediency of using influence marketing in expanding brand communications 
with target audiences and forming a "sales funnel". As a result of monitoring Internet resources, the 
features of the use of influence marketing by companies of the Rostov region and Rostov-on-Don in 
comparison with the regions of the country are presented graphically, content segments, regularity 
and frequency of work in social networks are highlighted. It is determined that Rostov companies 
use various types of content, but it does not find a response from the target audience due to the low 
involvement of users in the "history" of the brand, which is primarily due to the lack of a professional 
approach to attracting opinion leaders who strongly influence the presentation of the brand in the 
digital environment and attracting audiences. The main online platforms are also highlighted, which 
show relative efficiency and high conversion when using influencer marketing by Rostov companies 
in the digital environment. The study of the use of influencer marketing predetermined the develop-
ment of a content plan for the implementation of an influencer marketing strategy, from setting 
goals, choosing opinion leaders to implementation and obtaining effectiveness. A survey was con-
ducted among representatives of 30 companies on the choice of an opinion leader and use in brand 
promotion. As it turned out, it is bloggers who have an authoritative influence on the choice of brands 

ORIGINAL PAPER 
 

ОРИГИНАЛЬНАЯ СТАТЬЯ 



onlinescientific journal      BENEFICIUM. 2023. 4 (49) 

 
Управление человеческими ресурсами в условиях изменений / Human Resource Management in a Changing Environment 

86 

in various fields, including cafes, restaurants, places to relax and buy goods, beauty salons, sports 
clubs, medical institutions, etc. A content plan adapted to the activities of small and medium-sized 
businesses was tested in a commercial medical institution in Rostov-on-Don in 2023.  
Keywords: influencer marketing, opinion leaders, monitoring of Internet resources, digital environ-
ment 
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Введение 
Трансформация рыночных условий и интен-

сивная смена приоритетов в коммуникационных 
инструментах и платформах обусловливают изме-
нение маркетинговых коммуникаций, подстраи-
вая существующие под цифровые форматы.  

Современный инфлюенс-маркетинг – это мар-
кетинг влияния, «провайдерами» которого тради-
ционно выступают блогеры или селебрити с повы-
шенной аудиторией восприятия в социальных се-
тях или других Интернет-площадках.   

Маркетинг влияния широко используется в по-
следние годы, однако, не считается новым направ-
лением формирования связей с целевыми аудито-
риями и по своим функциям, целям и задачам пе-
ресекается с Public Relations (традиционно тракту-
емым как «связи с общественностью», формиро-
вание имиджа и т.д.). Несомненно, инфлюенс-мар-
кетинг – это прямое воздействие на целевые 
аудитории посредством формирования высокого 
имиджа субъекта рынка в формате распростране-
ния в цифровой среде преимуществ использова-
ния бренда (товаров и услуг) или «беседы» о 
бренде, когда с помощью одного клика можно по-
лучить рекомендации экспертов, пояснения, поже-
лания и другую полезную информацию (как пра-
вило, от лидера общественного мнения), что фор-
мирует доверие к бренду, усиливает его важность 
и заинтересованность в своей аудитории.  

Еще в 2013 году зарубежные авторы D. Brown    
(Д. Браун), S. Fiorella (С. Фиорелла) описали ин-
флюенс-маркетинг как «инструмент для обраще-
ния к целевой аудитории устами популярных и из-
вестных личностей, которых целевая аудитория 
слушает, уважает и примеру которых она следует» 
[1].  

Опираясь на многочисленные публикации в 
Интернет, не имеющие отношения к научной и 
теоретической значимости данного вопроса, 
обобщим основной взгляд на маркетинг влияния. 
Так, маркетинг влияния – это гибрид традиционно 
и длительно используемых маркетинговых ин-
струментов, – от Public Relations до личных про-
даж, в основе которых лежит привлечение «лиде-
ров мнений» для «завлечения, вовлечения и удер-
жания» аудитории рядом с брендом в офлайн и 
онлайн-среде [2]. Сегодня особый акцент делается 
на социальных сетях и других онлайн-площадках 
с целью привлечения все большего количества 
подписчиков, для каждого из которых лидер мне-
ний должен иметь высокий авторитет. Также ин-
флюенс-маркетинг многим видится как сотрудни-
чество бренда с лидерами мнений для донесения 
сообщения о бренде своим аудиториям в 

цифровой среде [3]. Другой ресурс отмечает, что 
«маркетинг влияния – это маркетинговая страте-
гия, при которой бренд использует влиятельного 
человека для продвижения себя и/ или своих 
предложений последователям» [4]. С этой точки 
зрения влиятельный человек наделяется способ-
ностями и авторитетом, целями «использования» 
которого становятся охват целевой аудитории 
бренда, укрепление доверия, привлечение внима-
ния таким образом, каким это не способен само-
стоятельно сделать бренд. 

Хотя до сих пор нет четко сформулированного 
определения инфлюенс-маркетинга, тем не ме-
нее, выстраивается определенная концепция мар-
кетинга влияния, которая заключается в прохож-
дении определенной последовательности: 

1) сообщение бренда; 
2) рекомендации «лидера мнений» (блогера, 

селебрити и др.); 
3) трансляция рекомендаций в цифровой 

среде; 
4) подключение «воронки продаж» (ожидае-

мый отклик аудитории); 
5) ответная реакция от пользователей, которая 

приводит к покупке товара или услуги (или 
пользованию услугами). 

Таким образом, научная новизна данного ис-
следования заключается в утверждении, что мар-
кетинг влияния может развить «воронку продаж» 
бренда в цифровой среде, но при условии углуб-
ленного изучения как онлайн-платформ и целевой 
аудитории, так и лидеров общественного мнения, 
которые могут наиболее эффективно донести 
маркетинговую уникальность бренда до целевой 
аудитории. Однако, необходимо учитывать, что 
маркетинг влияния не будет эффективным, если 
компания не использует интеграцию всех марке-
тинговых инструментов для достижения своей 
цели, а лидеры мнения будут выбраны случайно – 
без глубинных исследований по основным вопро-
сам, например, кто является лидером мнений для 
целевой аудитории, какую онлайн-площадку вы-
брать для трансляции контента, какова периодич-
ность публикации материала с лидером мнений. 
Концепцией ответа должен стать контент-план ин-
флюенс-маркетинга для компаний Ростовской об-
ласти и г. Ростова-на-Дону. 

Целью мониторинга региональных Интернет-
ресурсов было выявление приоритетов в ин-
флюенс-маркетинге малого и среднего предпри-
нимательства на фоне цифровизации бизнеса и 
дифференциации маркетинговых усилий в он-
лайн-среде.  
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Мониторинг включал авторский анализ всего 
контента компаний как на официальных сайтах, 
так и в социальных сетях (Телеграм, ВКонтакте, 
Дзен). Территориально выделена Ростовская об-
ласть и г. Ростов-на-Дону. Все объекты условно 
разделены на три сегмента: сфера услуг (исключая 
торговлю), торговля и производство. Были задей-
ствованы сайты 135 компаний с обязательной ин-
теграцией с социальными сетями. Задачи вклю-
чали обзор всего контента, в том числе партнер-
ских программ, рекламной информации, ви-
деоконтента, а также использования маркетинга 
влияния в официальной информации в качестве 
средства привлечения, вовлечения и удержания 
целевой аудитории. Выделены предпочтения 
среди лидеров мнений. На основе сделанных вы-
водов представлен графический материал. 

 
Результаты и их обсуждение 
В рамках исследования был проведён монито-

ринг сайтов и социальных сетей компаний Ростов-
ской области и г. Ростова-на-Дону в аспекте ис-
пользования маркетинга влияния, результаты ко-
торого представлены на рис. 1.  

 
Рис. 1. Результаты мониторинга сайтов и социальных сетей 

компаний Ростовской области и г. Ростова-на-Дону в ас-
пекте использования маркетинга влияния / Fig. 1. Results 
of Monitoring of Websites and Social Networks of Compa-

nies of the Rostov Region and Rostov-on-Don in the Aspect 
of Using Influence Marketing 

Источник: составлено автором по результатам мониторинга Ин-
тернет-ресурсов 135 компаний Ростовской области и г. Ростова-
на-Дону (2023) / Source: compiled by the author based on the re-
sults of monitoring of Internet resources of 135 companies in Ros-
tov region and Rostov-on-Don (2023) 

По представленным на рис. 1 данным видно, что 
из 135 компаний доля сферы торговли составила 
44%, услуг – 46%, производства (наличие собствен-
ной марки, фирменных сетей, производства това-
ров) – 10%. Так как в мониторинг изначально были 
включены компании, имеющие сайты, их наличие 
принято за 100%. Социальные сети, в том числе 
ВКонтакте – 69%, Телеграм – 21%, Дзен – 3%, дру-
гие – 7%.  

Из массива проанализированной информации 
из Интернет-ресурсов компаний мы выделили сле-
дующие сегменты в процентном соотношении: но-
востной контент – 26%, информационно-

рекламный – 40%, видеоконтент – 12%, партнер-
ские программы (были приняты во внимание те 
субъекты рынка, которые онлайн и офлайн участ-
вуют в партнерских программах и (или) кросс-про-
движении, коллаборации) – 18%, инфлюенс-мар-
кетинг – 4%. 

Таким образом, можно сделать вывод, что соци-
альные сети используются активно, но каждая из 
них по-разному, что связано, в первую очередь, с 
целевой аудиторией и спецификой деятельности 
компаний. В ходе мониторинга выявлено, что боль-
шую часть всего контента в социальных сетях со-
ставляет информационно-рекламный – 40%, а ис-
следуемый нами инфлюенс-маркетинг – только 
4%, при этом отмечается, что партнерские про-
граммы на официальных сайтах и в социальных се-
тях компаний напрямую не связаны с маркетингом 
мнений. 

В задачи исследования также входит анализ ин-
тенсивности и качества использования компани-
ями маркетинга влияния в своей деятельности, в 
частности, следующих аспектов: кто является лиде-
рами общественного мнения, как часто публику-
ется контент, какова эффективность обратной 
связи и т.д. Опираясь на результаты мониторинга, 
можно утверждать, что частота публикаций нового 
контента по всем направлениям средне-низкая – 
87.6%, в то время как конверсия по видеоконтенту, 
скорее, средняя – 54%, а ответная реакция по пуб-
ликации каждой компании составляет всего 73% в 
совокупности всей выборки (рис. 2). 

 
Рис. 2. Анализ использования инфлюенс-маркетинга в дея-

тельности компаний Ростовской области и г. Ростова-на-
Дону / Fig. 2. Analysis of the Use of Influencer Marketing in 
the Activities of Companies in the Rostov region and Ros-

tov-on-Don 
Источник: составлено автором по результатам мониторинга Ин-
тернет-ресурсов 135 компаний Ростовской области и г. Ростова-
на-Дону (2023) / Source: compiled by the author based on the re-
sults of monitoring of Internet resources of 135 companies in Ros-
tov region and Rostov-on-Don (2023) 

На фоне проведенного исследования целесооб-
разно выявить, для каких целей компании Ростов-
ской области и страны в целом используют марке-
тинг влияния. В ходе мониторинга были обобщены 
популярные из них (рис. 3), в том числе: 
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• работа на репутацию и имидж бренда, повы-
шение его медиавеса; 

• стимулирование интереса целевой аудито-
рии, напоминание о бренде (его продуктах); 

• увеличение охватов целевой аудитории, 
увеличение знания, узнаваемости и запоми-
наемости бренда (его товаров и услуг); 

• продажи, получение «теплых лидов»; 
• создание лояльного комьюнити вокруг 

бренда (его товаров и услуг) или персоны; 
• генерация трафика на целевую площадку; 
• оптимизация продаж товаров и услуг 

бренда; 
• интеграция всех целей в оптимизацию во-

ронки продаж.  

  
Рис.3. Сравнительный анализ использования маркетинга 

влияния в цифровой среде компаниями Ростовской обла-
сти, Ростова-на-Дону и других регионов России / Fig. 3. 

Comparative Analysis of the Use of Influencer Marketing in 
the Digital Environment by Companies of the Rostov Region, 

Rostov-on-Don and in other Regions of Russia 
Источник: составлено автором по результатам мониторинга Ин-
тернет-ресурсов 135 компаний Ростовской области и г. Ростова-
на-Дону (2023) / Source: compiled by the author based on the re-
sults of monitoring of Internet resources of 135 companies in Ros-
tov region and Rostov-on-Don (2023) 

По некоторым показателям приоритеты в ис-
пользовании инфлюенс-маркетинга в ростовском 
цифровом пространстве превышают общероссий-
ские, так, в целях увеличения охвата целевой 
аудитории, в Ростовской области и Ростове-на-
Дону используют на 8% чаще (60% к 52%, соответ-
ственно), то же самое с точки зрения продаж и по-
лучения «теплых лидов», – в локальной цифровой 
среде превышает общероссийский показатель на 
10% (60% к 50%, соответственно). Интеграцию всех 
целей в оптимизацию «воронки продаж» локаль-
ные компании также используют на 10% чаще, чем 
на общероссийском рынке. Немногим выше гене-
рация трафика на целевую онлайн-площадку – 

48% к 42% (ростовский контент к общероссий-
скому, соответственно).  

Достижение маркетинговых целей и решение 
множественных задач посредством инфлюенс-
маркетинга позволяет локальным компаниям вы-
делиться на фоне многочисленных конкурентов и 
современными способами, приемлемыми для 
всех субъектов рынка, участвовать в процессе 
продажи-покупки товаров и услуг. Важным эле-
ментов инфлюенс-маркетинга является выбор ли-
дера «аудиторного» мнения и для конкретной ком-
пании (бренда, товаров и услуг) этот выбор отли-
чается с учетом объективных факторов.  

Наряду с мониторингом, нами был проведен 
опрос представителей 30 компаний (руководи-
тели, менеджеры высшего и среднего звена, мар-
кетологи) с целью выяснения, кто сегодня явля-
ется для компании лидером общественного мне-
ния в г. Ростове-на-Дону и в целом в сфере марке-
тинга влияния, кто может стать в будущем ин-
флюенсером компании. Из 30 респондентов боль-
шинство выбрало руководителя компании (57%), 
который имеет широкий круг общения, партнер-
ские связи, может подтвердить собственный 
имидж и авторитет деятельностью своей компа-
нии. Вторая группа высказалась в пользу выбора 
аудитории – это известные селебрити, блогеры по 
отдельным сферам деятельности, которые пересе-
каются с компанией (24%). Третья группа выска-
зала мнение, что инфлюенсеры только мешают 
восприятию бренда в сознании аудитории (19%) и, 
в случае негативного опыта потребления или не-
приязни к лидеру мнения (невозможно угодить 
всей аудитории), они могут перенести это неприя-
тие на бренд. Что касается инфлюенсеров, то мы 
не получили однозначного ответа на вопрос, кого 
из них выбирать. Так, 12% опрошенных ответили, 
что селебрити могут точно и профессионально от-
разить бренд в цифровой среде, тогда как 39% ре-
спондентов убеждены, что это блогеры, к которым 
доверие аудитории намного выше, а 49% участни-
ков пришли к выводу, что журналисты, аналитики, 
другие эксперты, непосредственно работающие в 
отрасли, могут быть инфлюенсерами. При этом, 
как выяснилось, у респондентов (их компаний) нет 
собственного активного опыта работы в ин-
флюенс-маркетинге, но сразу возникают вполне 
логичные вопросы с точки зрения ценовой поли-
тики, оценки эффективности, обратной связи и др. 

Мониторинг, опрос и анализ контента в соци-
альных сетях ростовских компаний привели нас к 
утверждению, что маркетинг влияния должен 
стать целевым инструментом общей концепции 
маркетинговой деятельности в цифровой среде. 
Шаг, когда отбираются лидеры мнений, не имею-
щие прямого отношения к продвигаемому бренду, 
что наблюдается в большинстве случаев в цифро-
вом пространстве и не только в Ростовской обла-
сти и Ростове-на-Дону, но и в стране в целом, не 
дает эффективности.  

Бурное развитие оказания услуг по инфлюенс-
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маркетингу свидетельствует об его эффективно-
сти, а также о формировании рынка инфлюенсе-
ров, консолидации контент-разработчиков в про-
дюсерские центры, появлении специалистов и 
агентств, взаимодействующих с блогерами, селеб-
рити и др. Как отмечают С.А. Бунько и В.В. Якубюк 
(Белоруссия): «к настоящему времени накоплен 
опыт теоретических и практических разработок, и 
можно говорить о том, что сформирован алгоритм 
организации работы с инфлюенсерами, который 
включает пять этапов [5, с. 19]:  

• постановка коммуникационных задач;  
• поиск и анализ информации, выбор ин-

флюенсеров; 
• установление контакта, рамок и формата со-

трудничества; 
• реализация контент-плана по направлению 

и оценка результатов; 
• принятие решения о пролонгировании со-

трудничества с инфлюенсерами. 
Часто выбор инфлюенсера происходит «по 

наитию», т.е. по рекомендациям или слухам, что, в 
конечном итоге, не дает положительных результа-
тов – не привлекает внимание целевой аудитории, 
не увеличивает охват, не дает вовлеченности в 
продажи и т.п. Цифровая среда, хотя и гибкая, 
очень конкурентная, и социальные сети сегодня 
становятся глубоким накопителем разнообраз-
ного контента, в массиве которого пользователю 
необходимо разобраться, выбрать значимый и 
привлекательный для себя. Лидер мнения, хотя и 
влияет на выбор бренда, но это влияние, как пра-
вило, подлежит своего рода экспертной проверке, 
точнее, потребитель все равно проверяет и пере-
проверяет информацию, апеллирует к собствен-
ному опыту, совету представителей референтной 
группы. Таким образом, инфлюенсер может по-
влиять на покупку товаров и услуг бренда исклю-
чительно на стадии выбора и отсутствия реаль-
ного опыта использования или потребления. 

Принимая во внимание разницу в потреблении 
среди разных сегментационных групп пользовате-
лей, подчеркнем, что они также по-разному вос-
принимают советы блогеров, нативную рекламу, 
рекомендации селебрити или экспертов. Молодые 
люди склонны доверять блогерам, люди старше 35 
лет – экспертам, а также некоторым медийным 
личностям, люди пенсионного возраста очень 
трудно «поддаются» влиянию советов лидеров 
мнений, так как руководство потреблением стано-
вится для них непопулярным – они доверяют соб-
ственным знаниям, навыкам и опыту. При этом 
пользователи довольно часто сами выступают как 
эксперты потребления, оставляя отзывы в маркет-
плейсах и социальных сетях, комментируя публи-
кации блогеров и других лидеров мнений. 

По мнению коллег ростовской научной школы: 
«… большинство пользователей ценят внимание к 
себе со стороны брендов и им будет не только 
приятно, что их отзыв/ сообщение/ упоминание 
опубликовали на ресурсе бренда, еще это 

мотивирует пользователя и в дальнейшем взаимо-
действовать с компанией в соцсетях» [6, с. 312]. В 
то же время пользователь как бы сам становится 
амбассадором бренда, популяризируя его аудито-
рии, а «пользовательский контент» воспринима-
ется многими потребителями как экспертный, ос-
нованный на личном опыте, поэтому такие ком-
ментарии являются бонусом в пользу бренда и 
формируют его «живой образ» в цифровой среде 
[7]. Также «потребители не отрицают «цифрового 
сарафанного радио», так как оно является одним 
из важнейших факторов, влияющих на их поведе-
ние при выборе товаров и услуг» [8, с. 48], еще бо-
лее это актуально, когда пользовательское утвер-
ждение подкрепляется «лайками» и положитель-
ными комментариями в социальных сетях, а также 
отзывами на специализированных онлайн-пло-
щадках. Если бренд имеет хорошую цифровую ре-
путацию, потребители, скорее всего, будут больше 
доверять ему и увеличат количество своих поку-
пок. 

В целом, коллеги согласились, что инфлюенс-
маркетинг, несмотря на свою «историчность», ин-
тенсивно развивается в сегодняшней цифровой 
среде, расширяет инструменты воздействия на це-
левые аудитории, а также круг инфлюенсеров, ко-
торые могут поддержать это влияние и стимулиро-
вать к совершению покупок.  

Огромный выбор лидеров общественного мне-
ния на локальном рынке инфлюенс-маркетинга, а 
также процветающее блогерство по всей стране, 
мотивируют бренды обращаться к специализиро-
ванным агентствам или самостоятельно анализи-
ровать «состоятельность» этих персон и предпола-
гаемую эффективность от участия в продвижении 
бренда. Как правило, блогер создает контент для 
паблика самостоятельно, ориентируясь на специ-
фику бренда и цели заказчика. Бытует вариант, ко-
гда инфлюенсер делает репост публикации о 
бренде своим подписчикам с целью его под-
держки. Следующий вариант, как указано ранее, 
напоминает нативную рекламу, когда компания 
предоставляет инфлюенсеру продукт, о котором 
делается обзор с его участием, затем выкладыва-
емый в профиле. 

Как блогерский обзор, нативная реклама, кон-
курсы с инфлюенсером и прочие игровые фор-
маты, достаточно свободно и доступно демонстри-
рующие опыт использования бренда со стороны 
лидера общественного мнения, так и ставшие тра-
диционными продакт-плейсмент или лид-магниты, 
требующие прямого участия пользователя, на 
практике приносят весомые результаты и реали-
зуют воронку продаж, к которой стремятся все 
бренды в цифровой среде. 

Теоретический и практический результат про-
веденного исследования предопределил разра-
ботку контент-плана для коммерческого медицин-
ского учреждения в г. Ростове-на-Дону с целью оп-
тимизации маркетинговой работы компании в 
цифровой среде. Нами рекомендовано делать 
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несколько публикаций в неделю, чтобы добиться 
притока большего количества пользователей, что 
в конечном итоге должно увеличить не только 
число уникальных подписчиков, но и общую кли-
ентскую базу. После публикаций компании реко-
мендовано контролировать «лайки», комментарии 
(и их эмоциональную окраску), репосты, участие в 
лид-магнитах, реакцию на инфлюенсеров (количе-
ство пользователей, отметивших лидера мнения и 
его пост) и др.  

Медицинское учреждение специализируется 
на нутрициологии, и так как лидеров обществен-
ного мнений в этой области достаточно, мы вы-
брали социальную сеть ВКонтакте – она является 
приоритетной для целевой аудитории центра, пуб-
ликациям в сети доверяют, однако, положитель-
ной конверсии по уникальным посетителям у со-
общества нет, мало комментариев, «лайков», т.е. 
«воронка продаж» не работает. Целью сообще-
ства, помимо профессионального изучения, внед-
рения и популяризации нутрициологии, является 
оказание консультационных, диагностических 
услуг от медицинского центра, поэтому важно при-
влекать, вовлекать и удерживать новых клиентов. 
Контент-план ориентирован на поддержку страте-
гии «воронки продаж» (элементарная схема AIDA).  

Публикации в сообществе должны осуществ-
ляться несколько раз в день для достижения высо-
кой конверсии. Концепция и последовательность:  

• 1 день: знакомство и представление меди-
цинского центра → актуальные вопросы о 
центре → продажи → клиентский час;  

• 2 день: новости нутрициологии → уникаль-
ность центра → 5 причин обратиться в центр 
→ продающий пост;  

• 3 день: продающий пост → рассказ об опыте 
и сотрудниках центра → разбор страхов 
клиентов → лид-магнит;  

• 4 день: фантазии об отдыхе → кто не клиент 
центра → день нутрициологии → фильм с 
нутрициологией (или с элементами);  

• 5 день: рассказ о медицинском центре → ин-
тересная инфографика по нутрициологии → 
отзывы клиентов центра (подписчиков) → 
видеопост с блогером;  

• 6 день: пост с блогером → лид-магнит → 
планы по нутрициологии на выходные → 
вдохновляющие цитаты по здоровью, от-
дыху и питанию;  

• 7 день: игра или конкурс с блогером (другим 
инфлюенсером) → обзор трендов нутрицио-
логии → интересная инфографика по нутри-
циологии (питание + упражнения на день) → 
фотогалерея подписчиков. 

Простота и гибкость контент-плана позволяет 
трансформировать его под деятельность любой 
компании в сфере коммерческой медицины ло-
кального характера, что дает преимущества дан-
ной концепции инфлюенс-маркетинга как инстру-
мента коммуникации в цифровой среде. 

 

Заключение 
Инфлюенс-маркетинг как инструмент коммуни-

кации в цифровой среде становится намного эф-
фективнее, если планирование и организация 
этого процесса осуществляется с учетом специ-
фики деятельности компании, потребностей и за-
интересованности целевой аудитории в информа-
ции, размещаемой в формате привлекательного 
контента на топовых онлайн-площадках. Регуляр-
ность контента, а также правильный выбор ин-
флюенсеров, гарантирует эффективность комму-
никации с целевой аудиторией, сопровождаемую 
положительной оценкой. Сегодня цифровая среда 
позволяет найти множество готовых контент-пла-
нов для различных видов бизнеса, однако, наше 
исследование и последовательность взаимодей-
ствия с целевой аудиторией построены таким об-
разом, чтобы привлечь внимание к конкретному 
субъекту рынка, заинтересовать аудиторию и сде-
лать ее лояльной не только к цифровому формату 
компании, но и к самому медицинскому учрежде-
нию. 
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PRACTICE-ORIENTED FORMS OF TRAINING SPECIALISTS IN THE CONSTRUCTION 
INDUSTRY OF THE REGION  
 
N.Yu. Omarova, Yaroslav-the-Wise Novgorod State University, Veliky Novgorod, Russia  
O.A. Khalepo, Yaroslav-the-Wise Novgorod State University, Veliky Novgorod, Russia  
 

Abstract. The article examines the existing in Russia practice-oriented forms of training of specialists 
in the construction industry known for its high specialization. Currently, there is a growing need for 
people with practical skills and knowledge necessary for the design and construction of technically 
complex buildings and structures. To meet these needs, a number of techniques are used in the training 
of specialists for the construction sector, including internships, on-the-job training and vocational train-
ing. The article presents an expert assessment of the advantages and limitations of various approaches 
in training specialists in the construction industry in the regions of Russia. One of the solutions to the 
problems facing the construction industry and the need for constant innovation and investment in 
training programs is to create in the Novgorod region on the basis of the Novgorod Construction College 
a unique educational and production platform for training qualified personnel, taking into account the 
opinions of employers in the School–College–University–Enterprise paradigm. 
The article presents the prerequisites for creating a comprehensive training program for the construc-
tion industry in the Novgorod region, including such national and local challenges and directions as the 
need for early career guidance for school students, the gap between the requirements of the real labor 
market and training at school and institutions of secondary vocational education (colleges) in major 
subjects, increasing the number of students from the municipal districts of the region, etc. 
The authors have determined that the main target audiences of the program (school, institutions of 
secondary vocational education (colleges), university, employers) gain a number of synergistic effects 
that ultimately contribute to the growth of the well-being of the population and the development of 
the region's economy. The model for the development of the practice-oriented School–College–Uni-
versity–Enterprise program proposed by the authors has a number of strategic priorities for the regional 
economy, including the introduction of a system of educational, social and professional elevators for 
students, territorial attachment, guaranteed employment, etc. 
Keywords: construction industry, education, practice-oriented forms of training, region, specialist    
training 
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ПРАКТИКО-ОРИЕНТИРОВАННЫЕ ФОРМЫ ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ В 
СТРОИТЕЛЬНОЙ ОТРАСЛИ РЕГИОНА  
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Аннотация. В статье рассматриваются существующие в России практико-ориентированные формы 
подготовки специалистов для строительной отрасли, которая известна своей высокой специализа-
цией. В настоящее время растет потребность в персонале, обладающем практическими навыками и 
знаниями, необходимыми для проектирования и строительства технически сложных зданий и соору-
жений. Для удовлетворения этих потребностей применяется ряд приемов, используемых при подго-
товке специалистов для строительного сектора, включая стажировку, обучение на рабочем месте и 
профессиональное образование. В статье представлена экспертная оценка преимуществ и ограни-
чений различных подходов при подготовке специалистов для строительной отрасли в регионах Рос-
сии. Одним из способов решения проблем, стоящих перед строительной отраслью, а также связан-
ных с необходимостью постоянных инноваций и инвестиций в программы обучения, является созда-
ние в Новгородской области на базе Новгородского строительного колледжа уникальной образова-
тельно-производственной платформы для подготовки квалифицированных кадров с учетом мнений 
работодателей в парадигме «Школа – Колледж – ВУЗ – Предприятие». В статье представлены пред-
посылки создания комплексной программы подготовки кадров для строительной отрасли на терри-
тории Новгородской области, среди которых такие национальные и локальные вызовы и установки, 
как необходимость ранней профориентации школьников, разрыв между требованиями реального 
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рынка труда и подготовкой в школе и учреждениях СПО по профильным дисциплинам, увеличение 
контингента студентов из муниципальных районов региона и др. Авторами определено, что основ-
ные целевые аудитории программы (школа, СПО, ВУЗ, работодатели) получат целый ряд синергети-
ческих эффектов, способствующих в конечном итоге росту благосостояния населения и развитию 
экономики региона. Предложенная авторами модель развития практико-ориентированной про-
граммы «Школа – Колледж – ВУЗ – Предприятие» имеет целый ряд стратегических для региональной 
экономики приоритетов, в числе которых внедрение системы образовательных, социальных и про-
фессиональных лифтов для студентов, территориальная привязанность, гарантированное трудо-
устройство и др.  
Ключевые слова: строительная отрасль, образование, практико-ориентированные формы подго-
товки, регион, подготовка специалистов 
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Introduction  
The issue of personnel training for various sec-

tors of the country's economy is particularly acute 
and requires constant regulation of personnel short-
ages. One of the key directions of improving the 
quality of education is the development of practice-
oriented forms of education that contribute to the 
readiness of graduates of secondary vocational ed-
ucation institutions (colleges) and universities to 
enter regional labor markets.  

The construction industry is one of the most im-
portant industries in the world. Its development is 
directly related to the qualification of specialists en-
gaged in this sphere, and therefore the formation of 
an effective system of personnel training for the 
construction industry is one of the priority direc-
tions of education development in many countries. 

In Russia, the construction industry is of great 
importance, and the construction of housing, com-
mercial facilities, roads, bridges, and other infra-
structure is a key sector of the economy. Therefore, 
the training of qualified personnel in the construc-
tion industry in Russia is an important task that re-
quires improvement and modernization of training 
methods. 

Practice-oriented forms of training of specialists 
in the construction industry are of particular im-
portance for Russia, where the problem of personnel 
shortage is quite urgent. One example of such forms 
of training can be educational institutions, which to-
gether with large construction companies, provide 
students with the opportunity to work on real pro-
jects and thus gain experience and knowledge [1]. 

In addition, Russia is actively developing profes-
sional standards that describe the requirements for 
professional knowledge and skills of specialists in 
the construction industry. They serve as a basis for 
creating training programs focused on practical 
skills. Also, in Russia, there is a system of training in 
the profession of Builder, which includes practical 
training, master classes and internships at construc-
tion sites. 

The main purpose of the article is to study theo-
retical and practical approaches and formulate an 
expert assessment of the advantages and limita-
tions of training specialists in the construction in-
dustry in the regions of Russia. 

The tasks are to study domestic and foreign 

experience in training specialists in the construc-
tion and related sectors of the economy, to examine 
experience and search for bottlenecks in the train-
ing of students in the leading construction universi-
ties of Russia, to identify prerequisites for the for-
mation and implementation of a comprehensive 
training program for the construction industry in the 
Novgorod region, to develop the architecture of the 
practice-oriented School–College–University–En-
terprise program model. 

Regulatory legal acts and government docu-
ments establish the priority of the education system 
in the state policy, declare the need for successful 
scientific and professional training and innovative 
educational activities of future specialists. Many sci-
entific studies of both Russian and foreign research-
ers are devoted to the formation of professional 
competence among students. Thus, in the work by 
Y.Y. Orekhova, L.K. Grebenkina and others, pedagog-
ical conditions imitating the real professional activ-
ity of students are defined and attention is focused 
on the creation of an innovative and creative envi-
ronment for the successful development of profes-
sional competence of future specialists [2]. 

The lack of competent specialists significantly 
hinders progress in the construction industry. The 
study by A. Chesnokov, V. Mikhailov, I. Dolmatov ex-
amines the issues of project-based training of stu-
dents and the formation of their professional skills 
of engineers in actual professional problems includ-
ing consideration of the whole project, selection of 
suitable ways of its implementation, numerical 
modeling, and laboratory modeling of structures [3].  

In the United States, collaborative approaches to 
education research are quite rare in the existing re-
search and development infrastructure, therefore, 
researchers in this group consider themselves re-
sponsible for methods of working with schools, fam-
ilies, and communities. R. Penuel William, Riedy 
Robbin et al. [4] have explored four approaches to 
collaboration: community-based design research, 
design-based implementation research, the science 
of improvement in network communities and strate-
gic partnerships for research in education. The au-
thors have identified a set of principles related to 
collaboration between educational institutions and 
the real economy. The authors recommend applying 
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these principles to research proposals and projects 
because there is evidence that these approaches 
can promote agency and equity in education. 

In a world characterized by overstretch and con-
stant renewal, education has the potential to edu-
cate citizens oriented towards sustainable develop-
ment. Higher education institutions certainly play 
an important role in this by contributing to the pro-
motion of a sustainable society, a holistic under-
standing of how to incorporate sustainable develop-
ment initiatives. Given the critical role of higher ed-
ucation institutions in society, the number of stu-
dents, faculty, and staff they welcome every day and 
ensuring that sustainability is taught and practiced 
on campuses — all of this becomes fundamental. An 
example of cooperation and strategic partnership is 
the ERASMUS+ EUSTEPs project aimed at improving 
the teaching and practice of sustainable develop-
ment in universities [5]. 

The new European research funding program for 
partnership development in education, Horizon Eu-
rope 2020-27, has as one of its main strategic ideas 
to invest in projects related to digital media in com-
bination with tools and resources from other fields 
to develop innovative methods of knowledge pro-
duction and transfer. The initial big idea of this pro-
ject is to demonstrate how serious digital games can 
be used as one of the most operational research 
methodological tools within any kind of knowledge. 
The targets of this project include universities and 
corporations that partner with different institutions 
to transfer knowledge and share expertise among 
themselves [6]. 

Professional training makes it easier for teachers 
to navigate with the understanding of how to posi-
tion students and use active and authoritative 
methods and techniques during training. E.B. Dyer, 
M. Jarry-Shore, et al. [7] analyzed teachers' discourse 
during professional development focused on 
agency and authority and found that they often ex-
pressed ideas related to student initiative and au-
thority. The authors have shown that practice-ori-
ented training, use of prompts to action, adaptive 
facilitation practices, normalization of critical ap-
proaches, and positioning frameworks are im-
portant for deep engagement with ideas related to 
student initiative and authority. 

In recent years in the regions of the country, 
more and more attention is paid to practice-ori-
ented forms of training specialists in the construc-
tion industry. Such forms allow students to get the 
necessary experience and knowledge, which they 
apply in real life. Thus, the development of practice-
oriented forms of training specialists in the con-
struction industry in Russia is an urgent task that re-
quires improvement of training methods and quality 
of training. It is important to involve both public and 
private organizations in this process to ensure high 
competitiveness of domestic specialists in the con-
struction industry in the global market. 

There are a number of educational institutions in 

Russia, which are already successfully implement-
ing practice-oriented methods of training in the 
field of construction. For example, one of such insti-
tutions is Moscow State University of Civil Engineer-
ing, where students are given the opportunity to re-
ceive high quality education, combining theoretical 
knowledge with practical experience. 

Another example of an educational institution 
where practice-oriented teaching methods in the 
field of construction are successfully applied is Saint 
Petersburg State University of Architecture and Civil 
Engineering, where students can undergo practical 
training in large construction companies, as well as 
to work at real facilities [3]. 

In addition, Russia has a number of professional 
organizations and associations that also contribute 
to the development of practice-oriented forms of 
training of specialists in the construction industry. 
For example, the Russian Builders Association holds 
seminars, conferences, and other events where the 
issues of improving the quality of education and 
professional training of specialists in the construc-
tion industry are discussed. 

It is important to note that in Russia in recent 
years there has been an increased interest in infra-
structure development and construction of new fa-
cilities, which also contributes to the growing de-
mand for highly qualified specialists in this field. In 
this regard, it is necessary to continue improving the 
methods of education and the quality of training in 
the construction industry. 

The development of practice-oriented forms of 
training of specialists in the construction industry is 
an important task for the Russian regions. It is nec-
essary to improve training methods and continue 
the introduction of new technologies, to establish 
cooperation between educational institutions and 
representatives of the construction industry. Only in 
this way it is possible to ensure high quality of the 
training of specialists and compliance of their pro-
fessional skills with modern requirements of the la-
bor market. In addition, it is important to pay atten-
tion to the development and support of innovative 
projects that can significantly improve the efficiency 
of education and training of specialists in the con-
struction industry. 

One form of practice-oriented training is an in-
ternship, which is a paid position in a company 
where students can gain practical work experience 
on a construction site or in an office. This allows stu-
dents to see in practice how interaction within a 
company is going, how management decisions are 
made and how they affect various aspects of the 
business. 

The second form of practice-oriented training is 
project work. Project works can be different in their 
subject matter, but the main goal is to gain practical 
experience. This allows students to practically apply 
the theoretical knowledge gained during the train-
ing process. In addition, project work can be carried 
out in the framework of cooperation with the real 
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sector of the economy, which allows students to 
gain experience of working in real conditions. 

The third form of practice-oriented training is 
training in professional training centers. Vocational 
training centers provide an opportunity to gain prac-
tical skills and knowledge in specialized areas of 
construction. They allow students to see how peo-
ple work on a construction site, how different types 
of work are performed, and to familiarize them-
selves with different types of equipment and tools. 
One of the examples of professional training centers 
is the Training Center of Construction Technologies 
in Moscow. This center offers training in various ar-
eas, such as installation of heating, ventilation and 
air conditioning systems, water supply and sewer-
age systems, power supply systems and many oth-
ers. 

The fourth form of practice-oriented training is 
participation in simulation exercises, which allow 
students to practice in real situations, but without 
risk to health and life. This can be useful for gaining 
skills in working with various types of complex 
equipment, as well as for practicing interaction be-
tween different departments and workers on a con-
struction site. 

The fifth form of practice-oriented training is par-
ticipation in competitions and contests. This can be 
useful for the development of students' teamwork 
skills, creativity, and search for innovative solutions. 
In addition, participation in such events can be a 
good opportunity for students to show their skills 
and knowledge in front of potential employers [8]. 

Practice-oriented forms of training specialists in 
the construction industry are necessary for the for-
mation of highly qualified specialists who can work 
effectively in real conditions. These forms of train-
ing allow students to gain the necessary experience 
and knowledge that will be applied by them in prac-
tice. Each form of training has its own advantages 
and can be effective depending on the specific 
needs and goals of the student. Combining different 
forms of training can be the most effective way to 
maximize practical training. 

It should be noted that the importance of prac-
tice-oriented training in the construction industry is 
constantly growing. Due to the rapidly developing 
construction technologies and innovations in the in-
dustry, it is necessary to provide training of special-
ists who can adapt to new conditions and apply 
complex, high-precision technologies [9, 10].  

Practice-oriented forms of training of specialists 
in the construction industry are useful not only for 
students but also for employers. Employers who hire 
graduates with practical experience can be sure that 
the new employee will quickly adapt to the work 
and will be able to start it without additional train-
ing. This will significantly save employers' time and 
resources, which in turn will lead to increased 
productivity and economic efficiency. 

In addition, practice-oriented forms of training 
are particularly useful for students who already 

work in the industry. These students can apply their 
new knowledge and skills directly in their work-
place, which leads them to professional develop-
ment and career advancement. 

Finally, it is important to note that practice-ori-
ented forms of training specialists in the construc-
tion industry have the added benefit of increased 
safety in the workplace. Specialists who have such 
practical skills and knowledge have a better under-
standing of the hazards in the workplace and act on 
their own to prevent accidents. 

Thus, practice-oriented forms of training special-
ists in the construction industry play a key role for 
the regions in providing quality training. They allow 
students to acquire practical skills and knowledge, 
which they are sure to apply in practice.  

However, despite all efforts, there are a number 
of problems related to the training of specialists in 
the construction industry in the Russian regions, in-
cluding insufficient funding of educational institu-
tions, lack of educational and methodological liter-
ature, the need for modernization of educational 
programs, etc. 

In general, the development of practice-oriented 
forms of training specialists in the construction in-
dustry is a necessary step for Russian regions to pro-
vide highly qualified specialists for the industry. 
Along the way, it is necessary to improve existing 
training methods, introduce new technologies and 
innovations, cooperate with large companies, and 
actively develop professional standards. 

 
Results and Discussion 
To develop practice-oriented forms of training 

specialists in the construction industry, it is neces-
sary to conduct scientific research, create special 
programs and projects that contribute to the devel-
opment of human resources. It is also important to 
organize seminars and conferences where current 
problems are discussed and opportunities for joint 
development of educational programs are consid-
ered. 

In addition, it is important to pay attention to the 
quality of education and professional development 
of already working specialists in the construction in-
dustry. In this area it can be useful to introduce in-
novative technologies in the training process, for 
example, the use of virtual reality and other modern 
teaching methods. 

Despite a number of existing problems, such as 
lack of qualified personnel, inefficient use of inno-
vative technologies and lack of communication be-
tween educational institutions and the business 
community, the Russian construction industry con-
tinues to develop and attract new specialists. 

The most notable innovations in the educational 
process are the implementation of dual training and 
the introduction of the demonstration exam. The 
singularity of dual education lies in its flexibility, 
which allows developing the system of social part-
nership, reviving the institute of mentoring, 
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harmonizing the best practices and forms of voca-
tional training. The introduction of a dual system of 
education allows to bring the level of specialist 
training to a higher one that satisfies the needs of 
employers, strengthen the connection between the 
educational process and real production, increase 
the motivation of students and popularize working 
professions and specialties [11]. 

To create practice-oriented education, it is nec-
essary to organize the processes of training of future 
specialists together with industry organizations 
starting from school. We should not forget about ad-
vanced training, consider the challenges of the time, 
remember that robotics, VR technologies, 3D print-
ing and scanning, drones in construction, etc. are al-
ready being implemented at a high rate in the coun-
try's economy, and we can also rely on the Atlas of 
emerging jobs. 

One of the strategic priorities of education devel-
opment in the Novgorod region is a comprehensive 
training program for the construction industry, de-
veloped in partnership between the Government of 
the Novgorod region, Yaroslav-the-Wise Novgorod 
State University and Novgorod Construction College. 
This program implies parallel training for students 
starting from 10-11 grades in the School-College-
University-Enterprise paradigm. 

The prerequisites for the creation of a compre-
hensive training program for the construction indus-
try in the region were the following:  

• the existing gap between the demands of em-
ployers, the requirements of the Federal State 
Educational Standards and the current norms 
for specialized subjects at school; 

• the task set by the governor of the region to 
increase the enrollment of students from mu-
nicipal districts of the Novgorod region; 

• negative student assessment at the college 
entrance test after the 9th grade of general 
secondary school; 

• the task of early vocational guidance of 
schoolchildren set by the government of the 
country. 

Planning and development of the comprehensive 
training program for the region's construction in-
dustry took place in accordance with clause 2.2.4 On 
the Strategy of Socio-Economic Development of the 
Novgorod Region until 2026, approved by the Nov-
gorod Regional Duma on March 27, 2019, namely: 

• formation of demand from the economy for 
qualified personnel of working professions; 

• reducing the indicators of migration outflow 
of graduates; 

• attracting graduates from other regions of the 
Russian Federation to the system of second-
ary vocational education. 

The solution to this problem is the introduction 
of a new form of interaction between all participants 
of the educational process — industry clusters of 
continuing professional education. This proposal is 
discussed in the work by G.I. Kosterin and                    

E.F. Kravchenko [12]. The main idea is the creation of 
a unified educational and production environment 
and conditions of continuing education for the for-
mation of professional staff that meet the require-
ments of the employer. 

The target audiences of such a practical-educa-
tional platform should include educational institu-
tions (schools), sectoral organization of secondary 
vocational education, regional specialized univer-
sity and construction industry organizations. This 
approach implies the integration of various re-
sources, including material and technical equip-
ment, information and communication technolo-
gies, personnel. Network interaction of all elements 
of the system is aimed at training, retraining and 
employment of graduates. 

Studies [12, 13] show that all target audiences of 
the project receive the following synergetic effects: 

• school acts as a basic platform for early career 
guidance and development of scientific and 
creative activity of students; 

• college realizes the process of professional 
education of its own level, establishes tradi-
tionally close ties with schools and imple-
ments the applied nature of training; 

• higher education institution builds up intel-
lectual potential, expands educational and 
methodical base, is responsible for profes-
sional and creative growth of students, con-
ducts profile training of students taking into 
account the interests of the employer; 

• enterprise plays a systematizing role in this 
project, that is, formation of requirements to 
professional training standards, moderniza-
tion of the material and technical base of the 
educational process, career guidance of 
schoolchildren, support for students and 
young workers. 

The implementation of the project of parallel ed-
ucation in the School-College-University-Enterprise 
paradigm has features of the educational process 
and assumes the following algorithm of the educa-
tional trajectory. Upon completion of the 9th grade, 
the student enters the college and in the first 2 years 
studies the school program of 10-11th grades (di-
rectly at school) and in parallel — professional disci-
plines of the college. Having received a certificate of 
complete secondary education, the student goes to 
the 3rd year of college, where they finish the training 
in the chosen specialty within 1-2 years. After gradu-
ating from college and receiving a diploma of sec-
ondary vocational education, the graduate without 
entrance examinations and passing the Unified State 
Exam has the right to continue their educational tra-
jectory in a specialized university. Thus, at the en-
trance to the system there is an ordinary Russian 
school student, and at the exit from the system there 
is a professional, motivated, employed worker of the 
enterprise. 

This concept will be implemented on the basis of 
Novgorod Construction College, the advantage of 
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which is that graduates of the college have the op-
portunity to easily enter any partner university:       
Yaroslav-the-Wise Novgorod State University, Rus-
sian Presidential Academy of National Economy and 
Public Administration, Financial University    under 
the Government of the Russian Federation. 

Additional advantages of the proposed system of 
practice-oriented training include the following: 

• training without leaving the place of resi-
dence and work process; 

• saving time and money for training; 
• possibility of employment at the place of res-

idence; 
• individualized schedule of the training pro-

cess; 
• opportunity to participate in the whole range 

of industry championship movements; 
• training in a remote mode with the use of a 

personal account; 
• opportunity to study simultaneously in two or 

more specialties; 
• immersion in the industry in 10th, 11th 

grades; 
• obtaining a state diploma of secondary voca-

tional education with qualification. 
The advantages of the "School - College - Univer-

sity - Enterprise" program for educational organiza-
tions are as follows: 

• increasing the efficiency indicators of educa-
tional organizations; 

• elimination of the shortage of teachers in 

general education subjects in schools and 
colleges; 

• training in the subject of Technology on the 
basis of the college; 

• preservation of the student contingent of 10-
11th grades at school; 

• strengthening the teaching of specialized 
subjects at school; 

• increasing the employment rate of graduates; 
• improving the quality and indicators of voca-

tional guidance work.  
The model of development of the School-Col-

lege-University-Enterprise practice-oriented pro-
gram (Fig. 1) involves: 

1) Actualization of the strategy of diversifica-
tion of educational activities. 

2) Training in the professions relevant to the 
regional economy and demanded by employers. 

3) Creation and practical use of professional 
standards, taking into account the demands of em-
ployers. 

4) Creation of a unified educational platform 
and continuity of training. 

5) Introduction of a system of educational, so-
cial and professional elevators for students.  

6) Territorial attachment. 
7) Professional elevator for students and grad-

uates. 
8) Guaranteed employment. 
9) High quality of training. 

 

Fig. 1. Model of Development of the Practice-oriented School - College - University - Enterprise Program / Рис. 1. Модель 
развития практико-ориентированной программы «Школа – Колледж – ВУЗ – Предприятие»  

Source: compiled by the authors / Источник: составлено авторами 

In general, the use of advanced technologies in 
the construction industry contributes to the devel-
opment of innovation and increasing the efficiency 
of the entire real sector of the Russian economy. 
Thanks to continuous investments [14] and 

research, it is likely that in the coming years the de-
velopment and implementation of even more ad-
vanced technologies in the field of construction can 
be carried out. 
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Conclusion 
The Russian construction industry has a huge po-

tential for development; however, it is necessary to 
provide qualified personnel capable of working with 
modern technologies and solving complex engi-
neering tasks. The study of theoretical and practical 
approaches to the training of specialists for sectors 
of the economy in recent years and the formulation 
of expert assessment of the advantages and limita-
tions of different approaches to training of special-
ists in the construction industry in Russian regions 
allowed us to note the main thing — practice-ori-
ented forms of training in the construction industry 
are a powerful tool for the preparation of highly 
qualified personnel demanded by employers for the 
construction industry in the region, and, accordingly, 
improving the comfort of life of the workers. 

The article presents the study of domestic and 
foreign experience in training specialists for con-
struction and related sectors of the national econ-
omy. Thus, the experience of implementation of 
training programs in the USA, the experience of Hori-
zon Europe 2020-27, the European research funding 
program for partnership development in education, 
have been studied. Among Russian specialized edu-
cational institutions, the cases of Moscow State Uni-
versity of Civil Engineering, Moscow Training Center 
of Construction Technologies, Saint Petersburg 
State University of Architecture and Civil Engineer-
ing, as well as the Russian Builders Association have 
been investigated. 

The study of the experience of leading Russian 
construction universities in training students has al-
lowed us to develop the author's vision of the archi-
tecture of the School-College-University-Enterprise 
practice-oriented program model and to present its 
advantages for further discussion. This model allows 
not only college graduates to freely enter special-
ized universities of the country, but also to be 
trained without leaving the place of residence and 
work process, to save resources during the learning 
process. 

Undoubtedly, the effectiveness of this approach 
is impossible without planned, systematic activity 
on introduction and development of new educa-
tional approaches in the construction industry, tak-
ing into account the specifics of the industry and the 
requirements of the regional labor market. The im-
plementation of practice-oriented forms of training 
should be carried out with the account of modern 
technologies and innovations, which will allow 
graduates to be ready to solve complex problems in 
professional activity. 

Thus, we can conclude that practice-oriented 
forms of training of specialists in the construction 
industry play an important role in the formation of 
highly qualified personnel and increasing the com-
petitiveness of the construction industry in the re-
gions of Russia. 
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Abstract. Cultivating an entrepreneurial mindset is essential for improving both organizational perfor-
mance and labor efficacy in modern economic systems marked by a focus on innovation and competi-
tion driven by customer demand. By evaluating employees' alignment with the entrepreneurial mindset, 
the current study aims to investigate the impact of different demographic groups on the development 
of intrapreneurial conduct, which includes strategic renewal behavior and venture creating behavior. 
The dataset comprises responses from 261 individuals employed in Small and Medium-sized Enterprises 
(SMEs) in China. We employed hierarchical and grouping regression methodologies using SPSS 26.0 to 
scrutinize the hypotheses posited in our study. The outcomes underscore a substantial positive associ-
ation between the entrepreneurial mindset and employees' intrapreneurial engagements. Furthermore, 
income level and gender emerged as moderators in the nexus between an employee's entrepreneurial 
mindset and their intrapreneurial activities. Specifically, this connection exhibited greater potency 
among male employees and those with lower income levels within the organizations. Recognizing and 
addressing these variations empowers organizations to effectively motivate their diverse workforce, 
thus fostering innovation and bolstering their competitive standing. Additionally, this study acknowl-
edges its limitations and proposes directions for future research. 
Keywords: demographic differences, entrepreneurial mindset, intrapreneurship, strategical renewal be-
havior, venture creating behavior 
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Аннотация. Формирование предпринимательского менталитета необходимо как для повышения 
производительности организации, так и эффективности труда в современных экономических систе-
мах, характеризующихся ориентацией на инновации и конкуренцию, обусловленную потребитель-
ским спросом. Оценивая соответствие сотрудников предпринимательскому менталитету, данное ис-
следование нацелено на изучение воздействия различных демографических групп на формирова-
ние интрапренерского поведения, включая стратегическое обновление и создание предприятий. 
База данных включает ответы 261 человека, работающих в малых и средних предприятиях (МСП) в 
Китае. Для проверки гипотез, выдвинутых в исследовании, использованы методики иерархической и 
группировочной регрессии с помощью SPSS 26.0. Полученные результаты свидетельствуют о значи-
тельной положительной связи между предпринимательским менталитетом и интрапренерской ак-
тивностью сотрудников. Кроме того, такие показатели, как уровень дохода и пол, оказались модера-
торами связи между предпринимательским менталитетом и интрапренерской деятельностью сотруд-
ников. В частности, эта связь проявляется в большей степени у сотрудников мужского пола и тех, кто 
имеет более низкий уровень дохода в рамках организации. Признание и учет этих различий позво-
лит организациям эффективно мотивировать персонал, способствуя тем самым развитию инноваций 
и укреплению своих конкурентных позиций. Кроме того, в данном исследовании обнаружены огра-
ничения и определены направления для дальнейших исследований. 
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Introduction 
There is a growing recognition of the pivotal role 

played by employees with entrepreneurial inclina-
tions, commonly referred to as intrapreneurs, in driv-
ing innovation and bolstering economic growth [1, 
2]. This positive perception is reinforced by in-
stances of innovation originating from employees' 
creativity and self-initiative, as opposed to top-
down directives, exemplified by notable cases such 
as Google's Gmail, 3M's Post-it Notes, and Amazon's 
Drones [3]. Consequently, both scholars and practi-
tioners in the field of strategic management are ac-
tively engaged in cultivating intrapreneurial behav-
iors to enhance their organizations' competitive ad-
vantage and overall performance. Prior research pre-
dominantly employs a contingency research frame-
work to investigate how institutional, organiza-
tional, and individual factors influence intrapre-
neurial behavior [4, 5]. Among these individual fac-
tors, the entrepreneurial mindset, a well-estab-
lished concept in entrepreneurship research, has 
been empirically verified as exerting a significant 
impact on intrapreneurial behavior [5]. 

Furthermore, demographic characteristics exert 
a fundamental influence on shaping employees' at-
titudes toward work, specifically their entrepreneur-
ial mindset, by shaping their cognitive processes [6]. 
Hence, for a more profound understanding of how 
employees cultivate an entrepreneurial mindset and 
subsequently manifest intrapreneurial behavior, it is 
essential to consider the impact of demographic 
variables. Within the realm of employees' entrepre-
neurial mindset, two specific demographic factors, 

namely gender and income levels, emerge as partic-
ularly significant due to societal gender norms and 
organizational incentive structures [7, 8]. Despite 
the acknowledged importance of gender and in-
come in shaping individuals' entrepreneurial cogni-
tion and their role in fostering intrapreneurial con-
duct, there remains a dearth of research exploring 
how these demographic variables influence the con-
nection between an employee's entrepreneurial 
mindset and their intrapreneurial behavior. 

To bridge this research void, our investigation 
seeks to empirically examine the correlation be-
tween an entrepreneurial mindset and intrapreneur-
ial activities, specifically operationalized as strate-
gic renewal behavior and venture creation behavior. 
This inquiry incorporates two demographic varia-
bles, namely gender and income levels, within its 
analytical framework (Fig. 1). This scholarly en-
deavor aspires to shed light on lingering academic 
inquiries, including the potential disparities in how 
an entrepreneurial mindset influences the stimula-
tion of intrapreneurial behaviors across demo-
graphic cohorts characterized by gender and income 
levels. Furthermore, it aims to elucidate whether 
gender and income levels function as moderators 
within the relationship linking an entrepreneurial 
mindset to intrapreneurial behavior. Ultimately, the 
study aims to discern which demographic group ex-
hibits a more robust relationship: male versus fe-
male employees or low-income earners versus high-
income earners. 

 

Fig. 1. Research Framework / Рис. 1. Структура исследования 

Source: compiled by the authors / Источник: составлено авторами  

The entrepreneurial mindset is conceptualized 
as a cognitive framework that empowers individu-
als to generate value by identifying and seizing 

opportunities, making decisions under conditions 
of limited information, and demonstrating adapta-
bility and resilience in the face of often uncertain 
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and intricate circumstances [9]. On the organiza-
tional level, entrepreneurial mindset is intricately 
linked to strategic decision-making [10], innovation 
capabilities [11], and overall performance outcomes 
[12]. Especially, Reibenspiess et al. [13] underscore 
the critical role of employees exhibiting entrepre-
neurial behavior as the cornerstone of organiza-
tional innovation.  

Intrapreneurship is etymologically character-
ized as an entrepreneurial activity taking place 
within an established organization, stemming from 
the fusion of "intra" (meaning within) and "entrepre-
neurship" (denoting the creation of novel ventures 
or enterprises) [14]. In empirical terms, scholars op-
erationalize intrapreneurship by bifurcating it into 
two constituent components: strategical renewal 
behavior and venture creation behavior [15]. To elu-
cidate, strategical renewal behavior encompasses 
the proactive actions of employees in seeking op-
portunities and advantages, with the intent of sub-
stantially or incrementally rejuvenating existing 
products, services, work processes, and organiza-
tional strategies [12]. Meanwhile, employee venture 
creating behavior encompasses activities involving 
the initiation, augmentation, or allocation of re-
sources toward the establishment of new business 
endeavors [16]. 

Individual cognition plays a pivotal role in shap-
ing intrapreneurial behavior. Specifically, individual 
cognition can be closely associated with what is 
commonly referred to as entrepreneurial mindset, 
or more broadly, individual entrepreneurial orienta-
tion, within the domain of entrepreneurship re-
search. Previous studies have established a positive 
correlation between individual entrepreneurial ori-
entation (IEO) and intrapreneurial behavior. It is 
well-established that employees with a heightened 
level of IEO are inclined to engage in exploratory 
activities, which serve as the foundation for intra-
preneurial processes [17]. Additionally, various 
other individual cognitive factors hold the potential 
to influence an employee's intrapreneurial behav-
ior. For instance, Kraus et al. [17] have identified the 
concept of "locomotion" as a moderating variable in 
the relationship between IEO and intrapreneurial 
activities. Locomotion, defined as an individual's 
capacity to transition between states without a pre-
determined direction or destination [18], under-
scores our proposition that intrapreneurial behavior 
can be attributed to individual cognitive processes. 
Furthermore, it is noteworthy to mention the signif-
icant role of the "big five" personality traits in driv-
ing intrapreneurial behavior. The "big five" person-
ality traits, a fundamental construct in psychologi-
cal studies, are employed to assess an individual's 
predispositions and characteristics [19]. Mahmoud 
et al. [20] have demonstrated that three of these 
"big five" traits, namely conscientiousness, disa-
greeableness, and emotional stability, directly im-
pact intrapreneurial behavior. 

Hypothesis 1: Entrepreneurial Mindset has a pos-
itive influence on employees’ strategic renewal 

behavior. 
Hypothesis 2: Entrepreneurial Mindset has a pos-

itive influence on employees’ venture creating be-
havior. 

This study builds upon the established link be-
tween individual cognitive processes and intrapre-
neurial behavior, with a particular focus on the con-
nection between individual intrapreneurial orienta-
tion and intrapreneurial behavior. To enhance our 
understanding, we introduce demographic varia-
bles as moderators in our investigation. Specifically, 
we propose that the influence of an entrepreneurial 
mindset varies under different demographic condi-
tions. While we acknowledge that entrepreneurial 
mindset comprises multiple dimensions, such as 
risk-taking, need for achievement, and proactive-
ness, we contend that its impact may differ across 
diverse demographic groups. To substantiate this 
hypothesis, two key points warrant clarification. To 
begin with, the entrepreneurial mindset displays 
disparities within different demographic cohorts. 
Demographic elements such as gender and income 
level constitute integral components of an individ-
ual's identity within the organizational context. As 
per the tenets of social identity theory, an individu-
al's sense of identity and affiliation with specific 
groups significantly shapes their cognitive pro-
cesses, potentially impacting the essence of the en-
trepreneurial mindset. Furthermore, the diverse fac-
ets of the entrepreneurial mindset yield varying im-
pacts on the facilitation of intrapreneurial behavior. 
Drawing from the theory of planned behavior, an in-
dividual's intention to engage in specific actions is 
intricately linked to their attitudes and perceived 
control over those actions. This aligns with our 
proposition that demographic variables influence 
one's intrapreneurial behavior by shaping identity 
and attitude formation. Consequently, we advance 
the following hypotheses: 

Hypothesis 3: Gender differences moderate the 
relationship between entrepreneurial mindset and 
intrapreneurial behaviors. 

Hypothesis 4: Salary differences moderate the 
relationship between entrepreneurial mindset and 
intrapreneurial behaviors. 

We employed a convenience sampling tech-
nique to engage department heads in China, lever-
aging established communication channels aligned 
with our research interests. These department 
heads, upon agreement to participate, distributed 
the online questionnaire link via their subordinates' 
personal social media profiles. Consequently, we 
garnered a total of 278 responses. Following quality 
control measures, 17 responses were excluded, re-
sulting in a dataset of 261 valid responses. The de-
mographic profile of our sample is as follows:  

1) the preeminent age group within our sample 
was individuals between 18 and 30 years old, 
comprising 90% of respondents, with 9.6% 
falling into the 31 to 40 age group, and only 
0.4% aged 41 to 50;  
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2) in terms of educational attainment, 73.9% of 
participants had completed education at the 
junior college or university level, while 26% 
held master's or doctoral degrees;  

3) male respondents constituted 17.6% of the 
participants, while 82.4% were female;  

4) in regard to income, 39.1% of respondents re-
ported incomes below 4000 CNY (approxi-
mately 564.58 USD), 41.8% fell within the in-
come bracket of 4000 to 8000 CNY (approxi-
mately 564.58-1129.16 USD), 12.3% had in-
comes ranging from 8000 to 12000 CNY (ap-
proximately 1129.16-1693.74 USD), and 6.9% 
earned incomes exceeding 12000 CNY (ap-
proximately 1693.74 USD). 

This investigation employed a 7-point Likert 
scale, ranging from 1 (strongly disagree) to 7 
(strongly agree), as the assessment instrument. The 
study encompassed three continuous variables: en-
trepreneurial mindset, strategic renewal behavior, 
and venture creation behavior. In addition, two 

categorical variables, specifically gender and in-
come levels, were integrated into the analysis. Con-
trol variables included educational attainment and 
age. To gauge entrepreneurial mindset, we utilized 
the College Students' Entrepreneurial Mindset 
Scale (CS-EMS) [21], which exhibited a reliability co-
efficient of 0.94. Strategic renewal behavior and 
venture creation behavior were evaluated using the 
Employee Intrapreneurship Scale (EIS) devised by 
Gawke et al. [6]. In their investigation, Cronbach's α 
coefficients for these constructs were established 
at 0.91 and 0.87, respectively, affirming the reliabil-
ity of this measurement tool for assessing intrapre-
neurial behavior. Consistent with prior scholarly 
work, educational attainment and age were treated 
as control variables in our analysis.  

 
Results and Discussion 
Table 1 presents the correlation matrix and de-

scriptive statistics, including the mean and stand-
ard deviation of the research variables.

Table 1 / Таблица 1 

The Descriptive Statistics and the Correlation Coefficient Matrix / Дескриптивная статистика и матрица коэффициентов 
корреляции 

Variables / 
Переменные 

Mean / 
Среднее 

Std. Deviation / 
Стандартное отклонение 

EM SRB VB 

EM 4.9220 0.84875 1   

SRB 4.5977 1.24268 0.720** 1  

VB 4.2366 1.40391 0.679** 0.822** 1 

Note. N = 261; Significant level: * p<0.05; ** p<0.01; *** p<0.001; EM: Entrepreneurial mindset; SRB: strategic renewal behavior; VB: venture 
creating behavior.  

Source: calculated by authors using SPSS version 26.0 based on collected data / Источник: рассчитано авторами с использованием SPSS 
версии 26.0 на основе собранных данных

The results indicate the following: (1) there is a 
significant positive correlation (r = 0.720, p < 0.01) be-
tween entrepreneurial mindset and strategic re-
newal behavior; (2) there exists a significant positive 
correlation (r = 0.679, p < 0.01) between entrepre-
neurial mindset and venture creation behavior. This 

initial examination suggests that entrepreneurial 
mindset is a strong predictor of an employee's intra-
preneurial behavior, providing preliminary support 
for our research hypothesis 1 and 2. 

This research employs hierarchical regression anal-
ysis to further validate hypotheses 1 and 2 (Table 2). 

 

Table 2 / Таблица 2 

The Hierarchical Regression Results of Entrepreneurial Mindset on Intrapreneurial Behavior / Результаты иерархической 
регрессии предпринимательского менталитета на интрапренерское поведение 

Variables /  
Переменные 

Strategic Renewal Behavior / 
Поведение стратегического обновления 

Venture Creating Behavior / 
Поведение создания предприятия 

M 1.1 M 1.2 M 1.3 M 1.4 

Age / Возраст 0.205** 0.141** 0.130 0.069 

Education / Образование 0.042 0.030 0.048 0.036 

EM  0.706***  0.671*** 

F 6.383** 100.871*** 2.838 75.365*** 

R2 0.047 0.541 0.022 0.468 

∆R2 0.047** 0.541*** 0.022 0.468*** 
Note. N = 261; Significant level: * p<0.05; ** p<0.01; *** p<0.001. EM: Entrepreneurial mindset. 

Source: calculated by authors using SPSS version 26.0 based on collected data / Источник: рассчитано авторами с использованием SPSS 
версии 26.0 на основе собранных данных
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In Model 1.1 and Model 1.2, the dependent varia-
ble is strategic renewal behavior, while in Model 1.3 
and Model 1.4, it pertains to venture creation behav-
ior. The analytical process unfolds in two steps: 
firstly, the inclusion of categorical variables, age, 
and education, into the regression equation via 
dummy variable encoding; secondly, the introduc-
tion of the entrepreneurial mindset into the regres-
sion equation. The findings from the hierarchical re-
gression analysis are succinctly summarized in Ta-
ble 2. Model 1.1 underscores that control variables 
elucidate 4.7% of the variance in strategic renewal 
behavior. Model 1.2, in contrast, unveils a statisti-
cally significant positive correlation between the 
entrepreneurial mindset and strategic renewal be-
havior (β=0.706, P<0.001, R2=54.1%). Moving on to 
Model 1.3, control variables account for 2.2% of the 
variance in strategic renewal behavior, while Model 
1.4 distinctly showcases a noteworthy positive rela-
tionship between the entrepreneurial mindset and 
strategic renewal behavior (β=0.468, P<0.001, 
R2=46.8%). Consequently, our research corroborates 
the support for hypotheses 1 and 2. 

In accordance with Cohen et al.'s [22] recom-
mended guidelines, it is advisable to apply grouping 
regression when assessing moderating influences in 
cases where the moderating variable is categorical 
and the independent variable is continuous. In our 
investigation, we have two categorical moderators, 
specifically gender and income level, while our in-
dependent variable, the entrepreneurial mindset, re-
mains continuous. As a result, our study categorized 
our sample into distinct groups based on these two 
categorical variables: male/female groups and em-
ployees with incomes equal to or below 8000 CNY 
(approximately 1129.16 USD) and those with in-
comes exceeding 8000 CNY. Within each of these 
groups, we conducted hierarchical regression analy-
sis, involving the initial incorporation of control var-
iables in the regression model, followed by the in-
clusion of the entrepreneurial mindset as a 

predictor in our regression analysis. Our focal de-
pendent variables encompass two primary con-
structs associated with intrapreneurial behavior: 
employees' strategic renewal behavior and venture 
creation behavior. 

Table 3 offers insights into the influence of 
the independent variable, "entrepreneurial mind-
set," on the explanatory power of both strategic re-
newal behavior and venture creation behavior, strat-
ified by gender. In the context of male employees, 
when examining Model 2-2 in relation to strategic 
renewal behavior, a substantial 72% increase in the 
proportion of explained variance is evident, accom-
panied by a noteworthy correlation coefficient of 
0.831 (P<0.001). Similarly, for their female counter-
parts, Model 2-4 displays a significant 49% boost in 
the variance explanation, along with a correlation 
coefficient of 0.664 (P<0.001) concerning strategic 
renewal behavior. Likewise, for male employees in 
the context of venture creation behavior, the inclu-
sion of the "entrepreneurial mindset" independent 
variable within Model 2-6 results in a remarkable 
57.4% augmentation in explained variance, coupled 
with a correlation coefficient of 0.739 (P<0.001). In 
contrast, among female employees, Model 2-8 re-
veals a 43.8% increase in the variance explanation, 
featuring a correlation coefficient of 0.637 (P<0.001) 
regarding venture creation behavior. These findings 
underscore a gender-based disparity in the impact 
of entrepreneurial mindset on intrapreneurial be-
havior, where this influence is significantly more 
pronounced among male employees compared to 
their female counterparts. Additionally, the correla-
tion coefficient between entrepreneurial mindset 
and intrapreneurial behavior is more pronounced 
within the male cohort. Therefore, gender differ-
ences serve as a moderating factor in the relation-
ship between entrepreneurial mindset and intrapre-
neurial behavior, aligning with the empirical sup-
port for Hypothesis 3 in our analysis.

Table 3 / Таблица 3 

Gender's Moderating Effect on Intrapreneurial Behavior / Модерирующий эффект пола на интрапренерское поведение 

Variables /  
Переменные 

Strategic Renewal Behavior / 
Поведение стратегического обновления 

Venture Creating Behavior / 
Поведение создания предприятия 

Male / Мужчины Female / Женщины Male / Мужчины Female / Женщины 

M 2.1 M 2.2 M 2.3 M 2.4 M 2.5 M 2.6 M 2.7 M 2.8 

Age / Возраст 0.220 0.199* 0.206** 0.136** 0.116 0.097 0.147* 0.080 

Education /  
Образование 

-0.227 -0.045 0.106 0.048 -0.250 -0.087 0.121 0.066 

EM  0.831***  0.664***  0.739***  0.637*** 

F 1.385 35.949*** 6.628** 67.854*** 1.198 18.877*** 4.501* 54.761*** 

R2 0.061 0.720 0.059 0.491 0.053 0.574 0.041 0.438 

∆R2 0.061 0.720*** 0.059** 0.491*** 0.053 0.574*** 0.041* 0.438*** 

Note. N = 261; Significant level: * p<0.05; ** p<0.01; *** p<0.001. EM: Entrepreneurial mindset. 

Source: calculated by authors using SPSS version 26.0 based on collected data / Источник: рассчитано авторами с использованием SPSS 
версии 26.0 на основе собранных данных
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Table 4 presents the results of our analysis exam-
ining the moderating effect of income on the relation-
ship between entrepreneurial mindset and intrapre-
neurial behavior. Among employees earning less than 
8000 CNY, there is a substantial 51.8% increase in the 
proportion of explained variance, accompanied by a 
noteworthy correlation coefficient of 0.715 (P<0.001) 
indicating the significant role of entrepreneurial 
mindset in stimulating their strategic renewal behav-
ior. Similarly, for employees earning above 8000 CNY, 
Model 3.4 demonstrates a 59.3% increase in the pro-
portion of explained variance and a coefficient of 
0.690 (P<0.001). Additionally, entrepreneurial mindset 
can account for 47.2% of the variance in venture crea-
tion behavior among employees earning less than or 

equal to 8000 CNY, with a coefficient value of 0.678 
(P<0.001). Conversely, for employees earning beyond 
8000 CNY, entrepreneurial mindset can explain 40.4% 
of the variance in their venture creation behavior, 
along with a coefficient of 0.628 (P<0.001). These find-
ings partially validate our hypothesis that income 
moderates the relationship between employees' en-
trepreneurial mindset and their intrapreneurial be-
havior, showing a stronger connection among low-in-
come employees. Therefore, income differences serve 
as a moderating factor in the relationship between 
entrepreneurial mindset and intrapreneurial behavior, 
aligning with the empirical support for Hypothesis 4 
in our research. 

Table 4 / Таблица 4 

Income's Moderating Effect on Intrapreneurial Behavior / Модерирующий эффект дохода на интрапренерское             
поведение 

Variables /  
Переменные 

Strategic Renewal Behavior / 
Поведение стратегического обновления 

Venture Creating Behavior / 
Поведение создания предприятия 

Below 8000 CNY /  
Менее 8000 Юаней 

Above 8000 CNY /  
Более 8000 Юаней 

Below 8000 CNY /  
Менее 8000 Юаней 

Above 8000 CNY /  
Более 8000 Юаней 

M 3.1 M 3.2 M 3.3 M 3.4 M 3.5 M 3.6 M 3.7 M 3.8 

Age / Возраст 0.087 0.052 0.293* 0.28** 0.112 0.079 0.092 0.080 

Education / 
Образование 

-0.015 -0.015 0.140 0.186 0.032 0.031 0.041 0.083 

EM  0.715***  0.690***  0.678***  0.628*** 

F 0.818 74.264*** 3.177 22.383*** 1.409 61.684*** 0.274 10.387*** 

R2 0.008 0.518 0.119 0.593 0.013 0.472 0.012 0.404 

∆R2 0.008 0.518*** 0.119 0.593*** 0.013 0.472*** 0.012 0.404*** 
Note. N = 261; Significant level: * p<0.05; ** p<0.01; *** p<0.001. EM: Entrepreneurial mindset.  

Source: calculated by authors using SPSS version 26.0 based on collected data / Источник: рассчитано авторами с использованием SPSS 
версии 26.0 на основе собранных данных

However, there are differences in the proportion 
of explained variance for entrepreneurial mindset 
regarding strategic renewal behavior and venture 
creation behavior. For strategic renewal behavior, 
entrepreneurial mindset can account for 59.3% of 
the variance among employees earning higher than 
8000 CNY, compared to 51.8% for those earning 
lower than 8000 CNY. Concerning venture creation 
behavior, entrepreneurial mindset explains 47.2% of 
the variance among employees with salaries below 
8000 CNY, in contrast to 40.4% for those with in-
comes above 8000 CNY. This implies that the entre-
preneurial mindset can better explain variances in 
high-income employees' strategy renewal activity 
than it can in their behavior for new venture for-
mation. 

 
Conclusion 
The concept of an entrepreneurial mindset has 

garnered increasing scholarly attention in recent 
years, primarily due to its recognized capacity to 
bolster innovation and enhance organizational per-
formance. This study substantiates the pivotal role 
played by an entrepreneurial mindset in predicting 
intrapreneurial behavior, encompassing both strate-
gic renewal and venture creation actions. Scholars 

universally acknowledge the significance of foster-
ing intrapreneurial initiatives within organizations, 
regardless of their size or longevity [2]. In the face 
of the intricate organizational dynamics arising from 
the contemporary economic landscape, scholars 
contend that embracing intrapreneurial initiatives is 
imperative, whether one occupies a top-manage-
ment leadership position or functions as a frontline 
employee [6]. 

Scholars concur on the importance of fostering 
intrapreneurial behavior within businesses to main-
tain core competitiveness. However, it is essential to 
recognize that both top-management leaders and 
frontline employees require persuasion, as the mo-
tivating factors behind their intrapreneurial behav-
ior appear to differ. Our research findings indicate 
that, notably among high-income employees who 
often assume roles as department managers or top-
level leaders, the positive relationship between an 
entrepreneurial mindset and intrapreneurial behav-
ior is more pronounced in low-income employees 
compared to their high-income counterparts. The 
likelihood of an entrepreneurial mindset motivating 
intrapreneurial behavior in low-income employees 
within an organizational context can theoretically 
be explained by several factors. Low-income 
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employees may possess a stronger desire for eco-
nomic improvement, a higher tolerance for risk in 
their organizational behavior, and a heightened mo-
tivation to overcome resource constraints. Addition-
ally, they may demonstrate an increased ability to 
identify opportunities for innovation and advance-
ment within the organization due to their firsthand 
experience with challenges.  

Similarly, our research reveals that gender mod-
erates the relationship between an entrepreneurial 
mindset and intrapreneurial behavior, with this rela-
tionship being more robust among male employees 
than female employees. The explanation for why an 
entrepreneurial mindset may be more likely to mo-
tivate male employees in organizational contexts 
can potentially be attributed to several factors, in-
cluding socialization and cultural norms, unequal 
access to resources and networks, limited female 
role models, potential risk aversion among women, 
and differing leadership styles, as supported by pre-
vious studies [7, 23, 24]. 

Our study has also revealed that the entrepre-
neurial mindset's ability to account for variations in 
high-income employees' strategic renewal behavior 
tends to be more pronounced when compared to its 
influence on their venture creation behavior. This 
phenomenon can be elucidated from three distinct 
perspectives. Firstly, high-income employees typi-
cally possess more substantial financial resources 
and enjoy greater access to organizational assets, 
which can reduce their reliance on engaging in ven-
ture creation endeavors as a means to augment 
their income or career opportunities [25]. Secondly, 
these individuals may sustain their elevated income 
levels by adhering to more conservative, risk-averse 
strategies, such as stable employment or invest-
ments in established ventures [26]. Consequently, 
they may exhibit less inclination to undertake the 
elevated risks associated with venture creation, 
given the potential for significant personal financial 
losses. Thirdly, high-income employees may be 
driven by different motivations compared to their 
low-income counterparts [27]. Their priorities may 
revolve around job security, career advancement, or 
the preservation of their existing lifestyle, while in-
dividuals with lower incomes might possess 
stronger incentives for establishing new ventures to 
ameliorate their financial circumstances. 

Given the substantial influence of the entrepre-
neurial mindset on predicting intrapreneurial be-
havior among employees, it is imperative for organ-
izations to adopt managerial strategies aimed at 
fostering this mindset within the organizational 
context. For instance, cultivating psychological 
safety and enhancing job engagement are pivotal in 
nurturing employees' entrepreneurial mindset, 
which, in turn, drives their intrapreneurial behavior 
[5]. To leverage this potential, organizations should 
consider implementing tailored strategies that ad-
dress the unique motivations and requirements of 
employees with lower income levels. These 

strategies may encompass opportunities for skill en-
hancement, support in mitigating resource con-
straints, and the promotion of calculated risk-taking. 
By acknowledging and addressing these distinc-
tions, organizations can effectively motivate their 
diverse workforce to contribute to innovation and 
enhance their competitive standing. In practical 
terms, it is essential for organizations to cultivate an 
inclusive and supportive environment that encour-
ages individuals of all genders to embrace entrepre-
neurial thinking, ensuring equitable access to re-
sources and opportunities. The promotion of gender 
diversity in entrepreneurship and leadership roles 
can enrich organizations with a broader spectrum of 
perspectives and ideas, ultimately yielding benefits 
for both the organizations and society at large. 

This study delves into the impact of an entrepre-
neurial mindset on intrapreneurial behavior, taking 
into account gender and income disparities. While 
this research offers valuable insights and fills a void 
in the current academic discourse, it does have its 
limitations. To begin with, we have discerned that 
the potency of the association between an entrepre-
neurial mindset and intrapreneurial conduct exhib-
its variations among individuals of different genders 
and income levels. Nonetheless, further empirical 
investigations are imperative to unveil the underly-
ing mechanisms driving these disparities. Conse-
quently, future scholars are urged to empirically 
scrutinize the determinants contributing to these 
distinctions. Secondly, augmenting the sample size 
or exploring diverse samples from various social and 
organizational contexts could augment the applica-
bility of the findings. Thirdly, researchers may con-
template employing a longitudinal research design, 
as distinct from the cross-sectional methodology 
employed in this study, to gain a more comprehen-
sive comprehension of this relationship over time. 
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