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АДМИНИСТРИРОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННО-ИНСТИТУЦИОНАЛЬНОЙ СРЕДЫ РАЗВИТИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА В СТРОИТЕЛЬНОМ КОМПЛЕКСЕ  
 
Е.В. Балабенко, Донбасская национальная академия строительства и архитектуры, Макеевка, Донецкая Народная        
Республика, Россия 
 

Аннотация. В статье разработаны правила согласованного взаимодействия участников строитель-
ной отрасли на основе комплексного процесса администрирования организационно-институцио-
нальной среды развития государственно-частного партнерства, целью которых является гармони-
зация и актуализация нормативно-правовой базы, регламентирующей порядок реализации проек-
тов государственно-частного партнерства в строительном комплексе, интеграция развития инфра-
структурных проектов в документы целеполагания, стимулирование участия негосударственного 
сектора экономики в проектах государственно-частного партнерства. В работе выделены структуры 
на государственном и местном уровнях, уполномоченные решать вопросы, связанные с развитием 
государственно-частного партнерства на территории Донецкой Народной Республики. Предложено 
создание Межведомственного совещательно-консультативного органа по вопросам государ-
ственно-частного партнерства в строительном комплексе и прописаны его функции и полномочия 
на разных стадиях становления и реализации проектов государственно-частного партнерства в 
строительном комплексе. Кроме того, предложено внедрить в документы планирования развития 
Донецкой Народной Республики (Стратегия экономического и социального развития Донецкой 
Народной Республики; Схема территориального планирования Донецкой Народной Республики; 
Программа восстановления и социально-экономического развития Донецкой Народной                    
Республики) составную часть – рост строительного комплекса путем использования механизма раз-
вития государственно-частного партнерства. Рассматривается закрепление мер финансового и не-
финансового участия государства при реализации проектов государственно-частного партнерства, 
а также адресные меры стимулирования частных партнеров – участников проектов государ-
ственно-частного партнерства в строительном комплексе. Для реализации проектов государ-
ственно-частного партнерства в жилищном строительстве рекомендуется введение ряда норматив-
ных правовых актов, что ускорит процесс использования государственно-частного партнерства в 
практике социально-экономического развития территории. 
Ключевые слова: администрирование, государственно-частное партнерство, организационно-       
институциональная среда, развитие, строительный комплекс 
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ADMINISTRATION OF THE ORGANIZATIONAL AND INSTITUTIONAL ENVIRONMENT FOR THE 
DEVELOPMENT OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP IN THE BUILDING COMPLEX 
 
E.V. Balabenko, The Donbas National Academy of Civil Engineering and Architecture, Makeyevka, The Donetsk People’s          
Republic, Russia 
 

Abstract. The rules of coordinated interaction of participants of the construction industry on the basis 
of a complex process of administration of organizational-institutional environment of public-private 
partnership development are developed in the article, the purpose of which is to harmonize and update 
the legal and regulatory framework governing the order of implementation of public-private partner-
ship projects in the construction complex, integration of infrastructure projects development into the 
documents of goal-setting, stimulating the participation of the non-governmental sector of the econ-
omy. The paper identifies structures at the state and local levels, authorized to address issues related 
to the development of public-private partnership in the Donetsk People’s Republic. The creation of the 
Interdepartmental Co-Advisory Body on the issues of public-private partnership in the construction 
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complex is proposed and its functions and powers at different stages of development and implemen-
tation of public-private partnership projects in the construction complex are prescribed. In addition, it 
is proposed to introduce a component part - the growth of the construction complex by using the mech-
anism of public-private partnership development into the development planning documents of the     
Donetsk People's Republic (Strategy of economic and social development of the Donetsk People's         
Republic; Scheme of territorial planning of the Donetsk People's Republic; Program of recovery and so-
cio-economic development of the Donetsk People’s Republic). The measures of financial and non-finan-
cial participation of the state in the implementation of public-private partnership projects, as well as 
targeted measures to stimulate private partners - participants of public-private partnership projects in 
the construction complex are considered. It is recommended to introduce a number of normative legal 
acts, which will accelerate the process of using public-private partnership in the practice of socio-eco-
nomic development of the territory for the realization of public-private partnership projects in housing 
construction. 
Keywords: administration, public-private partnership, organizational and institutional environment,     
development, building complex 
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Введение 
Администрирование – сложный процесс, основ-

ной целью которого является приведение системы 
в соответствие с задачами, поставленными перед 
участниками. Для достижения поставленных задач 
системный процесс администрирования должен 
быть построен таким образом, чтобы минимизиро-
вать необходимое время и ресурсы, направляемые 
на управление системой и, в то же время, максими-
зировать доступность, производительность и про-
дуктивность системы. Процесс администрирования 
должен иметь комплексный характер и четко ре-
гламентированную, в соответствии с российским 
законодательством, стандартизированную систему. 

Актуальность затронутого вопроса вызывает по-
вышенное внимание авторитетных ученых совре-
менности. Так, среди авторов можно назвать ра-
боты: А.К. Никулиной, О.В. Стоговой,                     
О.Н. Гречищенко [1], Р.В. Саати (R.W. Saaty) [2] и др. 
Последние годы ознаменованы появлением работ 
по управлению процессом администрирования 
отечественных авторов: Ю.В. Симачева,                        
А.А. Федюниной, М.Г. Кузык [3], Н.Ю. Яськовой, 
Л.И. Зайцевой [4], С.Б. Сборщикова, П.А. Журавлева, 
Н.В. Лазаревой [5, 6], Е.М. Кобозевой [7]. Наравне с 
тем, решение проблем администрирования как но-
вой формы управления в отраслевой структуре оте-
чественных предприятий с привлечением государ-
ства требует системного подхода, что обусловлено 
высоким уровнем качества управления в организа-
циях, а также является ключевым фактором повы-
шения уровня жизнедеятельности отраслевых 
субъектов. 

Теоретико-методическую основу исследуемого 
направления составляют положения экономиче-
ской теории, диалектический метод познания и ос-
новные законы развития общества, научные кон-
цепции и теоретические разработки ученых по про-

блемам администрирования организационно-ин-
ституциональной среды развития государственно-
частного партнерства в строительном комплексе. 

В статье использовались следующие научные 
методы исследования: восхождение от общего к 
конкретному – при формировании понятийного ап-
парата путем уточнения сущности понятия «госу-
дарственно-частное партнерство» (далее ГЧП); ме-
тоды системного подхода и статистического ана-
лиза – при изучении природы ГЧП как способа раз-
вития строительного комплекса (далее СК); методы 
сравнительного экономического анализа – при ана-
лизе составляющих системы ГЧП в строительном 
комплексе; методы аналитического, информаци-
онно-статистического и графического анализа – 
при разработке комплексного процесса админи-
стрирования организационно-институциональной 
среды. 

 
Результаты и их обсуждение 
Согласно Федеральному Закону «О стандартиза-

ции в Российской Федерации» от 29 июня 2015 года 
№ 162-ФЗ объектом стандартизации является про-
дукция (работы, услуги), процессы, системы менедж-
мента, терминология, условные обозначения, иссле-
дования (испытания), измерения (включая отбор об-
разцов) и методы испытаний, маркировка, проце-
дуры оценки соответствия и иные объекты [8].  

Администрирование организационно-институ-
циональной среды развития государственно-част-
ного партнерства в строительном комплексе тре-
бует процессного подхода. 

Процесс как объект администрирования пред-
ставляет собой совокупность структурных элемен-
тов и определенных взаимосвязанных действий, 
которые направлены на координацию и упорядоче-
ние в функционировании и развитии организацион-
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ного альянса и его элементов для достижения раз-
ноуровневых целей, стоящих перед ним. Обычно 
процессы довольно многообразны, характеризу-
ются сложной структурой построения и управления, 
комплексным подходом. 

Применение процессного подхода администри-
рования способствует улучшению качества управ-
ления, повышению уровня унификации и взаимоза-
меняемости, развитию автоматизации производ-
ственных процессов, росту эффективности эксплуа-
тации и улучшению управленческого цикла. Про-
цессы администрирования различают по уровню 
действия: 

• государственные – на всей территории и для 
всех отраслей; 

• республиканские; 
• отраслевые; 
• предприятий (объединений). 
Основой формирования комфортных условий 

для инициирования и реализации проектов ГЧП яв-
ляется разработка комплексного регламентирован-
ного процесса администрирования. В Российской 
Федерации данный вид норматива используется с 
2014 года и имеет положительное влияние на фор-
мирование организационно-институциональных 
взаимоотношений партнеров. 

Согласно методике [9, 10] уровень развития ор-
ганизационно-институциональной среды в сфере 

ГЧП в регионе определяется по совокупности крите-
риев и факторов влияния. 

Основываясь на факторном подходе Российской 
Федерации, для реализации механизма развития 
ГЧП в СК на территории Донецкой Народной Респуб-
лики (далее ДНР) необходимо разработать респуб-
ликанскую нормативно-правовую базу ГЧП в СК, на 
основе которой следует сформировать организаци-
онно-институциональную среду. 

Разработка комплексного процесса администри-
рования организационно-институциональной 
среды развития ГЧП в СК (далее процесс админи-
стрирования) для ДНР будет способствовать систе-
матизации процесса устройства механизма разви-
тия ГЧП в СК, а также станет основой формирования 
экономического роста территории и повышения 
уровня жизни населения. 

Базисом процесса администрирования органи-
зационно-институциональной среды развития ГЧП в 
СК должны стать стабильная политическая конъюнк-
тура, отсутствие видимых географических и полити-
ческих рисков, отрицательно сказывающихся на ре-
ализации проектов в строительном комплексе, и ин-
вестиционная привлекательность территории. 

Ключевыми составляющими процесса админи-
стрирования организационно-институциональной 
среды развития ГЧП в СК должны стать следующие 
элементы (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Структура комплексного процесса администрирования организационно-институциональной среды развития           

государственно-частного партнерства / Fig. 1. The Structure of the Complex Process of Administration of the Organizational 
and Institutional Environment for the Development of Public-Private Partnerships 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  

I. Организация системы государственного и 
местного управления сферой государственно-  
частного партнерства в строительном комплексе 

Уполномоченным органом по вопросам ГЧП в 
ДНР является Комитет Народного Совета по бюд-
жету, финансам и экономической политике. Вопро-
сами жилищной политики Республики занимается 
Комитет Народного Совета по социальной и жи-
лищной политике. Предлагается на базе данных ор-
ганов создать межведомственный совещательно-
консультативный орган по вопросам ГЧП в строи-
тельном комплексе. Для развития ГЧП в СК предла-
гается закрепить функции и полномочия по реали-
зации системы управления государственной поли-

тики ГЧП в СК (за основу взяты функции и полномо-
чия субъектов Российской Федерации [11; 12]): 

• обеспечивать координацию деятельности от-
раслевых органов исполнительной власти 
Донецкой Народной Республики при реали-
зации соглашения о ГЧП в СК, публичным 
партнером в котором является администра-
тивная единица Донецкой Народной Респуб-
лики, либо соглашения о ГЧП, в отношении 
которого планируется проведение совмест-
ного конкурса с участием административной 
единицы Донецкой Народной Республики (за 
исключением случая, в котором планируется 
проведение совместного конкурса с уча-
стием ДНР); 

I. Организация системы государственного и местного управления сферой ГЧП в СК 

II. Планирование роста объемов строительства и учет механизма развития ГЧП 
в СК в документах целеполагания 

ІІI. Стимулирование инвесторов к реализации инфраструктурных проектов на 
принципах ГЧП в СК 

IV. Нормативно-правовое обеспечение реализации проектов развития ГЧП в СК 
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• оценивать эффективность проекта ГЧП, пуб-
личным партнером в котором является ДНР, 
и определять сравнительное преимущество 
этого проекта в соответствии со статьей            
9 Закона ДНР «О государственно-частном и 
муниципально-частном партнерстве» [13]; 

• согласовывать публичному партнеру кон-
курсную документацию для проведения кон-
курсов на право заключения соглашения о 
ГЧП, публичным партнером в котором явля-
ется ДНР, в том числе содержание конкурс-
ной документации, порядок размещения со-
общения о проведении конкурса на офици-
альном сайте ДНР в сети Интернет для разме-
щения информации о проведении торгов, 
форму подачи заявок на участие в конкурсе, 
порядок предварительного отбора участни-
ков конкурса, оценки конкурсного предложе-
ния и размещения результатов конкурса; 

• осуществлять постоянный мониторинг про-
цесса подготовки документов, необходимых 
для реализации проектов ГЧП ДНР; 

• содействовать защите прав и законных инте-
ресов публичных и частных партнеров в про-
цессе реализации соглашения о ГЧП; 

• вести реестр потенциальных и реализован-
ных проектов ГЧП Республики; 

• обеспечивать открытость и доступность ин-
формации о заключенных соглашениях в 
рамках ГЧП, если публичным партнером в со-
глашении является ДНР, в том числе разме-
щать в сети Интернет информацию о проекте, 
решение о реализации проекта, реестр за-
ключенных соглашений, результаты монито-
ринга реализации соглашения, отчеты о ре-
зультатах проверок исполнения частным 
партнером обязательств по соглашению, 
конкурсную документацию и информацию о 
порядке проведения конкурсных процедур; 

• представлять в определенный Правитель-

ством Донецкой Народной Республики от-
раслевой орган исполнительной власти ре-
зультаты мониторинга реализации соглаше-
ния, публичным партнером в обязательствах 
по которому является административная 
единица ДНР, либо соглашения, заключен-
ного на основании проведения совместного 
конкурса с участием ДНР, либо соглашения о 
муниципально-частном партнерстве, плани-
руемого, реализуемого или реализованного 
на территории муниципального образова-
ния, входящего в состав ДНР; 

• осуществлять контроль за соответствием 
конкурсной документации предложению о 
реализации проекта, на основании которого 
принималось решение о реализации про-
екта, в том числе за соответствием конкурс-
ной документации результатам оценки эф-
фективности проекта и определения его 
сравнительного преимущества; 

• согласовывать публичному партнеру согла-
шение и прилагаемый протокол переговоров 
на предмет соответствия соглашения кон-
курсной документации, в том числе в части 
учета результатов оценки эффективности 
проекта и определения его сравнительного 
преимущества, а по итогам согласования 
направлять публичному партнеру подписан-
ное соглашение; 

• принимать решение о невозможности реали-
зации отраслевого проекта по основаниям, 
установленным в статье 8 Закона Донецкой 
Народной Республики «О государственно-
частном и муниципально-частном партнер-
стве» [13]. 

За конкурсный отбор частного партнера целесо-
образно назначить ответственного представителя 
– подразделение при Министрой ДНР. 

Система государственного и местного управле-
ния сферой ГЧП в СК имеет следующий вид (рис. 2). 

 
Рис. 2. Система государственного и местного управления сферой государственно-частного партнерства в строительном       

комплексе / Fig. 2. The System of State and Local Governance in the Sphere of Public-Private Partnership in the Building Complex 
Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  

Исходя из вышеприведенной системы государ-
ственного и местного управления сферой ГЧП в СК, 

целесообразно распределить функции (полномо-
чия) органов управления [14], принять: 

ВЫСШЕЕ ДОЛЖНОСТНОЕ ЛИЦО ДНР 

Межведомственный совещательно-консультативный орган (МСКО) – Комитет 
Народного Совета по бюджету, финансам и экономической политике; Комитет 

Народного Совета по социальной и жилищной политики 

Отраслевые органы исполнительной власти 
(ООИВ) 

Специализированное подразделение при 
Минстрой ДНР (СП) 

Информационный 
портал 

Ответственность за 
конкурсный отбор Ответственность за           

сопровождение проектов 
ГЧП в СК 
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• во-первых, нормативно-правовой акт ДНР «О 
специализированном подразделении при 
Министерстве строительства и жилищно-
коммунального хозяйства Донецкой      
Народной Республики как уполномоченном 
органе исполнительной власти в сфере госу-
дарственно-частного партнерства в строи-
тельном комплексе»; 

• во-вторых, нормативно-правовой акт ДНР «О 
порядке межведомственного взаимодей-
ствия при подготовке реализации проектов 
государственно-частного партнерства в 
строительном комплексе»; 

• в-третьих, «Концепция организационно-ин-
ституциональной деятельности государ-
ственно-частного партнерства в строитель- 
ном комплексе» – документ, дополняющий 
положение стратегии экономического и со-
циального развития ДНР; 

• в-четвертых, «Положение о межведомствен-
ном совещательно-консультативном органе 
по развитию строительной инфраструктуры с 
привлечением частных средств». 

II. Планирование развития строительного ком-
плекса и учет механизма развития государственно-
частного партнерства в строительном комплексе в 
документах целеполагания 

Государственно-частное партнерство – это не 
самостоятельный инструмент развития отношений, 
он основывается на документах планирования и 
является механизмом государственной политики в 
области развития территории. Отталкиваясь и руко-
водствуясь разработанной нормативно-правовой 
базой, представим следующую систему документов 
планирования на республиканском и региональ-
ном уровнях (рис. 3). 

 
Рис. 3. Система документов планирования в Донецкой Народной Республике / Fig. 3. The System of Planning Documents in 

the Donetsk People's Republic 
Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  

Действующий на территории ДНР документ це-
леполагания – Постановление Правительства РФ 
от 22 декабря 2023 г. № 2255 «Об утверждении гос-
ударственной программы Российской Федерации 
«Восстановление и социально-экономическое 
развитие Донецкой Народной Республики,            
Луганской Народной Республики, Запорожской 
области и Херсонской области» [15]), содержащий 
основные направления развития территориаль-
ных единиц, принят в большинстве городов         
Донецкой Народной Республики. Ни одна из при-
нятых программ не содержит информацию о ГЧП 
как о возможном механизме решения существую-
щих проблем СК и достижения целей социально-
экономического развития. 

В проекте Стратегии экономического и соци-
ального развития ДНР при выделении наиболее 
перспективных направлений и отраслей для раз-
вития ГЧП указать систему гарантий и защит прав 
инвесторов, представить механизм определения 

целесообразности бюджетного соучастия в проек-
тах ГЧП. 

В планах мероприятий по реализации            
Стратегии экономического и социального разви-
тия ДНР и других документах целеполагания опре-
делить мероприятия по развитию инфраструктуры 
территориальных единиц с секторным разделе-
нием. Указать мероприятия по формированию 
нормативно-правовой базы для реализации про-
ектов ГЧП, регулирующих развитие различных 
сфер, в том числе и строительный комплекс. 

Разработать отраслевые программы развития с 
включением подпрограммы «Развитие государ-
ственно-частного партнерства», в ней указать цели 
(создание условий для развития ГЧП в СК), задачи, 
целевые показатели, размер и структуру финанси-
рования и долевого участия партнеров подпро-
граммы (по периодам) с указанием рисков при ре-
ализации программы. 

 
 

Цели и основные направления устойчивого развития РФ 

Деятельность  
Правительства ДНР 

Стратегия экономического  
и социального развития ДНР 

Стратегия национальной 
безопасности ДНР 

Схема территориального 
планирования ДНР 

Программа восстановления и    
социально-экономического       

развития ДНР 

План мероприятий по    
реализации стратегии 

ДНР 
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ІІI. Стимулирование инвесторов к реализации 
инфраструктурных проектов на принципах госу-
дарственно-частного партнерства в строительном 
комплексе 

Отталкиваясь от нормативно-правовой базы 

Российской Федерации выделены меры под-
держки, способствующие реализации проектов 
ГЧП в субъекте (табл. 1). 

Меры стимулирования частных партнеров не 
статичны, по мере необходимости их можно до-
полнять и компоновать.

Таблица 1 / Table 1 
Примеры мер стимулирования частных партнеров для реализации проектов развития государственно-частного        

партнерства в строительном комплексе / Examples of Measures to Stimulate Private Partners for the Implementation of 
Public-Private Partnership Development Projects in the Building Complex 

Система поддержки /  
Support System 

Вид поддержки / Type of Support 

Налоговые льготы частным 
партнерам 

• льготная ставка по налогу на прибыль частного партнера при вводе объекта в 
эксплуатацию в рамках ставки, подлежащей зачислению в бюджет субъекта 

Неналоговые льготы и             
механизмы поддержки      
частных партнеров 

• упрощенная процедура передачи земельного участка под строительство      
объекта жилья; 

• льготное или безвозмездное подключение к коммунальным сетям;  
• субсидирование процентной ставки по займам, методическое и организацион-

ное содействие; 
• участие государства/ муниципалитета в материальном снабжении объекта 

строительства (передача муниципального имущества) 
Специализированный инфор-
мационный ресурс сферы ГЧП 
в СК и открытость информа-
ции о потребностях и планах 

• регулярное формирование и публикация в открытых источниках перечня объ-
ектов, в отношении которых планируется заключение соглашений о ГЧП в СК, 
а также объектов, в отношении которых реализация проектов ГЧП целесооб-
разна; 

• комплексное информационное сопровождение сферы ГЧП в СК 
Источник: составлено автором / Source: compiled by the author 

IV. Нормативно-правовое обеспечение реализа-
ции проектов развития государственно-частного 
партнерства в строительном комплексе 

Формирование и развитие нормативно-право-
вой базы на территории ДНР является одним из 
критериев успеха реализации проектов развития 
ГЧП в СК.  

Основным звеном нормативно-правовой базы 

сферы ГЧП в СК является Закон ДНР «О государ-
ственно-частном и муниципально-частном парт-
нерстве». 

Для реализации проектов развития ГЧП в СК 
необходимо принятие ряда нормативно-право-
вых актов, принятых в развитие республиканского 
Закона [13] и предлагаемого процесса админи-
стрирования (табл. 2). 

Таблица 2 / Table 2 
Нормативное регулирование реализации проектов развития государственно-частного партнерства в строительном   
комплексе / Regulatory Framework for the Implementation of Public-Private Partnership Development Projects in the    

Building Complex 

Нормативное Закрепление / Normative Consolidation Способ закрепления / Type of Consolidation 
Положения, регулирующие порядок принятия решения о реа-
лизации проекта развития ГЧП в СК, предполагающих участие 
бюджетов всех уровней. 
Положения, закрепляющие порядок отбора инвестиционных 
проектов, организации конкурса, подготовки и заключения со-
глашения о ГЧП в СК 

Нормативно-правовой акт ДНР «О порядке при-
нятия решения о подготовке и реализации про-
ектов ГЧП в СК» 

Положения, регламентирующие взаимодействие отраслевых 
органов власти, специализированного   подразделения при Ми-
нистерстве строительства и жилищно-коммунального хозяй-
ства ДНР по реализации государственной политики в сфере ГЧП 
при реализации проектов в СК 

Нормативно-правовой акт ДНР «О порядке меж-
ведомственного взаимодействия при реализа-
ции проектов ГЧП в СК» 

Порядок и условия предоставления средств республиканского/ 
муниципального инвестиционного фонда для реализации про-
ектов развития ГЧП в СК 

Нормативно-правовой акт ДНР «О республикан-
ском/ муниципальном инвестиционном фонде» 

Положения, закрепляющие порядок предоставления земель-
ных участков и движимого и недвижимого имущества при реа-
лизации проектов развития ГЧП в СК 

Нормативно-правовой акт ДНР «О порядке 
предоставления земельных участков, движимого 
и недвижимого имущества при реализации про-
ектов развития ГЧП в СК»  

Положения об осуществлении контроля за исполнением усло-
вий соглашения частным партнером при реализации проектов 
развития ГЧП в СК 

Нормативно-правовой акт ДНР «Об осуществле-
нии контроля за исполнением соглашения о ГЧП 
в СК частным партнером» 

Положения о возможности заключения соглашения ГЧП в СК по 
инициативе частного лица 

Нормативно-правовой акт ДНР «О форме предло-
жения о реализации проекта ГЧП в СК по иници-
ативе частного партнера» 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author
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Нормативно-правовое закрепление механизма 
взаимодействия субъектов ГЧП в СК ускорит про-
цесс практического внедрения данного направле-
ния в практику социально-экономического разви-
тия территории. 

 
Заключение 
В результате разработки системы механизма 

развития ГЧП в строительном комплексе была 
определена необходимость формирования ос-
новных мероприятий, стимулирующих развитие 
организационно-институциональной среды. Осно-
вой формирования комфортных условий для ини-
циирования и реализации проектов ГЧП является 
внедрение предложенного в научном исследова-
нии комплексного процесса администрирования 
организационно-институциональной среды разви-
тия ГЧП, устанавливающего нормы, правила и тре-
бования ко всем участникам процесса.  

Предложенный в работе процесс администри-
рования базируется на ключевых составляющих 
(разделах), а именно: 

1. Организация системы государственного и 
местного управления сферой ГЧП в строи-
тельном комплексе. 

2. Планирование роста объемов строительства 
и учет механизма развития ГЧП в строитель-
ном комплексе в документах целеполага-
ния.  

3. Стимулирование инвесторов к реализации 
инфраструктурных проектов на принципах 
ГЧП в строительном комплексе.  

4. Нормативно-правовое обеспечение реали-
зации проектов ГЧП в строительном ком-
плексе. 

Принятие в развитие Закона ДНР «О государ-
ственно-частном и муниципально-частном парт-
нерстве» ряда нормативных правовых актов уско-
рит процесс использования ГЧП в практике соци-
ально-экономического развития территории, в 
частности в строительном комплексе. 
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ОСОБЕННОСТИ СПЕЦИАЛИЗАЦИИ МОЛОЧНОГО СКОТОВОДСТВА В СЕВЕРО-ЗАПАДНОМ 
РЕГИОНЕ РФ  
 
А.А. Бобок, Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого, Великий Новгород, Россия 
М.В. Киварина, Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого, Великий Новгород, Россия 
 

Аннотация. Доктриной национальной продуктовой безопасности продукция молочного ското-
водства определена как имеющая первостепенное значение в рационе населения Российской 
Федерации. В структуре животноводства молочное скотоводства составляет значительный 
удельный вес – порядка 35%. Молоко представляет собой незаменимый продукт для воспол-
нения в организме человека витаминов, полноценных белков, аминокислот и т. д. Примене-
ние молока в качестве продукта питания для грудных младенцев и детей младшего возраста 
позволяет отнести его к стратегически важным, незаменимым продуктам. Отрасль молочного 
скотоводства критически важна для экономики страны и жизнеобеспечения населения. Обо-
рот продукции молочной отрасли составляет 15% от оборота в розничных сетях, свыше 
1,3 млн. человек работает в молочной отрасли на более чем 20 тыс. предприятий по перера-
ботке и производству продукции молочного скотоводства, которое является одной из тради-
ционных отраслей сельского хозяйства как в нашем регионе, так и Северо-Западном            
федеральном округе. В настоящее время активно внедряются цифровые инновации и техно-
логии с учетом производственного потенциала сельскохозяйственных предприятий. В резуль-
тате проведенного исследования нами был осуществлен структурный анализ предприятия с 
учетом удельного веса основной и дополнительной отраслей. Была предложена типовая 
структура молочного сельскохозяйственного предприятия, позволяющая сохранять производ-
ственный потенциал и высокие показатели эффективности производства, а также способство-
вать закреплению кадров в сельской местности. Данная статья представляет интерес для ру-
ководителей (администраций) сельскохозяйственных предприятий, муниципальных образо-
ваний и региональных министерств сельского хозяйства, а также для научного сообщества, 
занимающегося исследованием вопросов молочного скотоводства. Применение полученных 
результатов на практике способно предопределить перспективы дальнейшего целеполагания 
с учетом возможности достижения желаемых количественных и качественных характеристик 
научно-инновационного развития регионов в будущем. 
Ключевые слова: основные и дополнительные отрасли, производственный тип, региональный 
кластер, сельскохозяйственное предприятие, специализация, эффективность 
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PECULIARITIES OF DAIRY CATTLE BREEDING SPECIALIZATION IN THE NORTH-WESTERN 
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Abstract. The Doctrine of national food safety defines dairy cattle products as being of para-
mount importance in the diet of the population of the Russian Federation. Dairy cattle breeding 
accounts for a significant share in the structure of animal husbandry – about 35%. Milk is an in-
dispensable product for replenishing vitamins, full-fledged proteins, amino acids, etc. in the hu-
man body. The use of milk as a food product for infants and young children makes it possible to 
classify it as a strategically important, irreplaceable product. The dairy cattle industry is critically 
important for the country’s economy and the livelihood of the population. The turnover of dairy 
products is 15% of the turnover in retail chains, over 1.3 million people work in the dairy industry 
at more than 20 thousand enterprises for processing and production of dairy cattle products. 
Dairy cattle breeding is one of the traditional branches of agriculture both in our region and in 
the Northwestern Federal District. Currently, digital innovations and technologies are being ac-
tively introduced, considering the production potential of agricultural enterprises. As a result of 
the conducted research, we carried out a structural analysis of the enterprise, considering the 
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specific weight of the main and additional industries. A typical structure of a dairy agricultural 
enterprise was proposed, which allows maintaining production potential and high production ef-
ficiency, as well as contributing to the consolidation of personnel in rural areas. This art icle is of 
interest to the heads (administrations) of agricultural enterprises, municipalities and regional 
ministries of agriculture, as well as to the scientific community engaged in research on dairy cat-
tle breeding. The application of the obtained results in practice can determine the prospects for 
further goal setting, considering the possibility of achieving the desired quantitative and qualita-
tive characteristics of scientific and innovative development of regions in the future.   
Keywords: main and additional industries, production type, regional cluster, agricultural           
enterprise, specialization, efficiency 

 

For citation: Bobok A.A., Kivarina M.V. Peculiarities of Dairy Cattle Breeding Specialization in the North-Western Region of 
the Russian Federation // Beneficium. 2024. Vol. 4(53). Pp. 15-22. (In Russ.). DOI: 10.34680/BENEFICIUM.2024.4(53).15-22 

Введение 
Молочное скотоводство является одной из 

ключевых отраслей сельского хозяйства. В 
2022 г. в Новгородской области поголовье коров 
насчитывало 314 тыс. ед., при этом основную 
массу надоя составляли сельскохозяйственные 
предприятия с главной отраслью – молочной. В 
хозяйствах всех категорий было произведено 
1901 тыс. т. товарного молока при среднем 
надое (продуктивности) 7604 кг [1]. 

Роль специализации в повышении эффектив-
ности сельскохозяйственных предприятий с ос-
новной отраслью «молочное скотоводство» 
сложно переоценить. Более того, в современных 
условия большое значение имеют дополнитель-
ные (сопутствующие) отрасли, а также их удель-
ный вес в общей структуре сельскохозяйствен-
ных предприятий. Соблюдение определенных 
пропорций дает возможность сохранить веду-
щей молочную отрасль, получая при этом мак-
симальную эффективность производства и со-
храняя существующий кадровый состав [2]. 

Вопрос успешного функционирования сель-
скохозяйственных предприятий напрямую свя-
зан с уровнем их специализации. Существуют 
общепризнанные факторы интенсификации спе-
циализации и принципы сочетания отраслей, 
среди которых можно выделить следующие: 

1. Научно-технический прогресс, способ-
ствующий ускорению специализации на перера-
батывающих и сельскохозяйственных предприя-
тиях агропромышленного комплекса (АПК) за 
счет внедрения и использования новых техноло-
гий и технических средств. 

2. Природные условия (рельеф местности, 
климат, состояние почв) также оказывают суще-
ственное влияние на ускорение специализации.  

3. Формирование цен на производимую 
продукцию, присутствие перерабатывающих 
сельскохозяйственных предприятий, потреби-
тельских агропромышленных кооперативов, аг-
рарных рынков и т.д.  

4. Сдерживают ускорение специализации та-
кие факторы как: неравномерное распределе-
ние работ в календарном году, политика дота-
ционности, использование сторонней продук-
ции, что связано с определенными рисками для 
сельхозпроизводителя. 

Можно сформулировать ряд принципов соче-

тания отраслей, в которых преобладает функци-
онирование сельскохозяйственных и перераба-
тывающих предприятий: 

• высокая экономическая устойчивость и 
эффективность организации производства, 
основанная на самофинансировании; 

• сбалансированный учет экономических и 
почвенно-климатических особенностей 
сельскохозяйственного предприятия; 

• востребованность производимой продук-
ции на рынках сбыта как внутри региона, 
так и в стране в целом; 

• земля – основное средство производства 
для сельскохозяйственных предприятий, 
следовательно, целесообразно непрерыв-
ное повышение ее плодородия при раци-
ональном и бережном использовании; 

• ответственное отношение к человеческим 
ресурсам (кадрам), обеспечение занятости 
путем сглаживания сезонности сельскохо-
зяйственного производства; 

• высокая эффективность использования 
основных средств для выращивания ко-
ров, машинно-тракторного парка, зданий и 
сооружений и т.д.; 

• эффективная логистика внутрихозяй-
ственного производства и рынков сбыта 
продукции; 

• оперативное обеспечение внутрихозяй-
ственных процессов средствами произ-
водства, востребованными услугами и т.д.  

Таким образом, специализация сельскохо-
зяйственного производства основывается не 
только на принципах размещения отдельных 
отраслей и культур, но и состоит в рациональном 
сочетании типов сельскохозяйственных и пере-
рабатывающих предприятий [3].  

Необходимость рационального использова-
ния ресурсов сельскохозяйственными предпри-
ятиями актуализирует значимость непрерывного 
поиска ресурсосберегающих технологий, кото-
рые становятся с каждым годом более востре-
бованными в сельскохозяйственном производ-
стве. Проблемы оптимальной специализации в 
агропромышленной сфере освещены в работах 
Т.Ю. Колобовой [4], Т.М. Касимовой [5], 
С.В. Мамонтовой [6]. Вопросам научного обосно-
вания, разработки и внедрения новых техноло-
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гий в АПК посвящено гораздо большее число 
отечественных и зарубежных исследований. 
Среди них можно особо отметить работы таких 
ученых, как: Г.Н. Андреева [3], А.В. Бабкин [7], 
И.Л. Авдеева, Т.А. Головина, Л.В. Парахина [8], 
Ю.В. Гнездова [9], М.А. Скляр, К.В. Кудрявцева 
[10], А. Райес (A. Rayes), С. Салам (S. Salam) [11], 
К. Хассан (Q. Hassan) [12], Д.С. Неуймин [13]. Осо-
бое внимание современные исследователи уде-
ляют вопросам цифровизации агропромышлен-
ного комплекса, в то время как проблема опти-
мальной специализации остается не изученной в 
полной мере. 

Цель данной статьи – на основе имеющихся 
статистических данных о результатах деятель-
ности предприятий молочного скотоводства в      
Мошенском районе Новгородской области раз-
работать оптимальную схему специализации 
отрасли и оценить возможности ее масштабиро-
вания в других регионах Северо-Западного     
федерального округа Российской Федерации. 

Представленное исследование базируется на 
использовании общенаучных и специальных 
методов исследовательского процесса. Среди 
общенаучных методов можно назвать анализ и 
синтез, методы наблюдения и обобщения, метод 
абстрагирования от несущественных для целей 
исследования факторов. Специальные методы 
включают статистический, коэффициентный и 
сравнительный анализ. 

В качестве источников информации выступа-
ют данные официальной статистики о развитии 
сельскохозяйственной отрасли в Новгородской 
области и ее отдельных районах, а также корпо-
ративные отчеты и локальная документация аг-
рохозяйств, осуществляющих свою деятельность 
в сфере молочного скотоводства. 

В основе методологии расчета коэффициента 
специализации лежит следующая последова-
тельность действий: 

1. Выбор репрезентативного объекта иссле-
дования – сельхозпредприятий с ведущей от-
раслью «молочное скотоводство», осуществля-
ющих деятельность в Мошенском районе       
Новгородской области. 

2. Изучение производственной структуры 
выбранных предприятий по показателю       
«Численность крупнорогатого скота, в том числе 
коров». 

3. Проведение структурного анализа данных 
по наличию процентного соотношения основных 
и дополнительных отраслей с учетом удельного 
веса поголовья коров как основного средства 
производства. 

4. Расчет удельного веса поголовья коров и 
коэффициента специализации (Кс) на анализиру-
емых сельхозпредприятиях и хозяйствах с ос-
новной отраслью «молочное скотоводство». 

5. На основе полученных результатов опре-
деление оптимального соотношения основной и 
дополнительных отраслей в молочном ското-

водстве. 
6. Расчет обобщающего показателя, харак-

теризующего уровень специализации предприя-
тий молочного скотоводства и позволяющего 
проследить имеющуюся тенденцию – коэффи-
циента специализации сельскохозяйственного 
предприятия с учетом ранжирования отраслей. 

7. Интерпретация полученных результатов и 
выводы по итогам проведенного исследования. 

8. Заключение о возможности масштабиро-
вания выявленного соотношения основной и 
дополнительных отраслей в молочном ското-
водстве в других российских регионах. 

 
Результаты и их обсуждение 
В условиях северо-запада России около 

50% общепроизводственных расходов агропро-
мышленных предприятий приходятся на май – 
июнь. В период заготовки кормов на молочных 
сельхозпредприятиях вопрос специализации 
решается посредством диверсификации произ-
водства. Так комбайнеры, механизаторы и води-
тели в зимний период фактически остаются без 
работы, но если сельхозпредприятие, к примеру, 
имеет возможность работать в лесу, комплектуя 
заготовительные бригады из перечисленных 
выше кадров, то вопрос их занятости, а значит и 
сохранения специалистов, будет решен опти-
мальным образом.  

Производственный тип предприятия зависит 
от размера выручки, количественных показате-
лей реализации и вида выпускаемой продукции, 
ее доли в основной и дополнительных отраслях. 
Надо понимать, что эти количественные показа-
тели будут приблизительными, временными и 
фактически условными, т.е. со временем будут 
изменяться [14].  

Функционируя, сельскохозяйственные пред-
приятия продолжают развиваться, происходит 
изменение уровня специализации между отрас-
лями, что обусловлено потребностями рынка в 
выпускаемой продукции, а это, в свою очередь, 
приводит к изменению производственного типа 
предприятия. Постоянное совершенствование 
производства требует непрерывной рационали-
зации производственных типов сельскохозяй-
ственных предприятий. 

В зависимости от специализации и характера 
производства различают следующие типы сель-
скохозяйственных предприятий (рис. 1). 

Так, важнейшими типами сельскохозяйствен-
ных предприятий можно назвать: 

• растениеводческие предприятия, занимаю-
щиеся выращиванием сельскохозяйствен-
ных культур, таких как зерновые, овощи, 
фрукты, орехи и др.; 

• животноводческие предприятия, специали-
зирующиеся на разведении и выращивании 
животных для получения мяса, молока, яиц 
и других продуктов животноводства; 

• комбинированные фермы, объединяющие в 
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себе как растениеводческое, так и животно-
водческое производство; 

• птицефермы, специализирующиеся на раз-
ведении птиц для получения яиц или мяса; 

• рыбные фермы, занимающиеся аквакульту-
рой и разведением рыбы и других водных 
организмов. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1. Классификация сельскохозяйственных предприятий / Fig. 1. Classification of Agricultural Enterprises 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors   

Особым типом сельскохозяйственных пред-
приятий являются так называемые подсобные 
предприятия, например, племенные станции, се-
меноводческие хозяйства, сенокосы и прочие, 
предоставляющие услуги и продукцию для других 
сельскохозяйственных предприятий и тем самым 
обеспечивающие непрерывность сельскохозяй-
ственного производства. 

Каждый из названных выше типов предприя-
тий (рис. 1) имеет свои особенности и специфику 
производства, однако, все они играют ключевую 
роль в обеспечении продовольственной безопас-
ности и экономического развития сельскохозяй-
ственной отрасли. 

Процесс совершенствования процессов про-
изводства на сельскохозяйственных предприяти-
ях должен происходить постоянно с учетом со-
временных научных достижений и прогрессив-
ных технологий, что, несомненно, отражается на 
типе предприятия. При этом актуальными стано-
вятся следующие задачи: [15] 

• цифровизация производственного процес-
са с учетом современных научных дости-
жений и прогрессивных технологий; 

• соответствие современным требованиям 
объективного характера уровня специали-
зации; 

• научно обоснованное, эффективное ис-
пользование основного средства произ-
водства – земли, а также основных произ-
водственных фондов и кадрового потенци-
ала.  

В процессе совершенствования производства 
на сельскохозяйственных предприятиях должны 
быть достигнуты оптимальные показатели в глав-
ной отрасли с непрерывным ее развитием в раз-
мерах, соответствующих ее производственному 
потенциалу, с учетом специфических особенно-
стей данного типа сельхозпредприятий. Парал-
лельно необходимо решать вопросы интенсивно-
сти сельхозпроизводства с учетом рационального 
использования производственных ресурсов.  

Остальные дополнительные отрасли должны 
обеспечивать бесперебойное и эффективное 
функционирование основной отрасли и это тре-
бует их соотношения в определенных пропорци-
ях. Предложенный нами вариант оптимальных 
пропорций основной и дополнительных отраслей 
позволяет сохранить кадровый состав, избежав 
«текучки», при этом сохраняет высокую рента-
бельность хозяйства. 

При обосновании рациональных типов сель-
скохозяйственных предприятий устанавливают 
также оптимальные пропорции основных мате-
риальных элементов производства, в первую 
очередь структуру сельскохозяйственных угодий, 
при которой обеспечивается максимальное про-
изводство продукции, а также необходимые для 
ее производства основные производственные 
фонды и кадровый потенциал [16]. 

Размеры производства типичных сельскохо-
зяйственных предприятий следует рассматривать 
как проектную мощность предприятий соответ-
ствующего типа, которая может быть достигнута 
при определенном уровне интенсивности и дру-
гих заданных условиях.  

Из экономических факторов наибольшее вли-
яние на специализацию и уровень интенсивности 
сельскохозяйственных предприятий оказывают 
местоположение относительно городов и про-
мышленных центров [17], обеспеченность рабо-
чей силой. Так, если говорить о Новгородской 
области, молочные сельскохозяйственные пред-
приятия Мошенского района находятся на удале-
нии более 200 км от областного центра –          
Великого Новгорода (мы принимаем данный рай-
он как типичный для сельскохозяйственных тер-
риторий северо-запада России). Это преимуще-
ство (отсутствие альтернативы при трудоустрой-
стве) способствует обеспечению сельскохозяй-
ственных предприятий Мошенского района не-
обходимыми кадрами. 

Проводя научное исследование, мы изучили 
производственную структуру нижеперечисленных 

Типы сельскохозяйственных предприятий 

Растениеводческие  
предприятия 

Животноводческие 
предприятия 

Комбинированные  
фермы 

Птицефермы Рыбные фермы 
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предприятий, главной отраслью у которых явля-
ется молочное скотоводство (табл. 1). Как прави-
ло, сопутствующие дополнительные отрасли: 
мясное направление, растениеводство (карто-

фель, морковь и капуста), а также лесозаготовка – 
как направления, позволяющие сохранить рабо-
чие места в зимний период во время стойлового 
содержания крупного рогатого скота (КРС).   

Таблица 1 / Table 1 
Перечень сельхозпредприятий с ведущей отраслью «молочное скотоводство» (на примере Мошенского района          

Новгородской области) / List of Agricultural Enterprises with the Leading Industry «Dairy Cattle Breeding» (on the Example 
of the Moshovsky District of the Novgorod Region) 

Наименование хозяйств / Name 
of Agricultural Enterprises 

Численность КРС / Number Of Cattle в т.ч. Коров / Incl. Cows 
2021 2022 (+;-) % 2021 2022 (+; -) % 

ООО «Русь» 567 551 -16 97.2 412 412 0 100.0 
Колхоз «Заря» 0 178 178 х 0 128 128 х 
По с/х организациям 567 729 162 128.6 412 540 128 131.0 
ИПгКФХ Ерошенко В.Р. 30 9 -21 30.0 20 8 -12 40.0 
КХ Базаева М.Н. 391 371 -20 94.9 200 200 0 100.0 
КФХ Кондратьева А.Д. 170 231 61 135.9 102 102 0 100.0 
ИПгКФХ Сизых Р.Е. 33 14 -19 42.4 29 13 -16 44.8 
ИПгКФХ Исмоилов К.А. 81 100 19 123.5 43 43 0 100.0 
ИПгКФХ Етдзаев Р.Х.          
(молочные) 14 26 12 185.7 12 12 0 100.0 

ИПгКФХ Етдзаев Р.Х.         
(мясные) 0 62 62 х 0 61 61 х 

ИПгКФХ Цуканов А.И. 169 0 -169 0.0 128 0 -128 0.0 
ИТОГО по КФХ 888 813 -75 91.6 534 439 -95 82.2 
ИП         

ЛПХ 88 84 -4 95.5 60 54 -6 90,0 
ВСЕГО по району 1543 1626 83 105.4 1006 1033 27 102.7 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18] 

Проведем структурный анализ данных по 
наличию процентного соотношения основных и 
дополнительных отраслей с учетом удельного 
веса поголовья коров (основного средства про-

изводства (табл. 2). В дополнительных отраслях – 
растениеводство и заготовка леса также учиты-
ваются внутрихозяйственные затраты [19].  

Таблица 2 / Table 2 
Расчет удельного веса поголовья коров и коэффициента специализации (Кс) на вышеперечисленных                             

сельхозпредприятиях и хозяйствах с основной отраслью «молочное скотоводство» / Calculation of the Specific Weight of 
the Cow Population and the Coefficient of Specialization (Cs) at the Above-Mentioned Agricultural Enterprises and Farms with 

the Main Industry “Dairy Cattle Breeding” 

Наименование хозяйств / 
Name of Agricultural    

Enterprises 

Удельный вес поголовья коров 
(основное средство производства) / 

The Proportion of Cows 
(the main means of production) 

Общая Выручка (100%) /  
Total Revenue  

К
с 
/  

Ks 

Основная 
отрасль 

Дополнительные 
 отрасли 

2021 Уд. вес 2022 Уд. вес Ср. уд. 
вес 

Молочное  
скотоводство 

Мясное 
 скотоводство 

Растение-
водство 

Лесозаго-
товка 

ООО «Русь» 412 0.41 412 0.40 0.40 65 15 10 10 0.43 
Колхоз «Заря» 0 0.00 128 0.12 0.12 65 20 15 0 0.50 
По с/х организациям 412 0.41 540 0.52 0.52      
ИПгКФХ Ерошенко В.Р. 20 0.02 8 0.01 0.01 90 10   0.83 
КХ Базаева М.Н. 200 0.20 200 0.20 0.20 65 20 5 10 0.45 
КФХ Кондратьева А.Д. 102 0.10 102 0.10 0.10 68 15 9 8 0.47 
ИПгКФХ Сизых Р.Е. 29 0.03 13 0.01 0.02 80 10 10  0.63 
ИПгКФХ Исмоилов К.А. 43 0.04 43 0.04 0.04 70 10  20 0.42 
ИПгКФХ Етдзаев Р.Х. 
(молочные) 12 0.01 12 0.01 0.01 90 10   0.83 

ИПгКФХ Етдзаев Р.Х. 
(мясные) 

 0.00 61 0.06 0.06 70 10 10 10 0.45 

ИПгКФХ Цуканов А.И. 128 0.13 0 0.00 0.00 0 0 0 0 0 

ИТОГО по КФХ 534 0.53 439 0.43 0.43      
ИП  0.00   0     0 
ЛПХ 60 0.60 54 0.05 0.05 100    1 
ВСЕГО по району 1006 100.0 1033 100.0 102.7      

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  

Таким образом, мы видим, что в хозяйствах, 
содержащих 0.92 удельного веса коров (основное 

средство производства), высокий уровень специ-
ализации, т.е. коэффициент специализации более 
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0.4, но менее 0.6. Эти сельскохозяйственные 
предприятия имеют постоянный штат специали-
стов (комбайнеры, трактористы и водители), ко-
торым необходимо предоставлять работу в зим-
ний период, вопрос решается за счет лесозагото-
вительной деятельности.  

Что касается остальных хозяйств, имеющих 
0.08 удельного веса коров, у них основная от-

расль является приоритетной (90-100%) – очень 
высокий уровень специализации (углубленная 
специализация), т.к. это семейные фермы или 
личные подсобные хозяйства. 

На основе проведенного исследования можно 
заключить, что оптимальное соотношение основ-
ной и дополнительных отраслей в молочном ско-
товодстве выглядит следующим образом (рис. 2). 

 

Рис. 2. Оптимальное соотношения основной и дополнительных отраслей в молочном скотоводстве / Fig. 2. Optimal Ratio of 
Primary and Secondary Industries in Dairy Cattle Breeding 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

Проведя анализ работы типовых молочных 
хозяйств с учетом существующей производствен-
ной структуры (на примере Мошенского района 
Новгородской области), мы пришли к выводу о 
необходимости следующего соотношения основ-
ной и дополнительных отраслей в молочном 
предприятии: 

1) молоко – 65%; 
2) мясо (в т.ч. живым весом) – 15%; 
3) овощи – 10%; 
4) заготовка леса (в т.ч. на внутрихозяйствен-

ные нужды) – 10%. 
Обобщающим показателем, характеризующим 

уровень специализации предприятий молочного 
скотоводства и позволяющим проследить имею-
щуюся тенденцию, является коэффициент специ-
ализации сельскохозяйственного предприятия 
(Кс). Общепринятый порядок расчета коэффици-
ента специализации (Кс) представлен ниже: 

Кс= 100 / Ут (2Н-1),                                (1) 
где Ут – доля отдельных отраслей в товарной 
продукции; Н – порядковый номер отрасли каж-
дого вида продукции в ранжированном ряду. 

Коэффициент специализации представляет 
собой показатель, который позволяет оценить, 
насколько данный регион или конкретное пред-
приятие специализируется на производстве 
определенных товаров или услуг. Чем выше зна-
чение данного коэффициента, тем больше специ-
ализация данного предприятия или региона в 
данной отрасли и наоборот. 

Практический смысл коэффициента состоит в 

том, что он может быть использован для оценки 
конкурентных преимуществ предприятия или ре-
гиона в определенной отрасли, а также для выяв-
ления возможных рисков и уязвимостей эконо-
мики в случае изменений в торговых отношениях 
или спросе на определенные товары или услуги. 

На основании расчета коэффициента специа-
лизации можно сделать следующие выводы: 

1) если коэффициент специализации (Кс) 
меньше 0.2, то уровень специализации предприя-
тия или региона низкий; 

2) если коэффициент специализации (Кс) 
находится в диапазоне от 0.2 до 0.4 – уровень 
специализации средний; 

3) если коэффициент специализации (Кс) 
находится в диапазоне от 0.4 до 0.6 – уровень 
специализации в отрасли высокий; 

4) если коэффициент специализации (Кс) вы-
ше 0.6 – это свидетельствует об очень высоком 
уровне специализации (углубленная специализа-
ция). 

Проведем расчет коэффициент специализации 
(Кс) с учетом ранжира отраслей по представлен-
ным выше хозяйствам: 

Кс=100/(65*(2*1-1)+15*(2*2-1)+10*(2*3-1)+10*(2*4-1)= 
= 0.43                                                                                 

Полученное нами значение коэффициента 
специализации позволяет сделать вывод о высо-
ком уровне специализации предприятий молоч-
ного скотоводства в Мошенском районе           
Новгородской области (диапазон от 0.4 до 0.6). 
Такой уровень специализации, как правило, при-

Сельскохозяйственное предприятие  
с высоким уровнем специализации    

молочной отрасли 

Основная  
отрасль (65%) 

Дополнительные  
отрасли (35%) 

Молочная  
отрасль (65%) 

Мясная     
отрасль (15%) 

Растениеводство (10%) Заготовка леса 
(10%) 
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водит к более эффективному использованию ре-
сурсов, повышению качества сельскохозяйствен-
ной продукции и увеличению ее конкурентоспо-
собности на рынке. Специализированные пред-
приятия могут сосредотачиваться на определен-
ных направлениях производства, таких как про-
изводство молока или молочной продукции 
определенного вида, что позволяет им развивать 
опыт и накапливать знания в конкретной области. 
Это также способствует сокращению издержек и 
увеличению производительности труда, что в ито-
ге может привести к повышению прибыли пред-
приятия. 

 
Заключение 
В результате проведенного исследования 

можно сделать вывод, что в соответствии с нали-
чием у молочных предприятий Новгородского 
области существующих производственных мощ-
ностей и кадрового потенциала, необходимо 
поддерживать высокий уровень промышленной 
специализации, т.е. молочное направление, оста-
ваясь приоритетным, должно быть дополнено 
сопутствующими видами сельскохозяйственного 
производства.  

Предложенный нами вариант научно обосно-
вывает оптимальные пропорции основной и до-
полнительных отраслей, что позволяет удержать 
кадровый состав сельскохозяйственных пред-
приятий в межсезонный период, избежав кадро-
вой «текучки», при этом поддерживая высокую 
рентабельность хозяйства и сохраняя типичную 
структуру молочных сельхозпредприятий Новго-
родской области.  

Данная структура молочных сельскохозяй-
ственных предприятий рекомендуется нами для 
всего Северо-Западного региона России, по-
скольку высокая степень специализации способ-
ствует более рациональному использованию 
имеющихся ресурсов, что приводит к росту каче-
ства выпускаемой продукции, повышению рента-
бельности производства и прибыли предприятия. 
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АНАЛИЗ РЕГИОНАЛЬНЫХ ОСОБЕННОСТЕЙ НАЛОГОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ В СЕВЕРО-
ЗАПАДНОМ ФЕДЕРАЛЬНОМ ОКРУГЕ  
 
А.Г. Веселов, Управление Федеральной налоговой службы России по Новгородской области, Великий Новгород, Россия 
 

Аннотация. В статье рассмотрены отдельные вопросы, связанные со сферой туризма, практика при-
менения льготных ставок налогообложения объектов данной отрасли; использованы инструменты 
сравнительного анализа данных Федеральной Налоговой службы России из открытых источников; 
исследованы такие регионы, как Новгородская область и другие регионы Северо-Западного             
федерального округа, даны рекомендации в части возможности изменения действующего регио-
нального законодательства. Цель исследования заключается в сравнительном анализе методов 
налогового регулирования и оценке вклада туристической отрасли в экономику регионов Северо-
Западного федерального округа. К задачам исследования отнесено: изучение видов систем нало-
гообложения для организаций, осуществляющих свою деятельность в сфере туризма; анализ нало-
говых поступлений организаций в сфере туризма в экономику Новгородской области; сравнение 
применяемых ставок и льгот в регионах Северо-Западного федерального округа; оценка действий 
местного законодателя и рекомендации к возможному изменению норм действующего местного 
законодательства. Автором приведена подробная правоприменительная практика Налоговой 
службы регионов Северо-Западного федерального округа. Автор пришел к выводу, что регионы     
Северо-Западного федерального округа являются более привлекательными для регистрации тури-
стического бизнеса, чем Новгородская область, с точки зрения оптимизации налогового бремени, 
так как в регионе не используются такие меры стимулирования, как снижение ставок по упрощен-
ной системе налогообложения. В исследовании автором дан ряд рекомендаций региональным ин-
ститутам, в чьей компетенции находятся данные аспекты: рассмотреть вопрос о внесении измене-
ний в региональное законодательство о применении ставок налогообложения по упрощенной си-
стеме налогообложения налогоплательщиками, чья деятельность связана со сферой туризма, в том 
числе для смежных видов деятельности; предусмотреть в региональном законодательстве соответ-
ствующие налоговые льготы для вновь зарегистрированных налогоплательщиков с целью легали-
зации бизнеса; провести анализ возможного изменения налоговой базы и соответствующего раз-
мера выпадающих доходов региона в случае принятия вышеуказанных мер. Проведенное исследо-
вание акцентирует внимание на важности изменения методики оценки налогового вклада туризма 
в экономику региона. 
Ключевые слова: регионы СЗФО, системы налогообложения, туризм 
 

Для цитирования: Веселов А.Г. Анализ региональных особенностей налогового регулирования в Северо-Западном     
федеральном округе // BENEFICIUM. 2024. № 4(53). С. 23-34. DOI: 10.34680/BENEFICIUM.2024.4(53).23-34 
 
 
 
 
ANALYSIS OF REGIONAL PECULIARITIES OF TAX REGULATION IN THE NORTH-WESTERN 
FEDERAL DISTRICT  
 
A.G. Veselov, Office of the Federal Tax Service of Russia for the Novgorod Region, Veliky Novgorod, Russia 
 

Abstract. The article examines certain issues related to the field of tourism, the practice of applying 
preferential tax rates for objects in this industry; tools for comparative analysis of data from the Federal 
Tax Service of Russia from open sources are used, regions such as the Novgorod Region and other re-
gions of the Northwestern Federal District are studied, recommendations are given regarding the pos-
sibility of changing the current regional legislation. The purpose of the study is a comparative analysis 
of tax regulation methods and an assessment of the contribution of the tourism industry to the econ-
omy of the regions of the Northwestern Federal District. The objectives of the study include: the study 
of types of taxation systems for organizations operating in the field of tourism; analysis of tax revenues 
of organizations in the field of tourism to the economy of the Novgorod region; comparison of applica-
ble rates and benefits in the regions of the Northwestern Federal District, assessment of the actions of 
local legislators and recommendations for possible changes in the norms of current local legislation. 
The author provides detailed law enforcement practice of the Tax Service of the regions of the North-
western Federal District. The author came to the conclusion that the regions of the North-western Fed-
eral District for the registration of tourist business are more attractive than the Novgorod region in 
terms of optimizing the tax burden. The region does not use such incentive measures as lowering the 
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rates on the STS, the most adequate taxation system for tourism. In the study, the author makes a num-
ber of recommendations to regional institutions in whose competence these issues are: to consider 
amending regional legislation on the application of tax rates on the STS by taxpayers whose activities 
are related to the field of tourism, including for related activities; to provide in regional legislation 
appropriate tax benefits for newly registered taxpayers in order to legalization of business; to analyze 
possible changes in the tax base and the corresponding amount of shortfall in the region's income, if 
the above measures are taken. The conducted research focuses on and actualizes the importance of 
changing the methodology for assessing the tax contribution of tourism to the economy of the region. 
Keywords: Northwestern Federal District regions, taxation systems, tourism 
 

For citation: Veselov A.G. Analysis of Regional Peculiarities of Tax Regulation in the North-Western Federal District // 
Beneficium. 2024. Vol. 4(53). Pp. 23-34. (In Russ.). DOI: 10.34680/BENEFICIUM.2024.4(53).23-34 

Введение 
Деглобализация, цифровизация, геополитиче-

ские изменения, происходящие в мире последние 
несколько лет, коснулись практически всех сфер 
хозяйственно-экономической деятельности, не 
стал исключением и туризм. В Российской Федера-
ции произошло перераспределение туристических 
потоков, изменились маршруты путешествующих 
граждан. Все большая часть туристов предпочитает 
путешествовать в пределах страны, не выезжая за 
ее границы. Важно отметить, что существенно изме-
нились предпочтения и требования туристов непо-
средственно к местам отдыха, людей все больше 
заботят не только вопросы стоимости предлагае-
мых услуг, но и вопросы безопасности, в том числе 
противопожарной, медицинской и эпидемиологи-
ческой. Также в настоящее время турист более при-
стально оценивает предлагаемый в месте разме-
щения пищевой рацион, доступность услуг связи и 
т.п. Все эти факторы, так или иначе, связаны с во-
просами государственного регулирования. В ряде 
случаев государство в лице региональных органов 
исполнительной власти, муниципалитетов, не про-
сто может, но и обязано обеспечивать въезжающих 
на подведомственную территорию туристов спек-
тром услуг, предоставляемых комфортным и абсо-
лютно легитимным способом. 

Одним из значимых направлений внутреннего 
туризма является Новгородская область. На при-
мере данного региона и соседних с ним, входящих 
в Северо-Западный федеральный округ (СЗФО), 
представляется весьма интересным исследовать 
процессы влияния роста внутреннего турпотока на 
экономику региона в целом, развитие отраслевой 
конкуренции, своевременности и необходимости 
реакции местных органов власти на развитие инду-
стрии туризма. При этом, одним из наиболее адек-
ватных, на наш взгляд, способов оценки вклада от-
расли в экономику региона является анализ нало-
говой базы и объектов налогообложения. 

Таким образом, цель исследования – проведе-
ние сравнительного анализа методов налогового 
регулирования и вклада туристической отрасли в 
экономику регионов СЗФО. 

Задачи исследования, в соответствии с постав-
ленной целью, заключаются в следующем:  

• изучить виды систем налогообложения для 
организаций, осуществляющих свою дея-
тельность в сфере туризма; 

• проанализировать налоговые поступления 

организаций в сфере туризма в экономику 
Новгородской области; 

• сравнить применяемые ставки и льготы в 
различных регионах СЗФО; 

• дать оценку действий местного законодателя 
и внести рекомендации к возможному изме-
нению норм действующего местного законо-
дательства. 

 
Результаты и их обсуждение 
В последние годы задачи, поставленные госу-

дарством перед индустрией туризма, сместились в 
сторону увеличения налоговых платежей и реали-
зации фискальной функции. Однако, основной про-
блемой является отсутствие объективной и полной 
системы статистической отчетности, позволяющей 
оценить вклад отрасли в валовой региональный 
продукт (ВРП). В научной литературе придержива-
ются мнения, что в индустрию туризма входят 53 от-
расли народного хозяйства, поэтому при оценке и 
расчетах налогового вклада целесообразно вклю-
чать в расчет налоговые поступления от организа-
ций смежных отраслей. Такой подход акцентирует 
внимание и актуализирует важность изменения ме-
тодики оценки налогового вклада туризма в эконо-
мику региона. 

Вопросам налогового регулирования и легити-
мизации отрасли в рамках нормативно-правового 
поля посвящен ряд отечественных и зарубежных 
научных исследований. Остановимся на наиболее 
интересных и значимых на наш взгляд. 

Из числа иностранных авторов, в своих исследо-
ваниях так или иначе затрагивавших тему регио-
нальной налоговой политики в сфере туризма, 
можно назвать Э. Примаеса (E. Primayesa), В. Видодо 
(W. Widodo), Ф.К. Сугиянто (F.X. Sugiyanto), в работе 
которых указывается, что экономический рост и 
процветание чаще всего связывают с развитием та-
ких ключевых секторов экономики, как сельское 
хозяйство, строительство и производство, в то 
время как важность сферы туризма зачастую недо-
оценивается. В статье анализируется влияние эко-
номического развития различных провинций       
Индонезии на экономику страны в целом в зависи-
мости от их туристических ресурсов. В частности, 
исследуется влияние видового разнообразия ту-
ризма на региональный экономический рост. Ис-
следование основано на данных статистического 
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управления Индонезии (BPS), министерства ту-
ризма и министерства общественных работ и жи-
лищного строительства за период 2010-2017 гг. по 
таким показателям, как экономический рост, инве-
стиции в материальные активы, население, челове-
ческий капитал и индекс конкурентоспособности 
туризма [1].   

В статье M. Хасан Аха (M. Hasan Agha) и        
Е.В. Гаффоровой рассматривается возрастающая 
роль индустрии туризма в мировой экономике, что 
позволяет все большему числу стран рассматри-
вать ее не только как эффективный инструмент все-
стороннего развития, но и как источник значитель-
ных валютных поступлений и создания рабочих 
мест. Статья посвящена исследованию управленче-
ских методов и эффективности функционирования 
малых и средних туристических компаний (МСТК), 
являющихся основными акторами туристического 
рынка. На основе анализа актуальных научных ис-
точников выделены внешние и внутренние фак-
торы, влияющие на результативность деятельности 
МСТК. Особое внимание уделяется туристическому 
направлению и его важности для эффективного 
функционирования таких фирм. Автор приходит к 
выводу, что применение постулатов стратегиче-
ского предпринимательства при управлении МСТК 
позволяет менеджерам и владельцам этих компа-
ний повысить эффективность ведения бизнеса и 
оптимизировать использование доступных ресур-
сов для достижения наилучших результатов [2]. 

К вопросам измерения налогового вклада ту-
ризма и соответствующего мониторинга данного 
процесса вплотную подходят в своем исследова-
нии бразильские исследователи Д.Р.В. Оливейра 
(D.R.V. Oliveira), М.П.Ч. Пиментель (M.P.Ch. Pimentel), 
К.С.С. Гонсалвис (C.C.S. Gonçalves). По мнению авто-
ров, сфера туризма представляет собой сложный 
комплекс задач и продуктов из самых разнообраз-
ных производственных цепочек и состава участни-
ков. В исследовании акцент делается на измерение 
вклада туристического сектора в бюджет города и 
муниципалитета Жуис-де-Фора через формирова-
ние добавленной стоимости в разбивке по видам 
деятельности, характеризующим туризм. Авторами 
использованы данные о туристическом бизнесе, 
полученные из системы региональных счетов (SCR) 
и ежегодного отчета о социальной информации 
(RAIS), которые формируются Бразильским институ-
том географии и статистики (IBGE) и Министерством 
труда и социального обеспечения Бразилии, соот-
ветственно [3].   

В России по теме совершенствования монито-
ринга вклада туризма в виде налогов в экономику 
региона или смежным темам также посвящено не-
сколько исследований.  

Так, в работе Н.Ю. Омаровой рассматриваются 
фундаментальные изменения в практике ведения 
бизнеса в туристской индустрии после пандемии 
COVID-19; акторы рынков туризма и гостеприим-
ства переформатируют свои стратегии, пытаясь со-
ответствовать волатильной внешней среде, изме-

нившейся структуре туристического потока и но-
вым паттернам поведения потребителей. В статье 
проведен ретроспективный анализ показателей 
развития международного туризма накануне пан-
демии COVID-19 (2009-2019 гг.) и в постпанедмий-
ный период (2020 г.). Исследование показало, что 
лидеры рейтинга по положительному влиянию ту-
ристского кризиса 2020 г. на валовой внутренний 
продукт имели средние и ниже средних рейтинги 
по основным показателям развития международ-
ного туризма в 2019 г.; при этом страны, замыкаю-
щие список, занимали, преимущественно, лидирую-
щие строки рейтинга. У целого ряда стран, в том 
числе и России, зафиксирован потенциал восста-
новления доходов отрасли, в первую очередь, за 
счет переориентации исходящих туристических по-
токов на внутренний рынок [4].  

В статье М.В. Кивариной о региональном соци-
альном развитии рассматриваются конкурентные 
преимущества и потенциальные возможности 
успешного социально-экономического развития 
Новгородской области, а также стратегические вы-
зовы и риски этого развития. Доказано, что эконо-
мика региона обладает определенным мультипли-
кативным эффектом, связанным с увеличением 
межотраслевой кооперации (промышленности, об-
разования, науки, туризма, сельского хозяйства и 
других отраслей), что в перспективе может стать до-
полнительным источником роста производства. 
Альтернативным способом активизации произво-
дительных сил в Новгородской области, улучшения 
качества услуг и повышения эффективности ис-
пользования бюджетных ресурсов является при-
влечение бизнеса и некоммерческих организаций 
(НКО) в социальную сферу, в том числе туризм [5].  

В работе Е.В. Фроловой указывается, что необ-
ходимость развития российских регионов в усло-
виях бюджетной недостаточности и экономиче-
ского кризиса определила значимость поиска аль-
тернативных источников территориального разви-
тия. Одним из таких источников является внутрен-
ний туризм, обладающий мультипликативным эф-
фектом комплексной модернизации территорий. 
Анализ статистических данных позволил сделать 
вывод об увеличении численности размещенных 
лиц, что косвенно указывает на повышение привле-
кательности внутреннего туризма. В интервью экс-
пертов постулируется мнение, что в условиях дефи-
цита финансовых и инфраструктурных ресурсов 
перспективы развития внутреннего туризма свя-
заны с использованием социального ресурса реги-
она. Обоснованы следующие формы использова-
ния социального ресурса в развитии внутреннего 
туризма: коммерциализированное гостеприимство, 
привлечение местного населения к популяризации 
турпродукта региона через социальные сети / 
блоги, микропредпринимательство на рынке 
аренды частного жилья [6].  

Проблема развития налогового потенциала 
субъектов Российской Федерации рассматривается 
в статье В.В. Ольховик. В данной работе исследо-
ваны возможности и направления дальнейшего 
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развития налогового потенциала субъектов          
Российской Федерации с целью повышения их 
бюджетной обеспеченности. Особое внимание уде-
ляется анализу мер, направленных на расширение 
существующей налоговой базы, а также на разви-
тие инвестиционного климата региона с целью при-
влечения потенциальных налогоплательщиков. В 
контексте действующего законодательства субъек-
тов Российской Федерации выявлены резервы мо-
билизации налоговых доходов. Отдельный раздел 
статьи посвящен применению стимулирующих 
налоговых льгот и разработке комплексного под-
хода к проведению оценки их эффективности. С 
точки зрения улучшения инвестиционной привле-
кательности субъектов Российской Федерации рас-
смотрены возможности применения инвестицион-
ного налогового кредита и дифференциации ста-
вок по налогам [7]. 

Интерес представляет работа П.В. Вервейн, 
Е.С. Зуб, М.Б. Хрипунова о цифровых разработках в 
сфере туризма и их влиянии на экономику пред-
приятия, в ней рассмотрены возможности приме-
нения и, соответственно, минимизации расходов, 
снижения бремени налогообложения с помощью 
чат-ботов [8]. 

Проведем сравнительный анализ налогового 
регулирования туристической отрасли в Новгород-
ской области и других регионах Северо-Западного 
федерального округа. 

Новгородская область – один из древнейших 
историко-культурных регионов Российской Феде-
рации, который занимает выгодное географиче-
ское и территориальное положение. Благодаря бо-
гатому историческому и культурному наследию, а 
также природным ресурсам, Новгородская область 
является одной из наиболее привлекательных тер-
риторий с точки зрения развития туризма.  

Важно отметить хорошую транспортную доступ-
ность региона для туристов из близлежащих мега-
полисов – Москвы и Санкт-Петербурга. Так, если 
речь идет о личном автотранспорте, то время в пути 
от Санкт-Петербурга до Великого Новгорода по 
трассе М-11 «Нева» составляет около 2 часов, от 
Москвы – около 5 часов. Кроме того, возможно по-
сещение региона и специализированными туристи-
ческими маршрутами. 

По территории области проходит главный ход 
Октябрьской железной дороги, курсирует скорост-
ной поезд «Сапсан», поезд из Москвы до Старой 
Руссы, а также скоростной поезд «Ласточка» до се-
верной столицы. Важным направлением развития 
транспортной инфраструктуры на железной дороге 
является начинающееся строительство высокоско-
ростной железнодорожной магистрали Санкт-Пе-
тербург – Москва. Ориентировочное время в пути 
от Санкт-Петербурга до Великого Новгорода – 
29 минут.  

Через Новгородскую область проходят два 
национальных туристских маршрута: «Повесть вре-
менных лет» (федеральный проект «Серебряное 
ожерелье» – В. Новгород, Валдай, Старая Русса) и 
«Государева дорога» (межрегиональный проект – 

Московская, Тверская, Новгородская и Ленинград-
ская области). 

Можно констатировать, что Новгородская об-
ласть – уникальная по своей значимости и наличию 
объектов туристского показа и интереса террито-
рия. Развитие туризма мирового уровня может 
стать одной из основных доходных статей консоли-
дированного бюджета.  

По официальным данным Росстата турпоток в 
Новгородскую область по итогам 2022 г. составил 
1.7 млн. туристов, что в 3 раза больше количества 
населения региона. Количество посетителей объек-
тов экскурсионного показа в 2022 г. составило 
1.3 млн. человека, что на 40% процентов больше 
2021 г. Среднее время пребывания туристов в реги-
оне – более 3 дней.  

В соответствии с имеющимися к моменту иссле-
дования данными Росстата по 2023 году картина 
следующая [9]: общее количество туристических 
поездок россиян за три квартала 2023 г. составило 
135 млн. поездок, что на 16.5% больше, чем за тот 
же период 2022 года (115.9 млн. поездок). При этом, 
статистическое ведомство не разъясняет до конца 
методику подсчета и то, каким образом формиру-
ются столь высокие показатели точности (до еди-
ниц поездок).  

Тем не менее, из этого количества треть поездок 
(более 40.5 млн. поездок) пришлось на Централь-
ный федеральный округ, 20.6% (более 27.9 млн. по-
ездок) – на Северо-Западный федеральный округ, 
19% (более 25.4 млн. поездок) – на Южный феде-
ральный округ, 10.3% (более 13.9 млн. поездок) – на              
Приволжский округ. Наименее посещаемыми путе-
шественниками федеральными округами стали      
Сибирский – 7.5% (10.1 млн. поездок), Уральский – 
5.2% (7.0 млн. поездок), Северо-Кавказский и       
Дальневосточный – по 3.8% (5.1 млн. поездок). Та-
ким образом, анализ показывает, что 60.7% внутри-
российского турпотока формируют 10 регионов. 

Согласно данным официальной статистики,   
Новгородская область занимает 23 место и входит 
в ТОП-30 регионов России с максимальным турпо-
током по итогам 9 месяцев 2023 года. В регион при-
ехало почти 1.3 млн. человек, что выше показателей 
аналогичного периода прошлого года на 43.4%. 

Эти данные доказывают, что туризм является од-
ним из важных и перспективных направлений эко-
номического развития области. Кроме налогов, ко-
торые поступают в областной и местные бюджеты, 
развитие туризма стимулирует развитие смежных 
направлений бизнеса, таких как общественное пи-
тание и торговля, сферы развлечений и досуга, гос-
тиничной индустрии и других. 

По мере развития туризма в регионе идет раз-
витие гостиничной индустрии, возрастает количе-
ство мини-гостиниц, отелей, хостелов, сдаются по-
суточно в аренду гостевые дома, квартиры и ком-
наты в квартирах. 

Рассмотрим вопросы выбора налогоплательщи-
ками региона системы налогообложения, но 
прежде, чем это сделать, дадим краткий обзор каж-
дой из возможных к применению систем.  
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Общий режим налогообложения (ОРН) любая 
организация применяет по умолчанию, при этом 
уплачиваются налог на добавленную стоимость 
(НДС), налог на прибыль, налог на доходы физиче-
ских лиц (НДФЛ) и страховые взносы с зарплаты ра-
ботников; налог на имущество, транспортный, зе-
мельный, другие налоги платят при наличии объек-
тов налогообложения (главы 21, 23, 25, 28, 30, 31, 34 
Налогового кодекса Российской Федерации 
(НК РФ)) [10].  

Упрощенная система налогообложения (УСН) от-
носится к специальным налоговым режимам и ре-
гулируется главой 26.2 НК РФ [10]. УСН можно при-
менять при соблюдении лимита по доходам и числу 
работников, бухгалтерской остаточной стоимости 
основных средств, доли других организаций в 
уставном капитале, отсутствии филиалов. Нельзя 
применять УСН бюджетным и казенным учрежде-
ниям, банкам, ломбардам и некоторым другим ор-
ганизациям. Вместо НДС и налога на прибыль пла-
тят один налог: с доходов по ставке 6% или с дохо-
дов, уменьшенных на расходы, по ставке 15% 
(ст. 346.20 НК РФ) [10]. Налог на имущество платят 
только с кадастровой стоимости.  

Согласно главе 26.5 НК РФ патентная система 
налогообложения (ПСН) доступна только индивиду-
альным предпринимателям и только по определен-
ным видам деятельности [10]. Кроме того, есть огра-
ничения по средней численности работников (не 
более 15 человек) и доходам (не больше 
60 млн. руб. в год). Патент заменяет НДФЛ и НДС. 
Налог на имущество за недвижимость, используе-
мую для деятельности на патенте, необходимо пла-
тить только по кадастровой стоимости. 

Декларации по ПСН нет, но необходимо вести 
книгу учета доходов. Индивидуальный предприни-
матель с работниками сдает отчетность по страхо-
вым взносам и НДФЛ с доходов работников.  

Получить патент можно на календарный год или 
на несколько месяцев в течение года, подав заяв-
ление в налоговый орган по месту жительства, для 
работы в другом регионе необходимо подать заяв-
ление в налоговый орган того субъекта РФ, где бу-
дет осуществляться деятельность, а при перевозках 
– в налоговый орган, где будут заключаться дого-
воры [10].  

Деятельность самозанятых граждан регулиру-
ется законом №422-ФЗ от 27.11.2018 «Налог на про-
фессиональный доход».  

Налоговые ставки установлены в размере 4% в 
отношении доходов, полученных от физических 
лиц, и 6% в отношении доходов, полученных от ин-
дивидуальных предпринимателей и юридических 
лиц.  

Самозанятые лица без регистрации в качестве 
индивидуального предпринимателя могут приме-
нять налог на профессиональный доход (НПД) при 
соблюдении установленных условий и ограниче-
ний, в частности если при ведении деятельности 
они не привлекают наемных работников по трудо-
вым договорам, а их доходы, облагаемые налогом 
на профессиональный доход, в течение календар-
ного года не превышают 2.4 млн. руб. [11].  

Для применения этого режима необходимо 
встать на учет в налоговом органе в качестве нало-
гоплательщика, сделать это можно дистанционно, 
воспользовавшись электронными сервисами ФНС.  

На территории Новгородской области по состо-
янию на 01.01.2024 г. официально зарегистриро-
вано 269 налогоплательщиков, основной вид дея-
тельности которых связан с предоставлением тури-
стических и гостиничных услуг, при этом 244 из них 
применяют упрощенную систему налогообложе-
ния,  что составляет 91% от всех налогоплательщи-
ков региона, занятых в данной сфере; 13 организа-
ций находятся на общем режиме налогообложения 
– 5%; 12 индивидуальных предпринимателей и фи-
зических лиц применяют, соответственно, патент-
ную систему налогообложения (ПСН) и налог на 
профессиональный доход (НПД) – 4%. 

Проведем сравнительный анализ объемов нало-
говых поступлений в зависимости от избранной си-
стемы налогообложения на примере Новгородской 
области.  

Результаты анализа представлены в табл. 1, ко-
торая составлена и рассчитана автором на основа-
нии данных УФНС России по Новгородской области 
о налоговых поступлениях за 2022 и 2023 гг. и ко-
личестве налогоплательщиков по состоянию на 
01.01.2023 г. и 01.01.2024 г. соответственно. 

Таблица 1 / Table 1 
Налоговые поступления от организаций сферы туризма в бюджет Новгородской области за 2022-2023 гг. / Tax Revenues 

from Tourism Organizations to the Budget of the Novgorod Region for 2022-2023 
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УСН 225 91 244 91 61321 78322 28 273 321 
ОРН 10 4 13 5 58727 48738 -17 5873 3749 

ПСН+НПД 11 4 12 4 1093 2122 94 99 177 
Всего: 246 100 269 100 121141 129182 7 492 480 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  
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Из представленных данных видно, что наиболь-
ший объем поступлений в абсолютном выражении 
для бюджета региона дает упрощенная система 
налогообложения, за 2023 год данный показатель 
составил 78.3 млн. руб. с ростом к предыдущему пе-
риоду в размере 28%. Также и количество налого-
плательщиков, применяющих такую систему нало-
гообложения, увеличилось с 225 до 244 единиц.  

Вместе с тем, при расчете поступлений на одну 
единицу бизнеса за 2023 год, осуществляющую де-
ятельность в сфере туризма, налогоплательщики, 
находящиеся на ОРН, безусловно, занимают лиди-
рующие позиции, суммарно это 3.7 млн. руб. Од-
нако, в динамике показатель падает достаточно су-
щественно – на 17% по сравнению с прошлым го-
дом.  

Необходимо отметить, что общая система нало-
гообложения подразумевает уплату НДС, что невы-
годно для ряда налогоплательщиков, несмотря на 
усилия, предпринимаемые законодателем. Так с 
01.07.2023 г. действует норма об освобождении от 
обложения налогом на добавленную стоимость ре-
ализации туристского продукта в сфере внутрен-
него и (или) въездного туризма. Правило применя-
ется организациями, осуществляющими туропера-
торскую деятельность. Следует полагать, что данная 
норма может оказать существенное влияние на вы-
бор системы налогообложения налогоплательщи-
ком в последующих периодах.  

Кроме того, ряд туристических объектов разме-
щения представляют собой так называемые «ве-
домственные» объекты, входящие в структуру бо-
лее крупных холдингов или ведомств. При этом 
услуги в туристической сфере предоставляются 
ими как для внутреннего потребителя, в лице ра-
ботников данного холдинга (со скидкой), так и для 
внешних пользователей (по полной стоимости). 
При таких обстоятельствах, в целях упрощения 
внутренней бухгалтерии руководство крупного 
предприятия не считает нужным выделять подоб-
ные подразделения в отдельный хозяйствующий 
субъект, а так как сам холдинг находится на общей 
системе налогообложения, то и принадлежащие 
ему базы отдыха, гостиницы и т.п., также являются 
плательщиками налога на добавленную стоимость. 

Ввиду вышеизложенного, наблюдается картина 
использования большинством налогоплательщи-
ков упрощенной системы налогообложения, так, 
если на 01.01.2023 таких было 225 единиц, то на 
01.01.2024 их уже 244.  

Доля поступлений от применяющих патентную 
систему налогообложения и налог на профессио-
нальный доход незначительна, за 2023 год это 
2.1 млн. руб. или 1.6% от общей суммы налоговых 
поступлений.  

Таким образом, наибольший вклад в экономику 
региона дает упрощенная система налогообложе-
ния, и ее же предпочитает подавляющее большин-
ство налогоплательщиков, оказывающих услуги в 
сфере туризма. Остановимся более подробно на 

факторах, которыми обусловлен приоритет упро-
щенной системы налогообложения. 

1. Ставки налога. По общему правилу в отно-
шении объекта налогообложения «доходы» приме-
няется ставка 6%, а с квартала, когда доходы пре-
высили предельную сумму или работников стало 
больше 100 человек, ставка увеличивается до 8%. 

В отношении объекта налогообложения            
«доходы минус расходы» применяется ставка 15%, 
а с квартала, когда доходы превысили планку или 
работников стало больше 100 человек, ставка уве-
личивается до 20%. 

Законодателем на федеральном уровне преду-
смотрено изменение на постоянной основе раз-
мера дохода, соответствующего упрощенной си-
стеме налогообложения, это делается ежегодно с 
помощью так называемого «коэффициента-дефля-
тора». 

На 2024 год приказом Минэкономразвития     
России от 23.10.2023 №730 [12] коэффициент равен 
1,329, лимиты установлены в размере 
199.35 млн. руб. для уплаты налога по стандартным 
ставкам (6% или 15%) и 265.8 млн. руб. для сохране-
ния права на применение «упрощенки». 

Кроме того, Федеральный закон от 31.07.2023 
№389-ФЗ «О внесении изменений в части первую и 
вторую Налогового кодекса Российской Федера-
ции, отдельные законодательные акты Российской 
Федерации и о приостановлении действия абзаца 
второго пункта 1 статьи 78 части первой Налогового 
кодекса Российской Федерации» [13] значительно 
упростил для индивидуальных предпринимателей 
процедуру уменьшения налогов, уплачиваемых в 
рамках УСН и ПСН, на сумму страховых взносов в 
фиксированном размере. 

Положения Федерального закона №389-ФЗ в ча-
сти порядка уменьшения налогов по УСН и ПСН рас-
пространяются на правоотношения, возникшие с 
01.01.2023 г.  

Также с 1 января 2024 года применяются новые, 
существенно упрощенные формы и порядок запол-
нения книг учета доходов и расходов (книги учета 
доходов) по единому сельскохозяйственному 
налогу (ЕСХН), УСН и ПСН. 

Полагаем уместным констатировать, что законо-
датель на федеральном уровне достаточно гибко 
подходит к вопросу особенностей применения 
упрощенной системы налогообложения, соответ-
ственно, представляется целесообразным рассмот-
реть, как вопрос изменения ставок обстоит на реги-
ональном уровне, что и будет сделано ниже приме-
нительно к Новгородской области и другим субъек-
там, входящим в Северо-Западный федеральный 
округ. 

2. Простой учет: 
• применение УСН освобождает налогопла-

тельщика от НДС с реализации, налога на 
прибыль и налога на имущество с балансо-
вой стоимости; 

• учет операций ведется в одном основном ре-
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гистре – книге учета доходов и расходов ор-
ганизаций и индивидуальных предпринима-
телей, применяющих упрощенную систему 
налогообложения. 

3. Отчетность – налоговая отчетность по УСН 
представляется один раз в год за налоговый пе-
риод (ст. 346.23 НК РФ) [10]. 

Одной из важнейших проблем взаимоотноше-
ний организаций, работающих в сфере туризма в 
регионе, и контрольно-надзорных органов явля-
ется проблема официальной регистрации малого 
бизнеса. 

Так как Новгородская область находится в гео-
графической зоне между двумя крупнейшими горо-
дами России – Москвой и Санкт-Петербургом, то 
часть туристического бизнеса региона зарегистри-
рована в этих мегаполисах, и, соответственно, во-
просы их регулирования относятся к компетенции 
соответствующих ведомств этих субъектов РФ. 

Ввиду отсутствия на данный момент качествен-
ной системы мониторинга, позволяющей верифи-
цировать данные объекты предпринимательской 
деятельности с достаточной степенью достоверно-
сти, установить фактическое количество таковых 
представляется весьма сложной задачей, эксперт-
ные оценки расходятся. 

Так, по оценочному суждению Управления ФНС 
России по Новгородской области [14] по состоянию 
на 01.01.2023 г. их количество может составлять от 
25 до 50% от общего числа официально зарегистри-
рованных налогоплательщиков Новгородской       
области, основной вид деятельности которых свя-
зан с предоставлением туристических и гостинич-
ных услуг. 

Данное положение вещей вполне объяснимо – 
практика фактического ведения бизнеса в одном 
регионе при официальной регистрации в другом 
весьма распространена. Ряд предпринимателей 
полагает, что таким образом может избежать из-
лишнего внимания со стороны контролирующих 
органов.  

Непосредственно в Новгородской области это 
явление связано еще и с фактором трудовой мигра-
ции населения в крупные города. Осуществляя тру-
довую деятельность в Москве, и там имея офици-
альный постоянный источник дохода, гражданин, 
желая такой доход увеличить, использует для этого 
посуточную сдачу в аренду имеющегося объекта 
недвижимости посредством сайтов объявлений. 

Итак, мы пришли к обоснованному выводу о том, 
что упрощенная систем налогообложения наибо-
лее предпочтительна для использования налого-
плательщиками туристической сферы, что подтвер-
ждается практикой бизнеса и усилиями законода-
теля на федеральном уровне.  

Региональные власти имеют право самостоя-
тельно устанавливать на своей территории пони-
женные ставки по УСН как для всех налогоплатель-
щиков, так и для некоторых категорий (абз. 2 п. 1 ст. 
346.20 НК РФ, абз. 2 п. 2 ст. 346.20 НК РФ) [10]. Таким 

образом, по объекту «доходы» возможно регулиро-
вание в пределах от 1 до 6% в зависимости от кате-
горий налогоплательщиков, по объекту «доходы 
минус расходы» – в пределах от 5 до 15% в зависи-
мости от категорий налогоплательщиков.   

При этом, регионы могут вводить налоговую 
ставку в размере 0% для индивидуальных предпри-
нимателей, выбравших объект налогообложения в 
виде доходов или в виде доходов, уменьшенных на 
величину расходов, впервые зарегистрированных 
после вступления в силу региональных законов и 
осуществляющих предпринимательскую деятель-
ность в производственной, социальной и (или) 
научной сферах, а также в сфере бытовых услуг 
населению и услуг по предоставлению мест для 
временного проживания. 

В этой связи проведем межрегиональное срав-
нение налогового регулирования туристической 
отрасли в отдельных регионах Северо-Западного 
федерального округа. Анализ показывает, что 
наиболее благоприятными регионами в  Северо-
Западном федеральном округе для применения 
УСН в сфере туризма являются Ленинградская      
область, Санкт-Петербург, Мурманская область, 
республика Коми и республика Карелия, где сни-
жены основные ставки. 

В большинстве регионов Северо-Западного фе-
дерального округа установлены льготные понижен-
ные ставки в диапазоне от 0% до 4% – объект «до-
ходы» и от 0% до 10% – объект «доходы минус рас-
ходы» на виды деятельности, относящиеся к тури-
стическому бизнесу. Приведем конкретные при-
меры.  

Республика Карелия – ставка налога 0% (вместо 
6% и 15%) для впервые зарегистрированных инди-
видуальных предпринимателей, осуществляющих 
виды деятельности в сфере услуг по предоставле-
нию мест для временного проживания [15]. 

Архангельская область – 1% (вместо 6%) и 5% 
(вместо 15%) по видам экономической деятельно-
сти «Деятельность гостиниц и прочих мест для вре-
менного проживания», «Деятельность по предо-
ставлению мест для краткосрочного проживания» и 
«Деятельность по предоставлению мест для вре-
менного проживания в кемпингах, жилых автофур-
гонах и туристических автоприцепах» [16]. 

Вологодская область – ставка налога – 2% 
(вместо 6%) и 5% (вместо 15%) для налогоплатель-
щиков, осуществляющих «Деятельность по предо-
ставлению мест для временного проживания», 
«Деятельность туристических агентств и прочих 
организаций, предоставляющих услуги в сфере ту-
ризма» [17].  

Псковская область – 0% для впервые зареги-
стрированных ИП, осуществляющих «Деятель-
ность гостиниц и предприятий общественного пи-
тания» [18].  

Ленинградская область – 0% для впервые заре-
гистрированных ИП, осуществляющих деятель-
ность в сфере услуг по предоставлению мест для 
временного проживания. Для всех плательщиков с 
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объектом «доходы минус расходы» при этом ставка 
составляет 5% вместо 15% [19].  

Санкт-Петербург – 0% для впервые зарегистри-
рованных ИП, осуществляющих «Деятельность ту-
ристических агентств и прочих организаций, 
предоставляющих услуги в сфере туризма» [20]. 

В Новгородской области пониженные ставки 
установлены от 0% до 3% – объект «доходы» и от 
0% до 12% – объект «доходы минус расходы». Но 
при этом, к сожалению, на виды деятельности, от-
носящиеся к туристическому бизнесу, они не рас-
пространяются [21], [22]. 

Как видно из вышеизложенного, законодатель 
регионального уровня в ряде случаев ориентиру-
ется на вид деятельности предприятия, причем кон-
кретно на вид деятельности, заявленный как «ос-
новной», и здесь, по нашему мнению, необходимы 
дополнительные пояснения.  

Виды деятельности для обеспечения единства и 
согласования данных сведены в так называемый 
ОКВЭД (общероссийский классификатор видов эко-
номической деятельности), утвержденный Прика-
зом Росстандарта от 31.01.2014 №14-ст [23].  

Общероссийский классификатор видов эконо-
мической деятельности (ОКВЭД 2) входит в состав 
Национальной системы стандартизации Россий-
ской Федерации.  

В соответствии с международной практикой в 
ОКВЭД 2 не учитываются такие классификационные 
признаки, как форма собственности, организаци-
онно-правовая форма и ведомственная подчинен-
ность хозяйствующих субъектов, не делается раз-
личий между внутренней и внешней торговлей, ры-
ночными и нерыночными, коммерческими и неком-
мерческими видами экономической деятельности.  

В табл. 2 представлена сводная информация о 
ставках, применяемых в регионах Северо-Запад-
ного федерального округа для налогоплательщи-
ков туристической сферы деятельности, применяю-
щих упрощенную систему налогообложения. При-
менение цветного градиента наглядно показывает 
величину значения по сравнению с соседними 
ячейками. Градиент применен к каждому столбцу 
отдельно. 

Таблица 2 / Table 2 
Поступления от налогоплательщиков сферы туризма в бюджеты регионов Северо-Западного федерального округа / 

Receipts from Tourism Taxpayers to the Budgets of the Regions of the Northwestern Federal District 

Регион / Region 

Налоговые ставки 
УСН, % доходы –

расходы /доходы / 
Tax Rates of the Sim-
plified Tax System, % 
Income – Expenses / 

Income 

Количество  
организаций в 

сфере туризма, ед., 
на 01.01.2024 / 

Number of  
Organizations in 

the Tourism Sector, 
units, on 01.01.2024  

Налоговые поступления, тыс. руб. / 
Tax Revenues, thousand rubles  

Расчет на 
единицу, 

2023 г., тыс. 
руб. /  

Calculation 
per Unit, 

2023, thou-
sand rubles 

2022 г. 2023 г. Динамика +/-, 
% 

Новгородская 
область 

15/6 269 121141 129182 7 480 

Архангельская 
область 5/1 471 101859 104031 2 221 

Республика 
Карелия  

12.5/6 
"0" по 55 ОКВЭД для 
впервые зарегистри-

рованных ИП 

877 325856 341111 5 389 

Вологодская   
область 5/2 по 55 и 79 ОКВЭД 463 102103 107148 5 231 

Псковская  
область 

15/6 
"0" по 55 ОКВЭД для 
впервые зарегистри-

рованных ИП 

263 87467 98623 13 375 

Ленинградская 
область 

5/6 
"0" по 55 ОКВЭД для 
впервые зарегистри-

рованных ИП 

1051 363273 391607 8 373 

Мурманская   
область 5/1 724 144280 182441 26 252 

Республика 
Коми 

7.5/3 330 65131 69179 6 210 

Калининградская 
область 15/6 752 388061 444826 15 592 

Санкт-Петербург  

7/6  
"0" по 79 ОКВЭД для 
впервые зарегистри-

рованных ИП 

5599 2748045 3928112 43 702 

Источник: составлено автором [24] / Source: compiled by the author [24]



online scientific journal      BENEFICIUM. 2024. 4 (53) 

 
Отраслевые закономерности рыночной трансформации / Sectoral Regularities of Market Transformation 

31 

Налоговые поступления принимают наиболь-
шее значение в Санкт-Петербурге из всех регио-
нов Северо-Западного федерального округа, что 
вполне понятно ввиду масштабов данного субъ-
екта, здесь зарегистрировано 5599 субъектов дея-
тельности в туристической сфере, что превышает 
общее количество таковых во всех остальных ре-
гионах округа. Также обращает на себя внимание 
и максимальный из всех рассматриваемых регио-
нов темп прироста – за 2023 год по сравнению с 
2022 годом, увеличение составило 43%. При этом 
в Санкт-Петербурге установлены пониженные 
ставки по УСН в размере 7% по режиму «доходы 
минус расходы». Размер поступлений в расчете на 
одну единицу туристического бизнеса составил 
702 тыс. руб. По данному показателю регион обхо-
дит ближайшего конкурента Калининградскую    
область (592 тыс. руб.) на 16%. Новгородская об-
ласть в этом рейтинге занимает третье место – 
480 тыс. руб., однако, по темпу прироста общего 
объема поступлений (7%), регион далеко не на 
первых позициях, уступая, например, соседней 
Псковской области (13%) почти в два раза. 

В графе 2 табл. 2 при наличии соответствую-
щего положения в законодательстве региона ука-
зано, по каким именно ОКВЭД применяются пони-
женные ставки. Это ОКВЭД 55 «Деятельность по 
предоставлению мест для временного прожива-
ния», группировка которого включает предостав-
ление мест для временного проживания туристам, 
лицам, прибывающим с деловыми целями, и дру-
гим клиентам, а также деятельность по предостав-
лению более длительного проживания отдельным 
категориям лиц, таким как, например, студенты и 
наемные рабочие.  

Некоторые предприятия предоставляют не 
только места для проживания, но и питание, и воз-
можности для отдыха и развлечений. Эта группи-
ровка не включает аренду квартир для долгосроч-
ного проживания как основного места жительства, 
обычно арендуемых на срок от месяца до года, от-
несенных к группировке ОКВЭД 68.20. 

Также снижение ставок предлагается законо-
дателем и по ОКВЭД 79 – «Деятельность туристи-
ческих агентств и прочих организаций, предостав-
ляющих услуги в сфере туризма». Эта группировка 
включает в себя деятельность туристических 
агентств, занятых оказанием услуг в отношении 
путешествий, туров, перевозок и размещения 
частных лиц и коммерческих клиентов, а также 
другие направления, например, бронирование, 
услуги туристических гидов и рекламу туризма. 

Кроме того, как указано в табл. 2, в 6-ти из 10-
ти регионов округа применяется мера стимулиро-
вания в виде пониженной ставки безотносительно 
даты начала осуществления деятельности или от-
несения к тому или иному виду деятельности в со-
ответствии с ОКВЭД. В четырех регионах зафикси-
рована ставка 0% для впервые зарегистрирован-
ных предпринимателей по определенным видам 
деятельности, относящимся к сфере туризма.  

Заключение 
Таким образом, мы пришли к выводу, что рас-

смотренные регионы Северо-Западного феде-
рального округа для регистрации туристического 
бизнеса являются более привлекательными, чем 
Новгородская область с точки зрения оптимиза-
ции налогового бремени. 

При этом интересно, что еще только в одном 
регионе округа, кроме Новгородской области, а 
именно в Калининградской области, пониженные 
ставки налога при УСН для туристического бизнеса 
также не предусмотрены [25]. 

На наш взгляд, это объясняется тем, что данный 
регион не нуждается в такой мере стимулирова-
ния туристического бизнеса по таким очевидным 
причинам, как географическое положение и до-
статочная известность Калининграда как туристи-
ческого бренда в РФ и мире. Однако, нельзя с до-
статочной долей уверенности говорить о том же в 
отношении Новгородской области. Это представ-
ляется как минимум вопросом дискуссионным, а 
также является отдельным предметом научного 
интереса. 

Можно констатировать, что в Новгородской об-
ласти вообще не используются на региональном 
уровне такая мера стимулирования, как снижение 
ставок по УСН. При этом ставки установлены в мак-
симальном размере, вместе с тем, отсутствует их 
понижение как по отдельным видам деятельности 
с использованием соответствующих инструментов 
ОКВЭД, так и для впервые зарегистрированных ин-
дивидуальных предпринимателей. 

Вместе с тем, как видно из вышеприведенных 
материалов исследования, различные налоговые 
послабления широко используются в ряде регио-
нов Северо-Западного федерального округа. Дан-
ное обстоятельство ставит Новгородскую область 
в явно невыгодное положение для развития тури-
стического бизнеса по сравнению с «соседями» по 
округу.  

Представляется уместным дать следующие ре-
комендации тем региональным институтам, в чьей 
компетенции находятся данные вопросы: 

1. Рассмотреть вопрос о внесении соответ-
ствующих изменений в региональное законода-
тельство о применении ставок налогообложения 
по УСН налогоплательщиками, чья деятельность 
связана со сферой туризма. При этом необходимо 
рассмотреть вопрос не только по предприятиям, 
основной вид деятельности которых соответ-
ствует группам ОКВЭД 55 и 79, как это уже сделано 
в других регионах, но и налогоплательщиков 
иных, смежных видов деятельности. 

2. С целью стимулирования развития и легали-
зации туристического бизнеса предусмотреть в 
региональном законодательстве соответствую-
щие налоговые льготы для вновь зарегистриро-
ванных налогоплательщиков, и, возможно, не 
только индивидуальных предпринимателей, но и 
юридических лиц. Такой подход будет способ-
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ствовать как формированию новых, ранее не от-
носившихся к данной сфере субъектов, так и вы-
ходу из тени акторов, которые давно и упорно за-
нимаются предоставлением туристических услуг 
гостям региона, однако не регистрируют свой биз-
нес официально. 

3. Совместно с региональным налоговым ве-
домством провести анализ возможного измене-
ния налоговой базы и соответствующего размера 
выпадающих доходов региона в случае принятия 
вышеуказанных мер. При этом важно не руковод-
ствоваться принципом «взять все здесь и сейчас», 
но учесть и стратегическую перспективу возмож-
ного повышения доходов региона на горизонте 
планирования 3-5 лет ввиду увеличения количе-
ства объектов налогообложения. 
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АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ ЭФФЕКТИВНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ОСНОВНЫХ СРЕДСТВ 
ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ В КОНТЕКСТЕ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  
 
М.К. Измайлов, Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого, Санкт-Петербург, Россия 
 

Аннотация. В настоящее время использование основных средств промышленными предприяти-
ями стало важным фактором для обеспечения их конкурентоспособности. Однако, имеются су-
щественные сложности в эффективном использовании этих средств, которые оказывают нега-
тивное влияние на производственные процессы и результаты деятельности предприятий. По-
этому статья призвана проанализировать основные проблемы эффективного использования ос-
новных средств промышленными предприятиями в контексте цифровой экономики, а также 
предложить возможные пути их решения. Анализ проблем эффективного использования основ-
ных средств промышленных предприятий в контексте цифровой экономики является весьма ак-
туальной научной темой по следующим причинам. Во-первых, переход к цифровой экономике 
предъявляет новые требования к основным средствам промышленных предприятий. Активное 
внедрение цифровых технологий, роботизация и автоматизация производственных процессов 
вызывают необходимость в обновлении и модернизации основных производственных фондов. 
От эффективности использования основных средств зависит конкурентоспособность, финансо-
вые результаты и перспективы развития промышленных предприятий в условиях цифровой 
экономики. Во-вторых, многие промышленные предприятия в России характеризуются высоким 
уровнем износа и устаревания основных производственных фондов. Это негативно сказывается 
на качестве и объемах выпускаемой продукции, производительности труда, энергоэффективно-
сти и экологичности производства. Поэтому особую актуальность приобретает поиск путей об-
новления и эффективного использования основных средств предприятий. Процессы цифрови-
зации экономики создают как новые возможности, так и вызовы для промышленных предприя-
тий. Для эффективного функционирования в условиях цифровой экономики требуется адапта-
ция бизнес-моделей, бизнес-процессов, организационных структур и корпоративной культуры 
предприятий. Это, в свою очередь, предъявляет дополнительные требования к основным произ-
водственным фондам, что создает научный интерес для проведения исследований в этой обла-
сти. 
Ключевые слова: основные средства, промышленность, цифровая экономика, энергоэффективность, 
эффективное использование 
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ANALYSIS OF THE PROBLEMS OF EFFICIENT USE OF FIXED ASSETS OF INDUSTRIAL 
ENTERPRISES IN THE CONTEXT OF DIGITAL ECONOMY 
 
M.K. Izmaylov, Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University, Saint Petersburg, Russia  

 
Abstract. Nowadays, the use of fixed assets by industrial enterprises has become an important fac-
tor to ensure their competitiveness. However, there are significant difficulties in the effective uti-
lization of these assets, which have a negative impact on the production processes and perfor-
mance of enterprises. Therefore, the article aims to analyze the main problems of effective use of 
fixed assets by industrial enterprises in the context of the digital economy, as well as to propose 
possible ways to solve them. Analyzing the problems of effective use of fixed assets of industrial 
enterprises in the context of the digital economy is a highly relevant scientific topic for the fol-
lowing reasons. Firstly, the transition to the digital economy imposes new requirements to the 
fixed assets of industrial enterprises. Active introduction of digital technologies, robotization and 
automation of production processes causes the need for updating and modernization of fixed 
production assets. Competitiveness, financial results and development prospects of industrial en-
terprises in the digital economy depend on the efficiency of fixed assets utilization. Secondly, 
many industrial enterprises in Russia are characterized by a high level of wear and obsolescence 
of fixed production assets. This negatively affects the quality and volume of products, labor 
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productivity, energy efficiency and environmental friendliness of production. Therefore, the search 
for ways to update and use the fixed assets of enterprises effectively is of particular relevance.  
The processes of digitalization of the economy create both new opportunities and new challenges 
for industrial enterprises. Effective functioning in the digital economy requires the adaptation of 
business models, business processes, organizational structures and corporate culture of enterpris-
es. This, in turn, places additional requirements on the main production assets, which creates ad-
ditional scientific interest for research in this area.  
Keywords: fixed assets, industry, digital economy, energy efficiency, efficient use 
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Введение  
Современная промышленность характеризу-

ется внедрением высокотехнологичных реше-
ний, направленных на удовлетворение разнооб-
разных потребностей как управленческого пер-
сонала, так и конечных потребителей. Цифровые 
технологии выступают не только залогом успеш-
ного производства, но и обеспечивают промыш-
ленности устойчивое развитие, гарантируя кон-
курентоспособность, лежащую в основе рыноч-
ной экономики. Любая организация, функциони-
рующая на рынке, имеет ряд активов (в т. ч. не-
материальных), таких как основные фонды, про-
изводственные мощности, налаженные рынки 
сбыта и другие. Среди них особый интерес пред-
ставляют основные фонды, так как именно они 
составляют фундамент производственного про-
цесса. В условиях развития цифровой экономики 
вопросы повышения эффективности использо-
вания основных средств промышленными пред-
приятиями становятся особенно важными. Акту-
альность этой проблематики обусловлена тем, 
что основные фонды являются важнейшим эле-
ментом производственного потенциала органи-
зации, определяющим её технологические воз-
можности и конкурентные преимущества на 
рынке. Эффективное управление основными 
фондами позволяет промышленным предприя-
тиям не только оптимизировать производствен-
ные процессы, но и обеспечивать устойчивое 
развитие бизнеса в долгосрочной перспективе. 
Ведущие ученые в этой области проводят иссле-
дования, направленные на выявление ключевых 
проблем и поиск путей их решения. 
Так, З.Р. Мурадова в своей работе "Проблема из-
носа основных производственных фондов в Рос-
сийской Федерации" отмечает, что одной из ос-
новных проблем является высокий износ и уста-
ревание производственного оборудования на 
многих промышленных предприятиях [1]. Внед-
рение цифровых технологий, таких как интернет 
вещей, большие данные и искусственный интел-
лект, позволяет повысить надежность и продук-
тивность использования основных средств за 
счет оперативного мониторинга их состояния и 
своевременного прогнозирования необходимо-
сти ремонта или замены [2]. Н.В. Бондарчук с со-
авторами отмечают важность совершенствова-
ния системы управления основными средствами 
на предприятиях [3]. Ключевыми направлениями 

повышения эффективности в этом вопросе яв-
ляются внедрение автоматизированных систем 
учета и контроля, оптимизация ремонтно-
эксплуатационных работ, а также использование 
цифровых двойников оборудования для моде-
лирования производственных процессов. 
Ю.С. Богачев, С.Р. Бекулова подчеркивают необ-
ходимость интеграции информационных систем 
предприятия для обеспечения оперативного 
принятия управленческих решений [4]. Внедре-
ние сквозной цифровизации производственных 
процессов, по их мнению, позволяет достичь бо-
лее высокого уровня загрузки оборудования, 
сокращения времени простоев и повышения 
производительности труда. И.В. Попов с коллега-
ми акцентируют внимание на необходимости 
совершенствования системы подготовки и пере-
подготовки персонала для работы в условиях 
цифровой экономики [5]. Повышение цифровой 
компетентности сотрудников предприятий спо-
собствует более эффективному использованию 
современного оборудования и внедрению пере-
довых производственных технологий. 

Необходимо отметить, что сам термин "ос-
новные фонды" относится скорее к бухгалтер-
ской отчетности, нежели чем к экономике управ-
ления. Основные средства организации включа-
ют такие активы, как здания, сооружения, обору-
дование, транспорт, торговые точки и любое дру-
гое движимое или недвижимое имущество, под-
лежащее учету и потенциальной реализации, ко-
торое ставится на баланс организации посред-
ством занесения в соответствующую котировку 
отчетности [6]. 

Основные средства являются важными акти-
вами промышленных предприятий, обеспечива-
ющими их платежеспособность и возможность 
своевременно отвечать по финансовым обяза-
тельствам. В случае банкротства именно реали-
зация основных средств позволяет рассчитаться 
с кредиторами. Поэтому мониторинг состояния 
имущества предприятия с помощью цифровых 
технологий и отражение его в бухгалтерской от-
четности имеют важное значение. Актуальность 
данного исследования обусловлена быстрым 
устареванием технических средств и решений в 
условиях цифровой экономики. Анализ эффек-
тивности использования активов предприятия 
приобретает особую важность при принятии 
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управленческих решений об интеграции нового 
оборудования и технологий. 

Основными задачами настоящего исследова-
ния являются: 

• выявление факторов, определяющих эф-
фективность использования основных 
средств промышленных предприятий; 

• описание цифровых технологий, влияю-
щих на эффективность использования ос-
новных средств; 

• анализ существующих и потенциальных 
проблем, снижающих эффективность ис-
пользования основных средств в промыш-
ленности; 

• разработка рекомендаций по повышению 
эффективности использования основных 
средств с помощью цифровых технологий. 

Решение поставленных задач позволит упро-
стить практическую деятельность специалистов в 
области управления промышленными предприя-
тиями. 

Материальной базой для проведения иссле-
дования послужили научные труды ведущих уче-
ных в области изучения эффективности исполь-
зования основных фондов в условиях цифровой 
экономики. В качестве методологии исследова-
ния были выбраны общенаучные методы, такие 
как анализ, синтез, индукция и дедукция. Приме-
нение данных методов позволило провести глу-
бокий анализ рассматриваемой проблематики. 
Комплексное использование указанных методов 
исследования дало возможность всесторонне 
проанализировать проблемы эффективного ис-
пользования основных средств промышленных 
предприятий в условиях цифровой экономики. 
Это, в свою очередь, позволило выявить ключе-
вые факторы, определяющие успешность реше-
ния данных проблем, и разработать практиче-
ские рекомендации по повышению отдачи от 
производственных активов. 

 
Результаты и их обсуждение 
Традиционно под эффективностью предприя-

тия понимается соотношение фактических затрат 
ресурсов и объема произведенной продукции 
или оказанных услуг [7]. Иными словами, эффек-
тивным можно считать производство, обеспечи-
вающее выпуск необходимой продукции по оп-
тимальной цене с наименьшими издержками [7]. 
Однако в условиях цифровой революции понятие 
эффективности предприятий расширилось, вклю-
чив в себя также экологичность производства, 
оптимизацию затрат и устойчивое развитие ком-
пании. Среди ключевых факторов, влияющих на 
производительность промышленного сектора, 
можно выделить состояние основных фондов 
предприятия. Сюда входят такие аспекты, как 
возраст, физическое и моральное состояние, а 
также степень амортизации различных видов 
имущества. В условиях цифровизации этот фак-
тор становится определяющим, поскольку пред-

приятие, не обеспечивающее надлежащее техни-
ческое обслуживание своих активов, рискует 
утратить конкурентоспособность на современном 
рынке. Не менее важным является и технологи-
ческий уровень основных средств. Этот фактор 
приобретает особую значимость в контексте 
цифровых технологий, поскольку функциональ-
ные возможности новейшего оборудования поз-
воляют достичь максимальной эффективности 
производственных процессов [8]. Одним из клю-
чевых аспектов повышения эффективности про-
мышленного производства является модерниза-
ция основных фондов, особенно технического 
оборудования. Внедрение современных техноло-
гических решений в этой области способствует 
существенному росту производительности за счет 
сокращения влияния человеческого фактора, ав-
томатизации производственных процессов и вы-
явления потенциальных ошибок на этапе изго-
товления. Немаловажную роль играет и качество 
используемого оборудования. Высококачествен-
ные основные фонды менее подвержены износу, 
поломкам и сбоям, что в свою очередь значи-
тельно повышает их эффективность. 

Еще одним важным фактором выступает оп-
тимальное использование основных средств в 
соответствии с текущими потребностями пред-
приятия. Рациональное, максимально полное за-
действование производственных мощностей яв-
ляется неотъемлемым условием достижения вы-
сокой эффективности. 

Современные цифровые технологии активно 
внедряются в производственные процессы, обес-
печивая рост эффективности использования ос-
новных фондов. Среди наиболее популярных ре-
шений выделяются интернет вещей, анализ 
больших данных и облачные вычисления. Внед-
рение интернета вещей позволяет объединять 
различные производственные сети, что упрощает 
сбор, анализ и систематизацию данных о ключе-
вых направлениях деятельности предприятия. 
Применение искусственного интеллекта в рамках 
этих технологий дает возможность точнее про-
гнозировать потребности, анализировать рынок 
сбыта и оптимизировать производственные про-
цессы [9]. Особенно актуальны такие решения для 
компаний с сезонным характером производства, 
в силу обеспечения оперативного мониторинга 
состояния основных средств. Анализ больших 
данных, в свою очередь, используется для выяв-
ления и предупреждения неэффективных про-
цессов, позволяя предотвратить возникновение 
технологических сбоев [10]. Применение машин-
ного обучения и искусственного интеллекта в 
рамках данного направления способствует само-
настройке оборудования и минимизации просто-
ев. Не менее важную роль в повышении эффек-
тивности основных фондов играют технологии 
визуализации, которые позволяют создавать вир-
туальные среды для работы с производственны-
ми активами и тем самым улучшать управляе-
мость и эффективность их использования. Нако-
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нец, облачные вычисления обеспечивают уда-
ленное хранение, обработку и анализ данных, 
упрощая доступ к информации и ускоряя приня-
тие управленческих решений [11]. 

Наряду с многочисленными преимуществами 
внедрения современных цифровых технологий в 
промышленность существует ряд значимых про-
блем, требующих комплексного подхода. 

Одной из ключевых проблем является быст-
рое устаревание уже внедренных технологиче-
ских решений. В условиях стремительного разви-
тия инноваций, промышленные предприятия 
сталкиваются с необходимостью постоянно от-
слеживать передовые разработки, чтобы под-
держивать необходимый уровень конкурентоспо-
собности [12]. Это, в свою очередь, требует значи-
тельных инвестиций как со стороны самих ком-
паний, так и со стороны государства, заинтересо-
ванного в высокотехнологичном развитии нацио-
нальной экономики. Не менее важным вызовом 
является кадровый дефицит – внедрение цифро-
вых технологий предъявляет высокие требования 
к квалификации персонала, который должен об-
ладать знаниями в области обслуживания обору-
дования, алгоритмизации процессов и работы с 
искусственным интеллектом [13]. Решение данной 
проблемы может заключаться в организации 
специализированных обучающих программ и 
курсов повышения квалификации. Кроме того, 
важную роль играют процессы автоматизации и 
роботизации производства, позволяющие мини-
мизировать ручной труд, ускорить процессы и 
повысить точность. Однако внедрение таких ре-
шений также требует соответствующей подготов-
ки персонала и значительных финансовых вло-
жений. Одним из ключевых препятствий на пути 
повышения эффективности использования ос-
новных фондов промышленных предприятий яв-
ляется дефицит квалифицированных специали-
стов в области новых цифровых технологий. Пре-
одоление этой проблемы может быть достигнуто 
путем организации взаимовыгодного сотрудни-
чества между компаниями разных масштабов и 
регионов. Крупные высокотехнологичные произ-
водства, такие как "Газпром" и "Роснефть", могли 
бы участвовать в федеральных программах об-
мена опытом, обучая кадры на примере соб-
ственных технологических решений, что способ-
ствовало бы притоку квалифицированных специ-
алистов в другие компании и налаживанию меж-
корпоративного диалога [14]. Также важно стиму-
лировать интерес молодежи к ИТ-образованию, 
предоставляя государственные гранты и гаранти-
руя трудоустройство выпускникам профильных 
вузов на промышленных предприятиях. Сами ву-
зы, в свою очередь, могут организовывать допол-
нительные курсы для абитуриентов, желающих 
получить ИТ-специальность. 

Наряду с кадровыми вопросами, важную роль 
играет эффективность управления на промыш-
ленных предприятиях. Зачастую плохая органи-
зация и координация работы внутри компаний 

приводит к задержкам, перерасходам и ошибкам 
[15]. Решением здесь может стать проведение 
ежегодных съездов и форумов, в ходе которых 
топ-менеджеры делились бы опытом внедрения 
инноваций. Это поможет малым и средним пред-
приятиям адаптироваться к требованиям цифро-
вой экономики, а крупным компаниям – найти 
ответы на практические вопросы применения 
новых технологий. 

Еще одно важное направление – обеспечение 
экологичности основных фондов в условиях пе-
рехода к "зеленой" экономике. Реконструкция 
производственных активов под "зеленые" стан-
дарты требует значительных ресурсов, что под-
талкивает компании откладывать эти изменения. 
Однако государственная поддержка и стимулиро-
вание экологической модернизации могут уско-
рить этот процесс. Современные тенденции, свя-
занные с повышением экологичности производ-
ства и удовлетворением растущих потребитель-
ских запросов в отношении "зеленых" продуктов, 
предъявляют серьезные требования к промыш-
ленным предприятиям. Переход к новым произ-
водственным процессам и продуктам, отвечаю-
щим экологическим стандартам, зачастую сопря-
жен со значительными сложностями и затратами 
для компаний. Это, в свою очередь, замедляет их 
адаптацию к меняющимся рыночным условиям и 
регуляторным ограничениям. Для решения дан-
ной проблемы целесообразной представляется 
разработка единого отраслевого стандарта, ре-
гламентирующего требования по "озеленению" 
промышленного производства. При этом важно, 
чтобы такой стандарт предусматривал достаточ-
ный переходный период, позволяющий компани-
ям поэтапно адаптировать свои производствен-
ные активы и бизнес-процессы. Внедрение по-
добного стандарта может быть инициировано как 
на уровне отдельных отраслевых ассоциаций, так 
и при активном участии государства. Государ-
ственная поддержка в виде финансовых стиму-
лов, налоговых льгот или инвестиций в "зеленую" 
модернизацию предприятий также могла бы 
ускорить процесс экологической адаптации про-
мышленности. 

 
Заключение 
В заключение автор обращает внимание, что 

несмотря на все недостатки цифровых техноло-
гий в вопросах повышения эффективности ос-
новных средств предприятий, преимуществ у 
цифровой экономики все же существенно боль-
ше. Цифровая экономика способна произвести 
революцию в производстве, когда существенно 
можно сократить объемы невостребованной про-
дукции и отходов и перейти к экономике замкну-
того цикла, которая предполагает за собой без-
отходное производство. Современный мир все 
менее подвержен культуре потребления, обще-
ство выросло до осознанности в вопросах отхо-
дов и заботы об окружающей среде. Производ-
ства напрямую заинтересованы в извлечении 
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максимальной прибыли при наименьших затра-
тах. Именно поэтому необходимо обратить при-
стальное внимание на состояние своих основных 
фондов и оптимизировать их под свои текущие 
нужды. Таким образом, для повышения эффек-
тивности использования основных средств про-
мышленных предприятий в условиях цифровой 
экономики необходимо комплексное решение 
обозначенных проблем с учетом специфики дея-
тельности каждой организации. Это позволит 
промышленным предприятиям своевременно 
адаптироваться к современным требованиям 
цифровой экономики и обеспечить свою конку-
рентоспособность. 

Возвращаясь к вопросу понятия основных 
средств в качестве бухгалтерского термина, автор 
считает необходимым упомянуть тот факт, что с 
помощью цифровых технологий, таких как искус-
ственный интеллект и интернет вещей, можно 
улучшить методы работы с отчетностью по ос-
новным фондам предприятия, транслируя в соот-
ветствующие органы информацию о состоянии, 
ликвидности и оборачиваемости своего имуще-
ства, таким образом снизив нагрузку на кадровый 
состав компании, а также упрощая некоторые 
официальные процедуры, такие как увеличение 
уставного капитала или получение льготного кре-
дита. Цифровые технологии могут обеспечить 
промышленности стабильный и устойчивый рост 
при условии адекватного подхода к выбору соот-
ветствующей управленческой стратегии в контек-
сте внедрения цифровых решений. Фактически, 
переход к цифровой экономике предъявляет но-
вые требования к основным средствам промыш-
ленных предприятий. Возрастает необходимость 
в техническом перевооружении производства, 
внедрении современных цифровых технологий, 
использовании гибких и автоматизированных 
производственных систем. Таким образом, с уче-
том проанализированных проблем можно вы-
явить сразу несколько путей для их решения, та-
ких как разработка и реализация программ мо-
дернизации и высокотехнологичной трансфор-
мации производственных процессов, внедрение 
цифровых технологий, повышение квалификации 
персонала, совершенствование системы аморти-
зации и налогообложения, развитие государ-
ственно-частного партнерства и другие методы 
нивелирования сложившихся проблем, которые 
требуют более детального изучения в процессе 
дальнейшей цифровизации экономических и 
производственных процессов.  
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Аннотация. Статья посвящена анализу цифровой эволюции в оптовой торговле. Проведено иссле-
дование влияния цифровых технологий на сферу оптовой торговли, включая аспекты импортоза-
мещения и развития отечественных технологических систем в условиях экономических санкций. 
Основное внимание уделено текущему состоянию рынка и тенденциям его развития, таким как 
внедрение ERP, CRM и RPA-систем, а также необходимости цифровизации для повышения опера-
тивной эффективности и сокращения издержек. Установлено, что цифровая трансформация биз-
неса предусматривает комплексный подход к обновлению и оптимизации бизнес-процессов. 
Определены основные актуальные проблемы, с которыми сталкиваются предприятия оптовой тор-
говли при внедрении новых технологий и замещении западных цифровых продуктов. Подробно 
раскрыты особенности влияния санкций на доступность зарубежных технологий и возрастающий 
интерес к разработке и применению национальных цифровых решений. Адаптация к новым эко-
номическим и технологическим условиям требует от предприятий гибкости и инновационного 
подхода. В статье также рассматриваются примеры успешных кейсов внедрения цифровых техно-
логий на отечественных предприятиях оптовой торговли. Выделены ключевые факторы, способ-
ствующие успешной цифровой трансформации, включая роль человеческого капитала, необходи-
мость обучения сотрудников и инвестиции в IT-инфраструктуру. В результате исследования сфор-
мирован вывод о том, что успех цифровой трансформации на предприятиях оптовой торговли за-
висит не только от технологий, но и от готовности бизнеса к изменениям, а также от эффективности 
управленческих решений в области цифровизации и оптимизации процессов. Особое внимание 
уделено стратегическим аспектам цифровой трансформации, таким как планирование и контроль. 
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Abstract. The article is dedicated to the analysis of digital evolution in wholesale trade. The study 
examines the impact of digital technologies on the wholesale trade sector, including aspects of import 
substitution and the development of domestic technological systems under economic sanctions. The 
main focus is on the current state of the market and its development trends, such as the implementa-
tion of ERP, CRM, and RPA systems, as well as the necessity of digitalization to improve operational 
efficiency and reduce costs. It is established that digital business transformation requires a compre-
hensive approach to updating and optimizing business processes. The main current problems faced 
by wholesale trade enterprises in implementing new technologies and replacing Western digital prod-
ucts are identified. The specifics of the impact of sanctions on the availability of foreign technologies 
and the growing interest in the development and application of national digital solutions are thor-
oughly revealed. Adaptation to new economic and technological conditions requires enterprises to be 
flexible and adopt an innovative approach. The article also considers examples of successful cases of 
digital technology implementation in domestic wholesale trade enterprises. Key factors contributing 
to successful digital transformation are highlighted, including the role of human capital, the need for 
employee training, and investments in IT infrastructure. The study concludes that the success of digi-
tal transformation in wholesale trade enterprises depends not only on technology but also on the 
business's readiness for change and the effectiveness of managerial decisions in the field of digitali-
zation and process optimization. Special attention is given to strategic aspects of digital 
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Введение 
В эпоху, когда технологические инновации 

непрерывно переосмысливают промышленные 
стандарты, цифровая трансформация управления 
бизнес-процессами выступает ключевым элемен-
том для предприятий оптовой торговли, стремя-
щихся сохранить свою релевантность и конкурент-
ные преимущества [1]. Внедрение цифровых реше-
ний предоставляет возможность для автоматиза-
ции, улучшения эффективности и повышения про-
зрачности операций, что важно для поддержания 
быстроты и адаптивности в изменчивом рыночном 
ландшафте [2]. Проникновение цифровой транс-
формации в современные бизнес-организации ве-
дет к пересмотру всей пирамиды стратегий: корпо-
ративной [3], конкурентной (деловой) [4] и функци-
ональных, в первую очередь, маркетинговой, кад-
ровой, инновационной стратегий [5]. В настоящей 
статье изложены текущие тенденции и будущие 
направления цифровой трансформации в контек-
сте управления бизнес-процессами на предприя-
тиях оптовой торговли. Целью исследования ста-
вится задача изучения и оценки влияния процесса 
цифровизации на управление бизнес-процессами 
на предприятиях оптовой торговли. Представлен 
анализ текущего состояния цифровой трансфор-
мации управления бизнес-процессами в оптовой 
торговле; исследованы применяемые на сего-
дняшний день методы и технологии в цифровом 
управлении бизнес-процессами; идентифициро-
ваны ключевые преимущества и вызовы, связан-
ные с внедрением цифровых технологий в управ-
лении бизнес-процессами оптовой торговли; 

выявлены возможности для оптимизации опера-
ций и повышения конкурентоспособности. Объек-
том нашего исследования являются бизнес-про-
цессы на предприятиях оптовой торговли под воз-
действием цифровизации, перспективы и вызовы, 
стоящие перед этой отраслью. 

С течением времени цифровые технологии эво-
люционировали от простых инструментов, таких 
как появление первых компьютеров, позволявших 
упростить и в последствии автоматизировать про-
цессы учета и принятия решений на базе высоко-
точных вычислений, до сложных систем, включаю-
щих Customer Relationship Management           
(Управление взаимоотношениями с клиентами, да-
лее CRM), Enterprise Resource Planning                    
(Планирование ресурсов предприятия, далее ERP), 
облачные вычисления, Artificial Intelligence          
(Искусственный интеллект, далее AI) и Robotic 
Process Automation (Роботизированную автомати-
зацию процессов, далее RPA). Эти и другие техно-
логии обеспечивают значительное сокращение 
времени и затрат, связанных с бизнес-операци-
ями, повышают качество сервиса и предоставляют 
возможность управления процессами в режиме 
реального времени, что является критически важ-
ным для предприятий оптовой торговли, стремя-
щихся к максимизации своей операционной эф-
фективности и удовлетворению потребностей кли-
ентов. Согласно исследованию TAdviser, именно 
предприятия торговли были подвержены наиболь-
шему количеству внедрения ERP-проектов в России 
с 2005 по 2020 год (рис. 1) [6]. 

 
Рис. 1. Отраслевое распределение ERP систем в России 2022 / Fig. 1. Industry Distribution of ERP Systems in Russia 2022 

Источник: составлено авторами на основе данных [6] / Source: compiled by the authors based on [6]  
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Оценка цифровизации управления бизнес-про-
цессами на предприятиях оптовой торговли на се-
годняшний день выступает в качестве ключевого 
индикатора их адаптивности, конкурентоспособно-
сти и устойчивости к изменениям рыночной среды. 
В эпоху цифровых технологий, когда скорость об-
работки и анализа данных, автоматизация опера-
ций и оптимизация цепочек поставок становятся 
решающими факторами успеха, оптовые компании 
активно интегрируют в свою деятельность передо-
вые IT-решения. Системы ERP стали основой для 
управления финансами, закупками, запасами и от-
ношениями с клиентами, обеспечивая прозрач-
ность и эффективность всех бизнес-процессов. Ре-
шения CRM позволяют углубленно анализировать 
потребности и предпочтения клиентов, формиро-
вать индивидуализированные предложения и стро-
ить долгосрочные отношения [7]. Технологии RPA и 
AI применяются для автоматизации рутинных за-
дач, прогнозирования спроса и оптимизации логи-
стики, что в совокупности значительно повышает 
операционную эффективность и снижает издержки 
[8]. Успешная цифровизация управления бизнес-
процессами на предприятиях оптовой торговли не 
только усиливает их рыночные позиции, но и спо-
собствует созданию устойчивой экосистемы, адап-
тированной к постоянно меняющимся условиям со-
временной экономики. Однако процесс цифрови-
зации также предъявляет к предприятиям оптовой 
торговли ряд требований, включая необходимость 
постоянного обновления IT-инфраструктуры, обу-
чения персонала работе с новыми системами и 
обеспечения кибербезопасности. Сегодня, в усло-
виях геополитического контекста, особенно остро 
встает вопрос не только обновления, но и даже 
поддержания работоспособности ERP-систем.       
Европейский союз в двенадцатом пакете санкций 
против России принял широкомасштабные ограни-
чения на поставки программного обеспечения для 
бизнеса, в том числе ключевых систем для управле-
ния предприятиями (ERP). С начала 2022 года, в со-
ответствии с национальной программой              
«Цифровая экономика Российской Федерации» [9], 
российские компании активно переходят на ис-
пользование отечественных ERP-систем. Однако, 
значительное число организаций также заранее 
приобрело лицензии на зарубежное программное 
обеспечение (ПО), стремясь сохранить работу с 
привычными инструментами как можно дольше. 
Это связано с тем, как отмечено выше, что внедре-
ние нового программного обеспечения на пред-
приятии часто сопряжено с рисками и дополни-
тельными затратами, включая необходимость инте-
грации новых систем и обучения сотрудников. Та-
ким образом, последний набор санкций подталки-
вает российский бизнес в целом и предприятия 
оптовой торговли в частности к быстрому переходу 
на отечественные системы цифровизации, которые 
потребуют разработки и внедрения [10]. 

С целью анализа цифровой трансформации 
управления бизнес-процессами на предприятиях 
оптовой торговли в исследовании применяется 

анализ вторичных данных о статических и динами-
ческих экономических моделях цифровой транс-
формации и их параметров, прогностические ме-
тоды их трансформации. 

 
Результаты и их обсуждение 
Многие российские предприятия продолжают 

использовать зарубежные CRM, ERP и RPA-системы, 
учитывая значительные средства, уже инвестиро-
ванные в их развертывание, считая, что в кратко-
срочной перспективе оставаться на них экономиче-
ски выгоднее, чем переходить на отечественные 
альтернативы. Опасения, связанные с приобрете-
нием лицензий через такие каналы, как параллель-
ный импорт, приводят к тому, что развитие систем, 
основанных на иностранном ПО, фактически при-
останавливается. В то же время наблюдается уве-
личение количества компаний, начинающих мигра-
цию на локальные решения, о чем свидетельствуют 
данные статистики (табл. 1) [11]. Они осуществляют 
процесс перехода с особой осторожностью, про-
водя предварительный анализ и реализуя пилот-
ные проекты, опасаясь возникновения различных 
проблем. Основным аргументом в пользу сохране-
ния текущих систем служит значительный объем 
капитальных инвестиций, произведенный в их раз-
вертывание, и высокий уровень неопределенности 
в будущем.  

В академической среде дискуссия о цифровиза-
ции основных бизнес-процессов становится еще 
более актуальной, что связано с усилением геопо-
литической напряженности. М.К. Измайлов отме-
чает, что происходит пересмотр корпоративных, 
деловых, функциональных стратегий, ценностей и 
ориентиров управления и моделей развития биз-
нес-организаций в целом [3]. В.В. Щербаков анали-
зирует проблемы развития транспортно-логистиче-
ской инфраструктуры, импортозамещения, техно-
логического суверенитета и ускоренной цифрови-
зации как ключевых элементов экономической 
стратегии, где возрастает важность интеграции ин-
струментов цифровой логистики и создания цифро-
вых производственных и логистических экосистем 
для решения проблем, стоящих перед организаци-
ями [12]. А.Ю. Анисимов и М.О. Малиновский рас-
сматривают влияние цифровых технологий на эко-
номическое развитие и трансформацию бизнес-
процессов, подчеркивая, что адаптация к условиям 
цифровой экономики является ключом к достиже-
нию конкурентных преимуществ. Среди очевидных 
достоинств цифровизации – повышение качества и 
скорости передачи данных, качественное и свое-
временное принятие управленческих решений, что 
приводит к существенной трансформации и созда-
нию новой экономической реальности [13].            
М.В. Хачатурян делает акцент на необходимости 
комплексного подхода к управлению рисками, свя-
занными с цифровой трансформацией, который 
включает в себя андеррайтинг, стресс-тестирова-
ние, операционный риск-менеджмент и системы 
комплаенс-контроля [14]. Инновационная культура 
цифровой трансформации включает в себя защиту 
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данных, проактивное смягчение последствий и 
управление рисками, анализ надежности цифро-
вых систем и инфраструктуры. Она базируется на 
постоянном тестировании, обучении и принятии 
калькулируемых рисков как неотъемлемой части 
процесса цифровой трансформации. Для успешно-
сти этих процессов совершенно необходимо фор-
мирование у собственников и менеджеров риск-
ориентированного мышления, которое позволит 
не только справляться с текущими вызовами, но и 
эффективно адаптироваться к быстро меняюще-
муся цифровому ландшафту. Зарубежные ученые 
при исследовании цифровизации бизнес-процес-
сов большое значение уделяют коммуникацион-
ным процессам как внутри, так и за пределами ор-
ганизации. Дж.А. Нельсон (J.A. Nelson), К.Т. Эмхолдт 
(K.T. Emholdt), М.Ш. Ноесгаард (M.Sh. Noesgaard) ис-
следуют критическую роль коммуникации в про-
цессе цифровой трансформации в организациях. 
Основываясь на четырехлетнем изучении инициа-
тивы цифровой трансформации в департаменте 
здравоохранения местного самоуправления, они 
показывают, как управленцы с помощью наррати-
вов формируют ожидания сотрудников относи-
тельно цифровой трансформации [15]. Ф. Имгрунд 
(F. Imgrund), М. Фишер (M. Fisher), К. Яниеш 
(K. Yaniesh), А. Винкельманн (A. Winkelmann) рас-
сматривают необходимость для малых и средних 
предприятий инициировать цифровую 

трансформацию для того, чтобы оставаться конку-
рентоспособными [16]. Критический обзор страте-
гий воздействия цифровой трансформации на биз-
нес-модели осуществлен Г.Э. Адам (G.E. Adam) и 
Ч.Д. Океке (C.D. OKEKE). Авторы рекомендуют вос-
принимать цифровую трансформацию как страте-
гическую необходимость и инвестировать в техно-
логии, организационные способности и цифровую 
грамотность сотрудников [17].  

С введением двенадцатого пакета санкций       
Евросоюза, ограничивающим распространение 
информационных технологий, в России складыва-
ются особые условия для разработки и внедрения 
собственных цифровых продуктов. Некоторые 
компании ищут способы продления срока службы 
существующих ИТ-активов, рассматривая различ-
ные варианты локализации и адаптации. К при-
меру, систему можно адаптировать для использо-
вания на российском оборудовании с переходом 
на открытое программное обеспечение, что позво-
лит сохранить текущий уровень функциональности 
и бизнес-процессов. Основные риски использова-
ния зарубежных систем включают проблемы с под-
держкой, обновлениями, продлением лицензий, 
обеспечением стабильности и безопасности, а 
также уменьшение числа квалифицированных спе-
циалистов способных управлять информационной 
системой. 

Таблица 1 / Table 1 
Крупнейшие ERP компании в России на 2021-2022 гг. / The Largest ERP Companies in Russia for 2021-2022 
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1 1С-Рарус 4330.5 3871.1 11.9 - 1С н/д Красногорский 

завод и др. 

2 ТерраЛинк 4171 1614 158.4 - SAP, 1C, Global 
ERP 

н/д н/д 

3 Группа Борлас 2934 4402 -33.3 - 1С, Oracle н/д Гознак 

4 Лига Цифровой 
Экономики 

2129 1992 6.9 - SAP, Oracle, 1С, 
GlobalERP 

500+ Россети,  
Ростелеком и др. 

5 Iiko 2052 1439 42.6 iiko - 234 
Coffee Like, 

Много Лосося 
и др. 

6 ГК Ланит 1595.8 н/д н/д ТУРБО 1C, SAP, Microsoft 
Dynamics 

187 ФК Зенит 

7 
Новардис     
Консалтинг 1251 2267 -44.8 - SAP н/д 

АО "Тандер", 
"Лента" и др. 

8 ГК Корус        
Консалтинг 1152 990 16.4 - 1С:ERP и другие 250 "Галамарт", 

"Рив Гош" и др. 

9 ITPS 1064.5 814.5 30.7 - 1C, SAP н/д «Эр-Телеком», 
«Лукойл» и др. 

10 Auxo 914.1 721.8 26.6 - 1C, SAP н/д н/д 
... ... ... ... ... ... ... ... ... 

35 RDN Group 30 н/д н/д - 1C:ERP 5 
Мосинжпроект, 

АО 
36 Sitronics Group 11.1 н/д н/д - н/д 40 н/д 

Источник: составлено авторами на основе данных [11] / Source: compiled by the authors based on [11] 
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Чем крупнее компания, тем сложнее становится 
переход на отечественные ERP-системы из-за 
большего объема данных и сложности интеграции. 
Важно тщательно проработать все аспекты, чтобы 
избежать дополнительных расходов. Современ-
ный рынок ERP-систем разрабатывает свои методы 
и набирает опыт в переносе данных между систе-
мами. Западные решения часто более развиты, в то 
время как местным продуктам необходимо допол-
нительное усиление для достижения тех же функ-
ций. Российским ERP-системам нужно продолжать 

развиваться, чтобы соответствовать международ-
ным стандартам. С другой стороны, компаниям 
нужно аккумулировать достаточные изменения, 
чтобы перейти на новые платформы, когда старые 
системы больше не поддерживают необходимое 
развитие. Помимо ERP систем в основе цифровых 
решений по управлению бизнес-процессами в 
российских компаниях оптовой торговли лежат та-
кие продукты, как CRM и RPA. Это подтверждают 
данные исследования CRM проектов 
TAdviser (рис. 2) [18].  

 
Рис. 2. Отраслевое распределение CRM систем в России 2023 / Fig. 2. Industry Distribution of CRM Systems in Russia 2023 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18]  

Лидерами среди CRM продуктов на российском 
рынке, также исторически считались западные 
компании и их продукты, такие как: Microsoft 
Dynamics CRM, Oracle Siebel, SAP CRM. 

Среди российских аналогов этих продуктов 
стоит выделить следующие CRM-системы: 

• AMO CRM — одна из популярных в России 
облачных CRM-систем, нацеленная на авто-
матизацию продаж и улучшение работы от-
дела продаж; 

• 1C-Битрикс24 — платформа для управления 
взаимоотношениями с клиентами, процес-
сами и командами, которая обладает гибко-
стью и широкими возможностями 
настройки; 

• Мегаплан — система для управления зада-
чами и проектами, которая также включает 
функционал для CRM и управления клиент-
ской базой. 

Программные роботы предназначены для 
освобождения работников от монотонных обя-
занностей, включая ввод данных, сбор информа-
ции, запуск программ и другие подобные задачи. 
Согласно опросу Salesforce, 70% его участников 
отметили, что благодаря RPA удается сэкономить 
свыше четырех часов рабочего времени на одного 
человека в неделю. Кроме того, роботизирован-
ные системы работают круглосуточно и выпол-
няют действия безошибочно, что способствует 

увеличению эффективности и качества работы, 
повышению устойчивости и конкурентоспособно-
сти предприятия [19].  

В связи с вышеизложенным интерес к техноло-
гии продолжает расти. Аналитики уже несколько 
лет назад предсказывали, что к 2025 году исполь-
зование RPA станет широко распространенным. 
Однако в 2022 году многие западные поставщики 
RPA решений начали уходить с российского рынка. 
Стоит отметить, что их уход не застал российский 
бизнес врасплох, т.к. еще до 2022 года на россий-
ском рынке действовали конкурентные отече-
ственные разработчики программного обеспече-
ния, готовые предложить альтернативы зарубеж-
ным продуктам. Однако до этого времени у компа-
ний не было достаточного стимула для перехода 
на них, поскольку импортные системы пользова-
лись устоявшейся репутацией. Некоторые экс-
перты считают, что до оттока с российского рынка 
западных компаний в области RPA, компании 
вроде UiPath, Blue Prism, Kofax и ряд других доми-
нировали на рынке, занимая примерно 80-90% его 
объема. Теперь же у бизнеса появилось более чем 
достаточно причин для сотрудничества с мест-
ными производителями ПО.  

Российские RPA-платформы: 
• PIX RPA — платформа для автоматизации ру-

тинных задач с помощью роботизирован-
ных агентов, ориентированная на 

Другие
0,53

Торговля
0,17

ИТ
0,10

Финансовые 
услуги

0,08

Строительство
0,07

Машиностроение
0,06



online scientific journal      BENEFICIUM. 2024. 4 (53) 

 
Отраслевые закономерности рыночной трансформации / Sectoral Regularities of Market Transformation  

46 

российский рынок; 
• ROOMY bots – предлагает не только реше-

ния для автоматизации процессов с исполь-
зованием машинного обучения, но и по ана-
литике рутинных бизнес-процессов Process 
Finder. 

Цифровая трансформация организаций явля-
ется сложным и многоаспектным процессом, кото-
рый выходит далеко за рамки простого внедрения 
новых информационных технологий. Этот процесс 
требует глубокой переоценки и изменения управ-
ленческих подходов, стратегий, корпоративной 
культуры и бизнес-моделей предприятий.  Среди 
ключевых проблем этого процесса можно отме-
тить необходимость изменения бизнес-модели, 
отсутствие четкой стратегии диджитализации и 
недооценка важности цифровых экосистем,  слож-
ности интеграции и синергии между отделами ор-
ганизации, недостаточно развитые цифровые 
компетенции сотрудников и, наконец, необходи-
мость выбора между постепенной и скачкообраз-
ной транформацией, что в обоих случаях влечет за 
собой  большие риски и требует значительных ре-
сурсов для быстрого наращивания технологиче-
ских возможностей [3]. Все эти проблемы требуют 
от компаний не только технологической готовно-
сти, но и глубокого понимания изменений в куль-
туре и управленческих практиках, а также готов-
ности к быстрому реагированию на базе получен-
ных результатов в процессе трансформации. 

 
Заключение 
В современных условиях российский рынок ин-

формационных технологий, в частности ERP, CRM и 
RPA решений, для предприятий оптовой торговли 
демонстрирует нестандартные тенденции разви-
тия, способные существенно повлиять на стратегии 
цифровой трансформации предприятий. Наблюда-
емый рост интереса к отечественным разработкам 
в сфере ERP и CRM систем в значительной степени 
обусловлен стремлением к импортозамещению и 
необходимостью адаптации к новым экономиче-
ским реалиям. Это открывает перед местными про-
изводителями цифровых технологий уникальные 
возможности для укрепления своих позиций на 
рынке и развития инновационных продуктов, спо-
собных конкурировать с зарубежными аналогами. 
Продолжающаяся трансформация бизнес-процес-
сов через внедрение современных CRM-систем 
подчеркивает акцент на укреплении клиентоориен-
тированности и повышении эффективности марке-
тинговых и коммерческих стратегий. Внимание к 
детализации данных о клиентах, персональный 
контакт с клиентом и применение аналитических 
инструментов для выявления потребностей поку-
пателей остаются ключевыми факторами успеха в 
современной конкурентной борьбе, несмотря на 
любой геополитический контекст. Рынок решений 
RPA, обогащенный интеграцией с искусственным 
интеллектом и машинным обучением, предостав-
ляет возможности для радикальной автоматизации 

трудоемких и рутинных задач, освобождая тем са-
мым ресурсы для более креативной и стратегиче-
ски значимой работы, а также для совершенствова-
ния управленческих процессов, т. к. эффективное 
применение RPA позволяет не только сократить из-
держки, но и значительно ускорить процессы при-
нятия решений и оперативную деятельность компа-
ний. В контексте общих тенденций на рынке важно 
подчеркнуть роль облачных решений, которые про-
должают набирать популярность, предлагая пред-
приятиям гибкость и сокращение расходов на IT-
инфраструктуру. Одновременно с этим, усиление 
требований к защите данных и необходимость осо-
бого внимания к безопасности ставят перед ERP, 
CRM и RPA системами задачу обеспечения высо-
кого уровня кибербезопасности и конфиденциаль-
ности [20]. Вопрос кибербезопасности и сохранно-
сти данных особенно остро встает при необходи-
мости перехода с одних цифровых решений на 
другие под давлением международных санкций. 
Введение санкционных ограничений в отношении 
программного обеспечения для управления пред-
приятиями, а также для промышленного дизайна и 
производства, представляет собой значимое собы-
тие, которое безусловно окажет влияние на рынок 
ИТ в России и за ее пределами [21]. Новые санкции 
касаются продуктов Autodesk (включая AutoCAD), 
SolidWorks, SAP, Oracle и Microsoft, причем они 
направлены также на прекращение действий даже 
тех лицензий, которые были приобретены заранее 
на несколько лет. Ограничение доступа к иностран-
ным технологиям ERP, CRM, а также к инструментам 
автоматизированного проектирования, заставляет 
как российские, так и зарубежные компании пере-
сматривать свои стратегии развития и взаимодей-
ствия. Во-первых, санкции ускоряют процессы ло-
кализации и развития отечественных технологий. 
Российские разработчики и производители ПО по-
лучают новые возможности для роста и расшире-
ния, в то время как потребность в импортозамеще-
нии становится более актуальной. Внедрение и ис-
пользование местных аналогов могут способство-
вать повышению уровня независимости от ино-
странных технологий и содействовать развитию 
национальной ИТ-индустрии. Во-вторых, санкции 
могут стимулировать инновации и развитие новых 
технологий в России. Ограничения вынуждают ком-
пании не только искать альтернативные решения, 
но и инвестировать в разработку собственных ин-
новационных продуктов, что может привести к по-
явлению прорывных технологий и решений. При 
этом эти возможности несут в себе серьезные 
риски как для бизнеса, так и для потребителей. Про-
цесс перехода на новые системы вызывает допол-
нительные издержки, связанные с необходимостью 
обучения персонала и потенциальными трудно-
стями в интеграции с существующими бизнес-про-
цессами. Можно сказать, что российский рынок ERP, 
CRM и RPA-решений находится на пути интенсив-
ного развития и адаптации к меняющимся усло-
виям цифровой экономики. Успех на этом пути 
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будет зависеть от способности компаний к иннова-
циям, готовности к быстрым изменениям и эффек-
тивному использованию данных для достижения 
бизнес-целей, при этом не забывая о важности за-
щиты информации. 
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МНОГОФАКТОРНЫЙ РЕГРЕССИОННЫЙ АНАЛИЗ И ПРОГНОЗИРОВАНИЕ РОЗНИЧНЫХ 
ПРОДАЖ ТОВАРОВ FMCG В ОФФЛАЙН МАГАЗИНАХ C ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ POS ДАННЫХ  
 
Ю.В. Напольская, Проктер энд Гэмбл, Москва, Россия 
 

Аннотация. В современном ритейле ввиду высокой конкуренции среди товаров FMCG компании-
производители и поставщики используют разнообразные способы продвижения своих товаров. Па-
раллельно уровень технологии сбора и хранения данных позволяет накапливать данные о товарах 
в точках продаж по широкому наименованию метрик, включая те, которые отражают усилия про-
давцов по увеличению продаж и результаты этих усилий. Каждая розничная точка становится ис-
точником бесценных POS данных. Использование POS данных пока не стало повсеместной практи-
кой, однако интерес к этому источнику постоянно растет. В статье обсуждается использование POS 
данных для оценки уровня влияния конкретных факторов на продажи товаров FMCG в розничных 
точках. Проводится регрессионный анализ, используя в качестве факторных признаков такие POS 
данные, как полочная цена товара, суммарная дистрибьюция, доля полки, доступность товара, уро-
вень товарного запаса. Полученные уравнения регрессии анализируются с точки зрения их эконо-
мического смысла и практического применения. Делается вывод о том, что на определенном этапе 
развития продуктовой линейки или бренда компании-производителю следует сосредоточиться на 
том конкретном виде продвижения, высокий уровень влияния которого становится очевиден из 
уравнения регрессии. Это способствует распространению практики принятия решений на основе 
данных и способствует росту эффективности бизнес-процессов. Также обсуждается возможность 
применения регрессионного анализа с использованием POS данных в качестве факторных призна-
ков для прогнозирования продаж, поскольку цена и уровень представленности в магазине во мно-
гом определяют уровень спроса на товары FMCG, и, значит, будут хорошими предикторами для про-
гноза. 
Ключевые слова: корреляционный анализ, прогнозирование продаж, регрессионный анализ,        
розничная торговля, товары массового потребления, POS данные 
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MULTIFACTOR REGRESSION ANALYSIS AND FMCG RETAIL SALES FORECASTING IN OFFLINE 
STORES USING POS DATA 
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Abstract. In the modern retail trade companies-producers and suppliers use a variety of ways to promote 
their products due to high competition among FMCG products. At the same time, the level of data col-
lection and storage technology allows for the accumulation of POS data across a broad range of metrics, 
including those that reflect sales growth efforts and the results of these efforts. Every retail outlet be-
comes a source of invaluable POS data. The use of POS data has not yet become a common practice, 
but interest in this source is constantly growing. The article examines the use of POS data to estimate 
the level of specific factors influence on FMCG sales in retail outlets. Regression analysis is carried out 
basing on such POS data as the product price, the total distribution point, the shelf share, on-shelf 
availability, the product stock level. The obtained regression equations are analyzed in terms of their 
economic sense and practical application. It is concluded that at a certain stage of development of the 
product line or brand the producing company should focus on that particular type of promotion, whose 
high level of influence becomes evident from the regression equation. This promotes the data-driven 
decision making and improves the efficiency of business processes. The possibility of using regression 
analysis with POS data as explanatory variables for sales forecasting is also discussed, since the price 
and the level of representation in the store largely determine the demand for FMCG products, which 
means they will be good predictors for the forecast. 
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Введение 
Управление розничными продажами на рынке 

товаров FMCG (Fast Moving Consumer Goods, то-
вары массового спроса) представляет собой пред-
мет постоянного внимания со стороны как руково-
дителей розничных сетей и отдельных магазинов, 
так и поставщиков. Правильный ассортимент и 
цена товара для конечного потребителя являются 
важными конкурентными преимуществами и слу-
жат для достижения целей компании по продажам 
и обеспечению целевого уровня прибыли. Руко-
водствуясь правилом классического маркетинга 
4P (product, price, place, promotion – продукт, цена, 
место, промоподдержка) [1], компании стараются 
обеспечить наличие правильного товара по пра-
вильной цене в как можно большем количестве то-
чек продаж, сопровождая его соответствующей 
рекламной поддержкой. Для того, чтобы убедиться 
в том, что все эти конкурентные преимущества ре-
ализуются, компании-ритейлеры и поставщики по-
стоянно отслеживают ряд показателей, например, 
цена на полке, размер скидки, цена товаров-кон-
курентов, уровень дистрибьюции, доступность и 
наличие товара, доля полки, дополнительные ме-
ста выкладки, собственно продажи в штуках и де-
нежных единицах и так далее. Кроме того, каждая 
покупка, каждая транзакция на кассе магазина 
увеличивает массив доступных данных, добавляя 
к существующим день и время совершения по-
купки, цену приобретения, количество товаров в 
чеке, количество товарных категорий в чеке, раз-
мер чека и так далее. Эти и многие другие показа-
тели, которые снимаются в каждой точке продаж, 
относятся к POS данным (point-of-sales) и предо-
ставляют огромные возможности по анализу, вы-
явлению тенденций и поиску ответов на множе-
ство вопросов. 

POS данные используются компаниями в боль-
шей или меньшей степени, и те компании, которые 
первыми учатся извлекать из данных полезные 
инсайты, получают большое конкурентное пре-
имущество. Например, если компания-производи-
тель или компания-ритейлер оценит, насколько 
сильно влияет какой-либо фактор на продажи кон-
кретного товара на конкретном этапе развития на 
рынке, то она сможет сосредоточить свои усилия 
именно на том компоненте, который оказывает 
наибольшее влияние, и использовать это знание 
для роста доли рынка и прибыли компании. 
Например, если на продажи значительно влияет 
размер доли полки, занимаемой продуктом, то 
компания может сосредоточиться на увеличении 
этого показателя и сфокусировать силы торгового 
персонала на этом компоненте. Кроме этого, зная, 
как влияют на уровень продаж ключевые отслежи-
ваемые показатели, становится возможным ре-
шить также и задачу прогнозирования продаж, что 
является необходимым условием для обеспече-
ния эффективной деятельности компании, форми-
рования плана закупок, рекламной поддержки и 

так далее. 
Вопрос прогнозирования продаж постоянно 

находится в зоне внимания исследователей, кото-
рые находят и предлагают новые подходы. В ра-
боте [2] авторы систематизируют все используе-
мые в настоящий момент методы прогнозирова-
ния объемов продаж готовой продукции и обра-
щают внимание, что в большинстве случаев в рос-
сийской и зарубежной практике используются ме-
тоды трех типов: интуитивные или экспертные (ос-
нованные на субъективной оценке), методы ана-
лиза и прогнозирования временных рядов и казу-
альные (причинно-следственные) методы (осно-
ванные на анализе количественных показателей) 
[3]. Поскольку в данной работе планируется не 
только решить задачу прогнозирования продаж, 
но и оценить влияние на них различных факторов, 
то мы обратимся к причинно-следственным мето-
дам, которые позволят решить задачу выбора 
наилучших предикторов. В работе [4] также отме-
чается, что эвристические (экспертные) методы 
хорошо применимы, когда количество анализиру-
емых данных небольшое, например, на ранних 
стадиях запуска нового товара, а в случаях, когда 
накоплено достаточное количество данных, целе-
сообразно переходить к количественным мето-
дам. Причинно-следственные (или казуальные) 
методы достаточно широко представлены в науч-
ных исследованиях. Например, в работе [5] задача 
прогнозирования для компаний из разных отрас-
лей решается при помощи модели авторегрессии 
и проинтегрированного скользящего среднего 
(ARIMA), не затрагивая вопрос влияния сторонних 
факторов на продажи. Используется и корреляци-
онно-регрессионный анализ, однако подход ис-
следователей отличается в том, какие факторы вы-
бираются для анализа. Так, например, в работе [6] 
автор при прогнозировании продаж мебельной 
продукции анализирует такие предикторы, как по-
казатели выручки, объема жилищного строитель-
ства, среднемесячной заработной платы и про-
центных ставок по потребительским кредитам 
коммерческих банков. В работе [7] автор также ис-
пользует регрессионный анализ для прогнозиро-
вания выручки предприятия, в качестве предик-
тора используя один факторный признак – уро-
вень коммерческих расходов (который включает в 
себя рекламные затраты). В работе [8] регрессион-
ный анализ продаж проводится на основе трех 
факторных признаков: цены, уровня скидки и за-
трат на рекламу. В этой работе анализ временных 
рядов показывает лучший результат, чем регрес-
сионный анализ, однако для однозначного вывода 
о преимуществе того или иного метода в работе 
не хватает данных о качестве построенной ре-
грессионной модели (например, отсутствует рас-
чет R2), и, возможно, при доработке списка факто-
ров качество модели могло бы быть улучшено и 
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сравнимо с результатом анализа временных ря-
дов. Таким образом, в качестве предикторов для 
регрессионного анализа в существующих отече-
ственных работах превалируют либо финансовые 
показатели предприятия, либо макроэкономиче-
ские показатели, а использование POS данных 
ограничено. С нашей точки зрения это является 
хорошей возможностью для исследования, по-
скольку макроэкономические показатели изменя-
ются сравнительно медленно, а ситуация в роз-
ничных точках меняется каждый день – появля-
ются новые товары, запускаются новые механики 
промоактивностей, изменяются планограммы, а с 
ними и привычный покупателю план расстановки 
товаров, и тем важнее понять, какое влияние на 
продажи вносят многочисленные изменения в 
розничных точках. Также важно, что на внешние 
макроэкономические факторы розничные компа-
нии и производители не имеют практического 
влияния, в то время как на внутренние факторы 
могут оказывать непосредственное влияние и 
управлять ситуацией с ценой, представленным то-
варным ассортиментом, уровнем и качеством вы-
кладки товара, промопродвижением и т.д. Тем 
важнее понять, как именно внутренние факторы 
влияют на продажи, чтобы можно было этими про-
дажами управлять. 

Если обратиться к зарубежной практике, то в 
работе [9] авторы проанализировали 255 статей в 
научных журналах, посвященных исследованиям 
в области функционирования розничной торговли 
за период 2008-2016 гг. Они отметили, что среди 
часто изучаемых вопросов присутствует и вопрос 
прогнозирования спроса (demand forecasting), и 
эта задача связана с другими смежными вопро-
сами – своевременным пополнением стока, под-
держанием товарного запаса (on-shelf availability) 
на определенном целевом уровне, что ведет к вы-
полнению целей компаний по продажам. Все это 
невозможно было бы изучать без POS данных, 
практически в реальном времени получаемых 
непосредственно в розничных магазинах. Дей-
ствительно, в зарубежных работах использование 
POS данных при прогнозировании продаж рознич-
ных сетей используется достаточно широко. 
Например, в работе [10] авторы сравнивают раз-
личные методы для прогнозирования продаж, 
опираясь на набор данных, содержащих в том 
числе и POS данные, полученные из розничных 
магазинов и включающие информацию о номере 
магазина, идентификаторе проданного товара и 
количестве проданного товара в штуках, собран-
ные за период с 2013 по 2018 год. Также различ-
ные методы прогнозирования продаж, в том числе 
и регрессионный анализ, сравнивают в работе 
[11], используя большой набор POS данных из 
1115 розничных магазинов, включая непосред-
ственно продажи, тип магазина, ассортимент мага-
зина и т.д. В работе также отмечено, что прогнози-

рование продаж может быть только первым ша-
гом, следующими шагами могут стать прогнозиро-
вание спроса (demand) и формирование соответ-
ствующего товарного запаса в магазинах, опреде-
ление влияния рекламы на покупателей, гибкая 
работа с ценой и другие прикладные важные за-
дачи. В работе [12] автор сравнивает несколько 
распространенных методов прогнозирования 
продаж, используя POS данные сети супермарке-
тов, среди которых большее влияние оказывали 
такие предикторы, как тип магазина, цена про-
дукта, год открытия магазина, представленность 
товара на полке и другие. В работе [13] авторы 
также занимаются прогнозированием спроса, от-
мечая, что традиционные методы анализа времен-
ных рядов не учитывают факторы, влияющие на 
поведение покупателей в моменте, такие как цена 
товара, изменение цены, погодные условия и дру-
гие. В работе авторы используют как регрессион-
ный метод, так и метод линейного программиро-
вания. 

Цель настоящего исследования – оценить сте-
пень влияния различных показателей на уровень 
продаж многообразных типов товаров FMCG для 
дальнейшего выбора стратегии развития про-
дукта, а также прогнозирование уровня продаж 
при заданных условиях с использованием POS 
данных. Для этого в данном исследовании мы бу-
дем использовать многофакторную регрессион-
ную модель. 

 
Результаты и их обсуждение 
Перед тем, как перейти к вопросу построения 

регрессионной модели, необходимо определить, 
какие данные будут использоваться в анализе. В 
нашем случае мы будем работать с рядом показа-
телей, которые отслеживаются компанией-произ-
водителем продукта в розничных точках и отве-
чают на вопрос о развитии и состоянии конкрет-
ного товара или бренда. Большинство этих POS 
данных собирается удаленно с помощью проекта 
по обмену данных с розничной сетью (data 
sharing), часть данных собирается сторонними 
аудиторскими агентствами при визитах в рознич-
ные точки. 

В нашем распоряжении доступны следующие 
показатели, которые мы рассмотрим подробно: 

1) Sales (Sales volume) – объем продаж в коли-
чественном выражении. Здесь важно, чтобы ис-
следуемый объем продаж был выражен именно в 
количественном выражении, а не в денежном, по-
скольку мы хотим исследовать влияние цены на 
уровень продаж. Если продажи измерять также в 
денежных единицах, то эффект будет смазан, по-
скольку, например, при снижении цены выручка за 
единицу товара также снизится. Вместе с тем, 
здесь важно отметить, что для более точного ана-
лиза следует использовать показатель объема 
проданного продукта, но выраженный не в штуках, 
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а обратиться к приведенному объемному крите-
рию продукта в физических единицах (мл или кг) 
или, например, в Statistical Unit (SU – статистиче-
ская единица потребления), который используется 
в крупнейших FMCG компаниях для приведения к 
общему виду разных размеров упаковок. Напри-
мер, 1 упаковка шампуня 400 мл приравнивается к 
1 SU продукта, упаковка 200 мл – 0.5 SU. Если, 
например, продажи составили 3 упаковки шам-
пуня по 400 мл и 2 упаковки по 200 мл, а в следу-
ющий период продажи составили 2 упаковки по 
400 мл и 3 упаковки по 200 мл, то ошибкой будет 
считать общие продажи, как 5 штук в первый пе-
риод и 5 штук во второй период, поскольку в пер-
вом случае продажи составили 1600 мл, во втором 
случае 1400 мл, то есть в объеме продажи умень-
шились, а не остались на прошлом уровне. Исполь-
зование SU, как и мл, также устраняет эту ошибку 
– в первом случае продажи составили 4 SU, во вто-
ром случае 3.5 SU. 

2) Price (Shelf price) – полочная цена. Здесь 
важно использовать именно конечную полочную 
цену, по которой покупатель совершил покупку. То-
гда эта цена будет включать в себя возможные пе-
риоды промоподдержки в этот временной интер-
вал, например, снижение цены, использование 
цены по дисконтной карте, и мы сможем исследо-
вать влияние увеличения/ снижения цены на уро-
вень спроса. Ошибкой будет использовать регуляр-
ную цену товара на ценнике при том, что на кассе 
при использовании дисконтной карты или других 
механик покупатель заплатит другую сумму. 

3) TDP (Total Distribution Points) – суммарная 
дистрибьюция всех SKU (Stock Keeping Unit – уни-
кальная товарная позиция). Показатель TDP (или TD 
– Total Distribution) широко используется в ритейле 
наряду с традиционными показателями нумериче-
ской и взвешенной дистрибьюции. Его преимуще-
ство по сравнению с вышеназванными показате-
лями заключается в том, что он одновременно со-
держит в себе информацию о ширине дистрибь-
юции (то есть, о количестве уникальных торговых 
точек, в которых присутствует продукт) и о глубине 
дистрибьюции (количестве SKU в каждой из этих то-
чек). Основной способ определить TDP – это ис-
пользовать данные о % ACV (All Commodity Volume, 
общий объем продаж) – по каждой SKU и суммиро-
вать их [14]. Здесь % ACV используется как аналог 
взвешенной дистрибьюции. Например, если Про-
дукт А имеет показатель 60% ACV, то значит, он при-
сутствует в магазинах, в которых продается 
60% объема всей сети, а Продукт B имеет 70% ACV, 
то мы можем посчитать TDP как сумму, она составит 
130. Максимальный показатель TDP в данном слу-
чае равен 200, так что всего один показатель TDP 
говорит нам о том, какой у нас есть потенциал роста 
(с 130 до 200). 

Если объем продаж каждого магазина сети и, 
следовательно, % ACV неизвестны, тогда взвешен-
ную дистрибьюцию в расчете можно заменить на 
нумерическую. Тогда TDP это сумма всех SKU 

бренда в каждом магазине присутствия. Например, 
если Продукт A присутствует в 10 магазинах торго-
вой сети из 100 магазинов, а Продукт B в 20 магази-
нов, то показатель TDP составит 30 при максималь-
ном значении 200, и мы также можем оценить по-
тенциал роста. В данном исследовании мы исполь-
зуем показатель TDP, рассчитанный как сумма всех 
SKU во всех магазинах. 

4) OOS (Out-of-stock) – показатель доступности 
товара, при OOS, равном 100%, товар полностью от-
сутствует на полке. Обычно целевой показатель 
OOS<5%, что говорит о доступности товара OSA (on-
shelf availability) на полке больше, чем в 95% слу-
чаев. При более высоких показателях OOS его вли-
яние на продажи растет, так как покупатель не 
находит нужного товара на полке и не совершает 
покупку.  

5) Stock – товарный запас продукта в количе-
ственном выражении. Мы включили этот показа-
тель в исследование, так как исходим из предполо-
жения, что уровень товара запаса оказывает влия-
ние на продажи. Например, при большом стоке то-
вара его легко заметить на полке, он может быть 
выложен в дополнительных местах продаж, на кас-
сах и т.п., а при стоке 1-2 штуки продукта он может 
быть не заметен на полке, быть заслоненным дру-
гим продуктом либо это может быть виртуальный 
сток (который числится на балансе торговой точки, 
но физически отсутствует). 

6) Shelf share – доля продукта/ бренда на пол-
ках, один из показателей, описывающих представ-
ленность товара в магазине. Чем больше доля 
полки, тем заметнее продукт для покупателей, и тем 
выше ожидаются продажи. Данные о доле полки 
различных брендов, как правило, собираются ауди-
торскими агентствами.  

Здесь мы ограничимся этими показателями, по-
скольку они почти полностью описывают ситуацию 
с конкретным продуктом по всем 4P компонентам, 
за исключением рекламной поддержки, что не вхо-
дит в сферу данного исследования. Чтобы исклю-
чить этот компонент, предположим, что уровень ре-
кламной поддержки одинаков на протяжении всего 
исследуемого времени. 

Для целей дальнейшего анализа мы будем ра-
ботать с набором POS данных, содержащем инфор-
мацию по всем вышеуказанным показателям по 
месяцам за достаточно длительный промежуток 
времени (2 года 3 месяца, 27 наблюдений). Важно 
упомянуть, что в общем случае при проведении 
анализа необходимо обеспечить такие качества ис-
следуемых данных, как непрерывность, надеж-
ность, полнота, точность, непротиворечивость и 
другие, иначе в анализе могут быть допущены 
ошибки.  Отметим также, что в данной работе мы 
сфокусируемся на практическом применении ре-
грессионного анализа и его экономической трак-
товке, поскольку непосредственно математический 
аппарат подробно изложен в специальной литера-
туре. Фрагмент исследуемых данных приведен в 
табл. 1.
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Таблица 1 / Table 1 
Фрагмент исходных данных для анализа / Piece of POS Data for Analysis 

Наблюдения / 
Observation 

Продажи, SU / 
Sales, SU 

Цена, руб. / 
Price, rur. 

Дистрибьюция / 
TDP 

Товарный запас, 
SU / Stock, SU 

Доля полки, % / 
Shelf Share, % 

Отсутствие товара на 
полке, % / OOS, % 

1 117 273 331 433 10.5 6 
2 155 265 302 436 10.9 5 
3 160 260 327 420 10.6 4 
4 140 275 290 395 10.6 4 
5 130 264 302 392 10.5 6 
6 120 270 320 397 10.8 6 
7 139 272 309 414 10.7 5 
8 156 260 340 432 10.5 2 
9 126 259 312 425 10.9 5 

10 102 267 280 406 10.8 3 
Источник: составлено автором / Source: compiled by the author 

Обозначим уровень продаж Sales как Y (резуль-
тативный признак), а каждый исследуемый показа-
тель как Xi (факторный или объясняющий признак, 
или предиктор).  Одним из методов установления 
связей между случайными величинами является 
корреляционный анализ, который позволит нам 
установить уровень взаимосвязи между величи-
нами Y и Xi. Как отмечено ранее, уровень продаж 
зависит от целого ряда факторов, но связь продаж 
с каждой из этих переменных может быть разной, 

и нам нужно найти именно те переменные, кото-
рые коррелируют с нашей исследуемой величи-
ной сильнее всего. Для выявления лучших фактор-
ных признаков и проведем корреляционный ана-
лиз. Напомним, что две переменные коррелируют 
между собой, то есть их значения связаны между 
собой тем больше, чем коэффициент корреляции 
ближе к ±1. Если коэффициент близок к 0, то кор-
реляции нет или она незначительна. Построим 
таблицу коэффициентов для всех наших данных в 
табл. 2. 

Таблица 2 / Table 2 
Парные коэффициенты корреляции r(X1, X2) / Correlation Coefficients r(X1, X2) 

  Y = Продажи / 
Y = Sales  

X1 = Цена / 
X1 = Price 

X2 = Дистрибьюция 
/ X2 = TDP 

X3 = Товарный 
запас / X3 = Stock 

X4 = Доля полки / 
X4 = Shelf Share 

X5 = Отсутствие товара 
на полке / X5 = OOS 

Y = Sales 1.00 -0.76 0.29 0.16 -0.06 -0.05 
X1 = Price -0.76 1.00 -0.04 -0.19 -0.09 0.05 
X2 = TDP 0.29 -0.04 1.00 0.35 -0.07 -0.13 
X3 = Stock 0.16 -0.19 0.35 1.00 0.02 -0.05 
X4 = Shelf 
share 

-0.06 -0.09 -0.07 0.02 1.00 0.08 

X5 = OOS -0.05 0.05 -0.13 -0.05 0.08 1.00 
Источник: рассчитано автором / Source: calculated by the author

Нам нужно выбрать переменные с сильной кор-
реляцией с переменной Sales, тогда мы сможем 
построить регрессию, которая хорошо будет объ-
яснять ее поведение. Из табл. 2 видно, что пере-
менная Sales сильнее всего коррелирует с ценой 
(r(Y,X1)=-0.76), суммарной дистрибьюцией TDP 
(r(Y,X2)=0.29) и товарным запасом Stock 
(r(Y,X3)=0.16). Связь продаж с переменными Shelf 
share и OOS не очень сильная, значит, их влияние 
на объясняемую величину Sales небольшое, и на 
данным этапе мы можем исключить их из рассмот-
рения.  

Прежде чем идти дальше, необходимо исклю-
чить эффект мультиколлинеарности – то есть 
наличие сильной взаимосвязи между факторными 
признаками, которые мы собираемся выбрать для 
построения модели. При наличии линейной связи 
между факторными признаками Xi значение коэф-
фициентов регрессионной модели будет сложно 
интерпретировать [15], поскольку изменение од-
ного факторного признака приведет к изменению 
не только результативного признака, но и другого 

факторного. Для исключения этого эффекта доста-
точно проанализировать взаимные коэффици-
енты корреляции между факторными признаками, 
и взять те из них, которые по абсолютной вели-
чине связаны с результативным признаком Y 
больше, чем между собой.  В нашем примере есть 
два факторных признака TDP и Stock с сильным 
уровнем взаимосвязи (r(X2,X3)=0.35), и каждый из 
них связан друг с другом сильнее, чем с Y: 
0.35>0.29 и 0.35>0.16. Эта взаимосвязь объяснима с 
практической точки зрения, так как с увеличением 
количества точек физической дистрибьюции или 
количества SKU в них (TDP) растет и общий уро-
вень товарного запаса. Выбирая между двумя вза-
имно-коррелированными признаками необхо-
димо понять, какой из них лучше всего включить в 
анализ и сделать одним из факторных признаков, 
объясняющих нашу модель. В нашем случае уро-
вень взаимосвязи суммарной дистрибьюции TDP с 
Sales (r(Y,X2)=0.29) превышает уровень взаимо-
связи товарного запаса Stock с Sales  (r(Y,X3)=0.16), 
то есть TDP лучше объясняет переменную Sales. 
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Кроме того, важно исходить из того, на какую пе-
ременную мы сможем повлиять впоследствии при 
работе с торговыми сетями. Например, мы можем 
влиять и на товарный запас (Stock), и на суммар-
ную дистрибьюцию TDP, однако наше влияние на 
товарный запас ограничено (ввиду того, что у тор-
говой сети существуют свои цели по товарному за-
пасу на складах и на полках), в то время как уве-
личение числа магазинов или увеличение количе-
ства SKU в магазине, где продается товар, вполне 
точная, управляемая и хорошо отслеживаемая 
цифра. Поэтому в нашей модели мы рекомендуем 
в качестве факторного признака выбрать суммар-
ную дистрибьюцию TDP. 

После проведения корреляционного анализа 
мы можем приступить к поиску функционального 

вида связи между результативным признаком Y и 
факторными признаками Xi, которые мы выбрали, 
то есть найти функцию вида: 

𝑌𝑖 = 𝑓(𝑋𝑖), (1) 
Уравнение множественной линейной регрес-

сии, связывающее результативный признак Y и ра-
нее выбранные два факторных признака, TDP и 
Price, имеет следующий вид: 

𝑌 = 𝑎0 + 𝑎1𝑋1 + 𝑎2𝑋2, (2) 
или 

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 =  𝑎0 + 𝑎1𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 + 𝑎2𝑇𝐷𝑃, (3) 
Задача определения коэффициентов уравне-

ния   c успехом решается на практике, например, с 
помощью надстройки Data analysis в программе 
Microsoft Excel, результат работы которой пред-
ставлен в табл. 3. 

Таблица 3 / Table 3 
Результаты поиска коэффициентов линейной регрессии в Microsoft Excel / Search Results for Linear Regression                 

Coefficients in Microsoft Excel 

 
Источник: рассчитано автором / Source: calculated by the author

В табл. 3 представлены наши искомые коэффи-
циенты и ряд важных статистических показателей. 
Среди них важно обратить внимание на следую-
щие: 

• коэффициент детерминации R=0.64 описы-
вает общее качество модели, чем ближе 
значение к 1, тем точнее модель. Данная ве-
личина говорит о том, что в нашей модели 
факторные признаки на 64% описывают из-
менение результативного признака Y; 

• Significance F<0.05, следовательно, регрес-
сионная модель является статистически 
значимой;  

• P-value <0.05, т.е. значения коэффициентов 
уравнения   определены с вероятностью 
ошибки <0.05.   

В нашем случае мы получили функцию вида: 
𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 =  369.75 − 1.45 𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 + 0.45 𝑇𝐷𝑃, (4) 

где полученные коэффициенты следует тракто-
вать следующим образом: 

• a0 = 369.75, свободный коэффициент, мате-
матический смысл которого в том, что при 
цене, равной 0, и TDP, равном 0, продажи со-
ставят 369.75 единиц в объеме; 

• a1 = -1.45, то есть при повышении полочной 
цены на 1 рубль, продажи упадут на 
1.45 единиц в объеме, другими словами, в 
тех же величинах, что во входных данных; 

• a2 = 0.45, то есть при увеличении TDP на еди-
ницу (например, в одном магазине стало 
продаваться на 1 SKU больше, чем до этого), 
продажи за 1 период увеличатся на 
0.45 единиц в объеме. 

Таким образом, мы оценили влияние двух фак-
торов – цены на полке и суммарной дистрибь-
юции TDP на продажи продукта.  

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0,80430822

R Square 0,64691171

Adjusted R Square 0,61748768

Standard Error 18,198664

Observations 27

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 2 14563,04 7281,518 21,98583 3,75491E-06

Residual 24 7948,593 331,1914

Total 26 22511,63

Coefficients

Standard 

Error t Stat P-value Lower 95%

Upper 

95%

Lower 

95,0%

Upper 

95,0%

Intercept 369,746695 92,04126 4,017184 0,000505 179,7828695 559,7105 179,7829 559,7105

Price -1,4502595 0,234024 -6,19706 2,1E-06 -1,93326094 -0,96726 -1,93326 -0,96726

TDP 0,45270474 0,21398 2,115639 0,044944 0,011071435 0,894338 0,011071 0,894338
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Регрессионный анализ используется для реше-
ния двух типов задач – прогнозирование и срав-
нение [16]. В нашем случае полученную регрессию 
также можно применить на практике несколькими 
способами. Во-первых, ее можно использовать 
для прогнозирования продаж и моделирования 
многочисленных ситуаций при различных значе-
ниях полочной цены и TDP. Например, в случаях 
принятия решения касательно расширения/ суже-
ния дистрибьюции: допустим, у вас есть товар-
бестселлер, который обеспечивает отличные по-
казатели продаж и прибыли, но присутствует 
только в 20% розничных точек сети. Тогда эту мо-
дель можно использовать для того, чтобы спрогно-
зировать будущий уровень продаж при уровне 
дистрибьюции 30%, 40% и так далее, а потом оце-
нить, насколько прогнозируемый рост продаж 
оправдает усилия по увеличению дистрибьюции.  
Также модель предоставляет широкие возможно-
сти для работы с ценой. Поскольку в результате мы 
фактически получили модель эластичности спроса 
по цене, мы можем формулировать и решать раз-
нообразные задачи: каким будет уровень продаж 
при заданном уровне цены, как изменится уро-
вень продаж при предоставлении скидки покупа-
телю при проведении промо-мероприятий и мно-
гие другие. Также возможно прогнозировать про-
дажи при формировании календаря промо-меро-
приятий на квартал, полгода или год с тем, чтобы 
увязать целевой уровень продаж с имеющимся 
промо-бюджетом. 

Во-вторых, подобный анализ можно провести 
для разных типов продуктов, разных брендов и ка-
тегорий из портфеля компании, что позволит ре-
шать стратегические задачи. Уравнения регрессии 
для разных продуктов расскажут об индивидуаль-
ных характеристиках продуктов на их текущих 
этапах развития. Допустим, что уравнение регрес-
сии для продукта А и продукта B выглядят следую-
щим образом (5), (6): 

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠𝐴 =  105 − 0.0045 𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 + 3.50 𝑇𝐷𝑃, (5) 
𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠𝐵 =  105 − 1.45 𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 + 0.05 𝑇𝐷𝑃, (6) 

Основываясь на коэффициентах уравнения ре-
грессии, мы можем сказать, что на текущем этапе 
дистрибьюция продукта B влияет на продажи не-
значительно (увеличение TDP на 1 пункт приводит 
к росту продаж на 0.05 единиц при той же вели-
чине цены), а для продукта A, напротив, влияние 
TDP на уровень продаж значительно. Таким обра-
зом, при принятии решения о расширении дистри-
бьюции при наличии этой возможности следует 
сделать фокус на расширении продукта A. Часто 
такая ситуация на практике возникает в случае, 
если продукт уже обладает очень широкой дис-
трибьюцией, например, шампунь ключевой ли-
нейки популярного бренда масс-маркета. Поэтому 
при увеличении его и так широкой дистрибьюции 
большого влияния на рост продаж это не оказы-
вает. Противоположная ситуация возникает для 
продукта, который, напротив, недостаточно ши-

роко распространен: это может быть новый, не-
давно запущенный на рынок продукт или сравни-
тельно новая категория для рынка, например, таб-
летки для стиральной или посудомоечной ма-
шины. В этом случае стратегия компании по разви-
тию продукта должна обязательно включать рас-
ширение дистрибьюции. 

Аналогичные рассуждения можно применить к 
уравнениям (5) и (6) при планировании бюджета 
на проведение рекламных компаний со сниже-
нием цены. При увеличении цены на 1 рубль про-
дажи продукта B упадут на 1.45 единиц товара, а 
продукта A – только на 0.0045 единиц, соответ-
ственно, и при снижении цены рост продаж про-
дукта B будет больше в объеме, чем продукта A. 
Это означает, что инвестировать в проведение 
промоакций со снижением цены следует только 
для продукта B, а для продукта A нужны другие 
способы поддержки. При проведении такого срав-
нения необходимо также учитывать цифры общих 
продаж продуктов A и B, а также их прибыльности 
для компании, поскольку уравнение регрессии по-
строено на данных продаж в объеме. 

Следующим этапом оценки влияния различных 
факторов на уровень продаж в розничных точках 
может стать включение и изучение большего ко-
личества факторов или объясняемых признаков, 
чем в нашем случае. Например, в рассматривае-
мом примере влияние такого фактора, как доля 
полки (Shelf share) минимально, и это объясняется 
низкой амплитудой изменения этого параметра, 
то есть на исследуемом периоде доля полки прак-
тически не менялась. Возможно, на более длитель-
ном отрезке времени или у другого продукта вли-
яние доли полки будет больше, и это даст возмож-
ность ответа на вопрос – чувствителен ли продукт 
к доле полки, и надо инвестировать в ее расшире-
ние через фиксацию уровня доли полки с торго-
вой сетью, либо практически не чувствителен, так 
как покупатель в любом случае идет за этим про-
дуктом и находит его, как бы заметно или нет он 
не был представлен.  

Важно подчеркнуть, что в данном анализе, как 
и в других случаях использования методов, осно-
ванных на количественных данных, для обеспече-
ния его работоспособности необходимы изна-
чальные данные хорошего качества, содержащие 
информацию о цене продажи, о магазинах, осу-
ществляющих продажи, о количестве этих продаж, 
уровне доступности товара на полке, товарном за-
пасе и другие. Часть этих данных компания-произ-
водитель товара может получить, привлекая к со-
трудничеству аудиторские и аналитические 
агентства. Другая часть данных может быть полу-
чена в результате налаженного процесса обмена 
информацией между участниками рынка: рознич-
ной точкой/ торговой сетью и поставщиком или 
производителем. Данные, получаемые в резуль-
тате этого обмена, должны обладать определен-
ными характеристиками, например:  
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• регулярность получения, заданная и обгово-
ренная сторонами периодичность (напри-
мер, ежедневно, раз в неделю, и т.д.); 

• непрерывность, для обеспечения целостно-
сти картины, построенной на этих данных; 

• достаточная гранулярность, то есть с воз-
можностью разбивки данных до уровня кон-
кретного магазина, конкретного дня, кон-
кретного SKU. Укрупненные агрегированные 
данные тоже могут быть положены в основу 
модели, но точность будущего результата 
может быть ниже. 

• точность, непротиворечивость и другие. 
Кроме того, для анализа и будущего использо-

вания опции прогнозирования эластичности 
спроса по цене необходимо накопить достаточно 
данных с разными значениями цены в разные пе-
риоды времени. Если, допустим, цена была одина-
ковой в течение всего времени, то модель не смо-
жет корректно описать зависимость продаж от 
цены на полке. То же справедливо и для анализа 
влияния других факторов. 

Необходимо также упомянуть о том, что при по-
строении регрессионной модели мы исходим из 
того, что другие факторы, которые могли сильно 
повлиять на результат продаж, в течение времени 
были неизменными, например, рекламная под-
держка во время всего периода была одинаковой, 
конкурентная обстановка была равномерной и так 
далее. Если это не так, то результаты анализа могут 
быть недостоверными, а сильно влияющие фак-
торы необходимо включить в модель, а также по-
строить новую регрессию с учетом новых факто-
ров. 

 
Заключение 
Таким образом, в ходе исследования была по-

строена многофакторная регрессионная модель, в 
качестве факторных признаков которой были ис-
пользованы POS данные из розничных точек про-
даж. Полученные регрессионные уравнения поз-
воляют установить факт и уровень влияния таких 
факторов, как полочная цена товара и уровень 
суммарной дистрибьюции на уровень продаж. Как 
следующий шаг, это позволит компаниям-произ-
водителям или ритейлерам осуществлять страте-
гический выбор в среднесрочной перспективе, 
фокусируясь на том факторе, который в данный 
момент имеет наибольшее влияние – например, 
сосредоточиться на расширении суммарной дис-
трибьюции при минимальных изменениях цены. 
Кроме того, при решении ряда задач об ограни-
ченных ресурсах, например, четко определенном 
уровне доступного полочного пространства, по-
строение уравнений регрессии для разных про-
дуктов позволит сделать выбор в пользу более вы-
годного для компании товара. Также регрессион-
ный анализ на основе POS данных обладает хоро-
шим потенциалом при прогнозировании продаж в 
краткосрочной и среднесрочной перспективе, со-

ответственно, может использоваться в этом каче-
стве. Таким образом, регрессионный анализ с во-
влечением POS данных позволит решать большое 
количество практических задач, начиная с прогно-
зирования продаж при заданном уровне факторов 
до выбора стратегии развития конкретного про-
дукта, а также значительно расширит арсенал ана-
литических инструментов компаний-участников 
рынка FMCG. 
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УПРАВЛЕНИЕ СТУДЕНЧЕСКИМИ КАМПУСАМИ — НОВАЦИИ НА РЫНКЕ УСЛУГ  
 
М.В. Ольшанская, Российский университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы, Москва, Россия 
 

Аннотация. Актуальность проблематики управления студенческими кампусами обусловлена ин-
тенсивной трансформацией высшего образования (в условиях цифровизации, глобализации). Цель 
исследования — систематизация представлений об инновационных подходах к организации и 
функционированию кампусов (в ракурсе меняющихся потребностей студентов, общества). Суще-
ствуют противоречия относительно оптимальных моделей управления кампусами: между стрем-
лением к технологической модернизации и потребностью в сохранении традиционных академи-
ческих ценностей. Автор, используя методы сравнительного анализа, изучения публикаций, обоб-
щения, приходит к выводу, что результативное управление современными кампусами требует ин-
теграции digital-технологий, экологических практик, новейших социальных моделей. Особое вни-
мание уделено персонализации образовательного опыта, развитию гибких вариантов прожива-
ния, созданию подходящих условий для благополучия обучающихся. В статье демонстрируется, 
что успешная имплементация инновационных подходов в управленческие механизмы функцио-
нирования кампусов способна стать ключевым фактором конкурентоспособности университетов 
на глобальном рынке образовательных услуг. Сделан вывод о том, что инновации в управлении 
студенческими кампусами знаменуют переход от статичных образовательных учреждений к дина-
мичным «экосистемам», которые подстраиваются под меняющиеся потребности обучающихся и 
общества. Синергия технологических решений, экологических практик, новых моделей социаль-
ного взаимодействия дает возможность создать и впоследствии поддерживать особую среду, сти-
мулирующую не только академические достижения, но и личностное развитие учащихся. Выска-
зана позиция, в соответствии с которой успешная имплементация описанных инновационных под-
ходов требует междисциплинарного сотрудничества, гибкости в управлении, проявления готовно-
сти к экспериментам. Университеты, способные эффективно интегрировать эти новации, получат 
массу конкурентных преимуществ на глобальном рынке образовательных услуг. 
Ключевые слова: инновационное управление, персонализация образования, студенческий      
кампус, устойчивое развитие, цифровизация образования, экосистемный подход 
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MANAGEMENT OF STUDENT CAMPUSES — INNOVATIONS IN THE SERVICE MARKET 
 
M.V. Olshanskaya, Peoples Friendship University of Russia named after Patrice Lumumba, Moscow, Russia 
 

Abstract. The relevance of the management of student campuses is due to the intensive transfor-
mation of higher education (in the context of digitalization, globalization). The purpose of the study 
is to systematize ideas about innovative approaches to the organization and functioning of campuses 
(from the perspective of the changing needs of students and society). There are contradictions re-
garding optimal campus management models: between the desire for technological modernization 
and the need to preserve traditional academic values. The author, using methods of comparative 
analysis, study of publications, generalization, comes to the conclusion that effective management 
of modern campuses requires the integration of digital technologies, environmental practices, and 
the latest social models. Special attention is paid to the personalization of educational experience, 
the development of flexible living options, and the creation of suitable conditions for the well-being 
of students. The article demonstrates that the successful implementation of innovative approaches 
in the management mechanisms of the functioning of campuses can become a key factor in the 
competitiveness of universities in the global market of educational services. It is concluded that 
innovations in the management of student campuses mark the transition from static educational 
institutions to dynamic "ecosystems" that adapt to the changing needs of students and society. The 
synergy of technological solutions, environmental practices, and new models of social interaction 
makes it possible to create and subsequently maintain a special environment that stimulates not 
only academic achievements, but also the personal development of students. The position is ex-
pressed according to which the successful implementation of the described innovative approaches 
requires interdisciplinary cooperation, flexibility in management, and willingness to experiment. Uni-
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versities that are able to effectively integrate these innovations will gain a lot of competitive ad-
vantages in the global educational services market. 
Keywords: innovative management, personalization of education, student campus, sustainable         
development, digitalization of education, ecosystem approach 
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Введение 
В современной образовательной среде про-

цессы управления студенческими кампусами пре-
терпевают значительные трансформации, обу-
словленные как технологическим прогрессом, так 
и изменением парадигмы высшего образования. В 
увязке с этим исследователи в своих публикациях 
обращаются к анализу инновационных подходов 
к организации и функционированию кампусов, 
дают характеристику трендам в сфере услуг для 
студентов, прогнозируют векторы развития дан-
ного рыночного сегмента. 

В качестве цели исследования выступает систе-
матизация современных представлений об управ-
лении студенческими кампусами с обозначением 
на основе этого преимуществ и ограничений нова-
ций на рынке услуг. 

Объект исследования: современные методы и 
инновационные подходы в управлении студенче-
скими кампусами как элементами рынка образо-
вательных услуг. 

При анализе научных трудов обнаруживается 
ряд ключевых исследовательских направлений. В 
центре внимания – технологические управленче-
ские аспекты. Так, А. Ковакс (A. Kovacs) с соавто-
рами рассматривают проблематику стартапов и 
модернизации сетевой инфраструктуры кампусов 
(на базе интеллектуального управления трафи-
ком), что способствует повышению эффективно-
сти коммуникационных систем [1]. С.В. Сергеева, 
Ю.А. Дианова исследуют нюансы классификации и 
проектирования «умных» систем — с примене-
нием технологии Интернета вещей, акцентируя 
внимание на потенциальных сложностях импле-
ментации подобных решений [2]. А.Ю. Максименко 
[3] и Дж.М. Ватерлаус (J.M. Vaterlaus) [4] рассматри-
вают более широкий ракурс цифровизации обра-
зования, анализируя переход от информационных 
систем к цифровым платформам в управлении об-
разовательными учреждениями. 

Еще одно весьма значимое направление каса-
ется пространственного развития, а также архи-
тектуры кампусов. К примеру, П.С. Кузнецов, 
О.В. Лешуков и В.Ф. Елисеенко изучают специфику 
развития неформальных образовательных про-
странств, подчеркивая их значимость для созда-
ния инновационной обучающей среды [5].   
Л.Ю. Ларина и Н.А. Фролова исследуют возможно-
сти формирования креативного пространства на 
базе современного университета, рассматривая 
кампус как платформу для стимулирования твор-
ческого потенциала студентов [6]. В свою очередь, 
С.Г. Шеина и Е.А. Пасько фокусируются на экологи-
ческих технологиях при строительстве кампусов, 

что отражает усиливающийся тренд на устойчивое 
развитие в сфере образовательной инфраструк-
туры [7]. Эти вопросы также отражены в трудах 
З. Джафари (Z. Jafari), М. Джафари (M. Jafari) [8], 
Т.М. Бьюкенена (T.M. Buchanan) и коллег [9]. 

Весьма ценным является и комплексный ана-
лиз стратегических аспектов архитектуры и градо-
строительства в процессе создания современных 
кампусов, что указывает на тенденцию к развитию 
государственно-частного партнерства в этой об-
ласти [10]. С.А. Шаманова рассматривает межву-
зовский кампус в качестве субъекта управления 
инновационной системой города (сравнивая про-
шлое и настоящее); автор высвечивает интеграци-
онную роль кампусов в развитии соответствующей 
среды [11]. С.В. Пригаро представляет обзор под-
ходов и методов управления университетскими 
кампусами, систематизируя существующие прак-
тики [12]. А.В. Хитренко, А.А. Ким обращаются к 
мировому управленческому опыту (исследуют 
жизненные циклы и специфику расположения 
объектов), что позволяет выявить передовые 
практики, оценить их применимость в российских 
реалиях [13]. 

В рамках исследования использован комплекс 
взаимодополняющих методов научного познания.  
Компаративный метод позволяет выявить общие 
тенденции и уникальные особенности в управле-
нии различными кампусами путем сопоставления 
их структур, процессов, результатов деятельности. 
Данный подход способствует идентификации пе-
редовых практик, инновационных решений в 
сфере управления студенческими городками. 

Систематизация как метод исследования 
направлена на упорядочение и классификацию 
полученных данных о новациях. Это опирается на 
выделение ключевых категорий инноваций, их 
структурирование, что позволяет создать целост-
ную картину современных тенденций. 

Анализ литературы представляет собой фунда-
ментальный этап исследования, в ходе которого 
осуществляется критическое изучение научных 
публикаций. В результате обеспечивается форми-
рование теоретической базы, выявление суще-
ствующих концепций, подходов к управлению 
кампусами, а также определение пробелов в теку-
щем научном знании по рассматриваемой про-
блематике. 

Контент-анализ как количественно-качествен-
ный метод исследования текстовой информации 
позволяет объективно оценить содержание раз-
личных документов, связанных с управлением 
кампусами.  
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Метод обобщения играет значимую роль в син-
тезе полученных результатов и формировании це-
лостных выводов. Посредством данного метода 
производится агрегация частных наблюдений и 
выявленных закономерностей в общие положе-
ния, характеризующие современное состояние и 
перспективы развития управления студенческими 
кампусами.  

Применение вышеуказанных методов в ком-
плексе обеспечивает всестороннее изучение про-
блематики, содействует формированию научно 
обоснованных выводов о новациях на рынке со-
ответствующих услуг. 

В материалах, научных публикациях превали-
рует многоаспектный подход к изучению и рас-
крытию сущностных нюансов проблематики 
управления студенческими кампусами. Авторы 
уделяют внимание технологическим инновациям, 
пространственному развитию, организационным 
элементам, что, как представляется, отражает ком-
плексный характер задач, стоящих перед совре-
менными образовательными учреждениями (с по-
зиций модернизации кампусной инфраструктуры). 

 
Результаты и их обсуждение 
Современные тенденции в развитии образова-

тельных систем, инфраструктурных объектов тре-
буют систематического пересмотра традиционных 
представлений касательно роли и места кампусов 
в системе услуг, сопутствующих инноваций. Кам-
пусы уже давно перестали быть исключительно 
физическими пространствами для обучения, став 
весьма значимыми звеньями достаточно сложной 
инфраструктуры, обеспечивающей разносторон-
нее обслуживание [4]. Следует подчеркнуть, что 
сами услуги выходят далеко за пределы образова-
тельной деятельности; предлагается пользовате-
лям – студентам, преподавателям, исследовате-
лям и даже представителям предпринимательских 
структур – множество возможностей, начиная от 
интеллектуальных, заканчивая социальными и 
культурными. 

Изначально кампусы создавались как места, 
где сосредоточивались учебные и научные учре-
ждения. Вместе с тем, уже сегодня они суще-
ственно эволюционировали, преобразились в вы-
сокотехнологичные центры, способные предло-
жить инновационные решения для самых разных 
задач. В рамках образовательного процесса они 
играют роль своего рода «хабов», соединяющих 
не только студенческие и научные коллективы, но 
и представителей частного сектора. Например, 
научно-исследовательские кампусы в университе-
тах становятся локацией сотрудничества с про-
мышленными предприятиями, тем самым расши-
ряя рынок услуг. Партнерство с компаниями, 
предоставляющими технологии и знания, помо-
гает внедрять дополнительные образовательные 
программы, усиливать практическую подготовку 
обучающихся. 

Гибридные кампусы опираются (в своем функ-
ционале) на новые модели взаимодействия для 
студентов. Они позволяют комбинировать тради-
ционное очное обучение с дистанционными фор-
матами, что значительно увеличивает гибкость об-
разовательного процесса. Благодаря этому рас-
сматриваемые субъекты становятся ключевыми 
акторами не только на рынке услуг, но и в среде 
цифровизации, предлагая новейшие механизмы 
взаимодействия, расширяя границы существую-
щих образовательных форматов [8]. 

Целесообразно обратить особое внимание на 
то, что кампус давно перестал быть исключительно 
местом для обучения, а стал центром культурной, 
социальной жизни, особенно речь идет о крупных 
университетах, где проводится множество меро-
приятий, конференций, выставок, фестивалей [11], 
что масштабирует сферу обслуживания, превра-
щая его в полноценное культурное пространство. 
Кампус становится средоточием различных обще-
ственных активностей, что закономерно содей-
ствует формированию по-настоящему уникальной 
образовательной среды, где учащиеся получают 
полноценную возможность развиваться не только 
академически, но и культурно. 

Разнообразие мероприятий, вкупе с социаль-
ной инклюзивностью, обеспечивают привлека-
тельные условия для международных студентов, 
что укрепляет позиции кампусов на глобальном 
рынке. В результате рассматриваемые организа-
ции трансформируются в своеобразный «город в 
городе», где пересекаются и продуктивно взаимо-
действуют различные социокультурные группы. 

Важнейшим аспектом служит экономическая 
роль кампусов в развитии регионов. В большин-
стве случаев они становятся «движущей силой» 
хозяйственного роста на локальном уровне – спо-
собствуют появлению дополнительных рабочих 
мест, развитию инфраструктуры, инициации но-
вых сервисов, услуг, которые сопряжены как с об-
разовательной деятельностью, так и с прочими 
сферами. Кампусы нередко выступают в качестве 
центров инновационной модернизации, генери-
руя идеи, технологии, продукты, которые находят 
свое применение в самых разных отраслях. 

Переходя к более детальному рассмотрению, в 
первую очередь, среди новаций целесообразно 
выделить цифровизацию инфраструктурных объ-
ектов. Интеграция Интернета вещей (IoT) в управ-
ление кампусами становится не просто отчетли-
вой тенденцией, а необходимостью. Имплемента-
ция smart-систем позволяет оптимизировать 
энергопотребление, повысить безопасность, 
сформировать комфортную среду для обучения, 
проживания. Например, внедрение сенсорных 
технологий для мониторинга заполненности ауди-
торий и общественных пространств содействует 
результативному распределению ресурсов, пла-
нированию расписания занятий. 

Биометрические системы идентификации, за-
меняющие традиционные студенческие билеты, 
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повышают уровень безопасности, упрощают до-
ступ к различным сервисам кампуса. Интеграция 
технологии блокчейн в административные про-
цессы обеспечивает прозрачность, надежную за-
щищенность при обработке персональных данных 
обучающихся и сотрудников [14]. 

С управленческих позиций концепция «зеле-
ного кампуса» выходит за рамки простого энерго-
сбережения. Инновационные подходы опираются 
на создание замкнутых «экосистем», где отходы 
одних процессов становятся ресурсами для дру-
гих. К примеру, речь идет о внедрении систем 
сбора дождевой воды для технических нужд или 
использовании органических отходов столовых 
для производства биогаза. 

Архитектурные решения, базирующиеся на 
принципах биофилического дизайна, способ-
ствуют улучшению экологических показателей, 
поддержанию когнитивных функций, а также пси-
хологического благополучия студентов. Интегра-
ция «живых» стен и «зеленых» крыш в инфра-
структуру кампуса помогает сформировать микро-
климат, благоприятный для обучения и социаль-
ного взаимодействия. 

В свою очередь, новшества в области образо-
вательных технологий (EdTech) позволяют созда-
вать адаптивные системы обучения, в рамках ко-
торых принимаются в учет индивидуальные осо-
бенности каждого обучающегося. Применение 
алгоритмов машинного обучения в целях ана-
лиза образовательных траекторий предоставляет 
возможность прогнозировать потенциальные 
трудности, предлагать превентивные меры под-
держки [2]. 

Виртуальные и дополненные реальности транс-
формируют учебный процесс, делая его более им-
мерсивным, действенным. Создание так называе-
мых «цифровых двойников» лабораторий и про-
изводственных объектов помогает студентам по-
лучать практический опыт без риска и значитель-
ных материальных затрат. 

Инновационный подход к управлению кампу-
сами напрямую сопряжен с их трансформацией из 
закрытых академических анклавов в открытые 
платформы для взаимодействия с локальным 
комьюнити. Организация коворкингов, инкубато-
ров, доступных не только для учащихся, но и для 
местных предпринимателей, положительным об-
разом сказывается на инициации синергетиче-
ских эффектов и стимулировании инновационной 
активности. 

С учетом концепции «город в городе» предпо-
лагается развитие (в рамках кампуса) разнообраз-
ной инфраструктуры: 

• медицинские центры;  
• культурные площадки;  
• спортивные объекты, доступные для широ-

кой публики [15]. 
Это генерирует дополнительные доходы, спо-

собствует укреплению социальной значимости 
университета в регионе. 

Традиционные общежития уступают место 
многофункциональным жилым комплексам, адап-
тирующимся под меняющиеся потребности сту-
дентов. Модульные системы позволяют трансфор-
мировать пространство в зависимости от сезонно-
сти, а также специфики образовательных про-
грамм. Например, весьма ценной является воз-
можность быстрой конвертации жилых помеще-
ний в коворкинги или лаборатории во время лет-
них школ или интенсивных курсов. 

Концепция, в соответствии с которой преду-
сматривается совместное проживание обучаю-
щихся и молодых профессионалов, позволяет 
формировать уникальную среду для нетворкинга, 
обмена опытом [9]. Интеграция элементов эконо-
мики совместного пользования в систему управ-
ления жилым фондом (например, платформы для 
краткосрочной аренды свободных комнат) повы-
шает результативность использования ресурсов 
кампуса. 

В системе новейших подходов к управлению 
кампусами уделяется пристальное внимание бла-
гополучию студентов. Внедрение схем монито-
ринга стресса на основе биометрических данных 
способствует своевременному обнаружению лиц, 
нуждающихся в поддержке. Создание специали-
зированных пространств для медитации, релакса-
ции, оборудованных системами биологической 
обратной связи, положительно отражается на 
улучшении когнитивных функций, эмоциональ-
ного состояния учащихся. 

Геймификация физической активности с задей-
ствованием носимых устройств, мобильных при-
ложений стимулирует студентов к здоровому об-
разу жизни. Интеграция игровых элементов и ме-
ханик в фитнес-программы делает занятия спор-
том максимально привлекательными и разнооб-
разными. 

Весьма показательным является инновацион-
ный экологический образовательный проект      
«Зеленый кампус РУДН», который направлен на 
создание устойчивой и экологически безопасной 
среды в университете. Предусмотрено внедрение 
экологически чистых технологий, разработка и ре-
ализация программ по охране окружающей 
среды, а также активное вовлечение обучающихся 
и сотрудников в различные инициативы по озеле-
нению, утилизации отходов, энергосбережению. 
Также предполагается создание образовательных 
курсов и мероприятий, которые ориентированы 
на повышение экологической грамотности, созна-
тельности среди студентов, что содействует фор-
мированию активной позиции и ответственности 
за состояние природной среды. В рамках проекта 
университет стремится стать моделью для других 
образовательных учреждений, демонстрируя важ-
ность интеграции экологических принципов в по-
вседневную жизнь [14]. 

По результатам обзора новаций составлена 
табл. 1, в которой систематизированы их преиму-
щества вкупе с имеющимися ограничениями. 
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Таблица 1 / Table 1 
Систематизация преимуществ и ограничений новаций в управлении студенческими кампусами / Systematization of the 

Advantages and Limitations of Innovations in the Management of Student Campuses  

Новация / Innovation Преимущества / Advantages Ограничения / Limitations 

1. Цифровизация административных 
процессов 

Повышение результативности, 
сокращение времени на 
выполнение задач 

Наличие высоких затрат на 
внедрение, поддержку технологий 

2. Внедрение систем управления 
кампусом (Smart Campus) 

Оптимизация использования 
ресурсов, повышение комфорта 
для обучающихся 

Необходимость дорогостоящего 
оборудования, инфраструктуры 

3. Онлайн-сервисы для студентов 
(мобильные приложения) 

Увеличение доступности услуг, 
улучшение коммуникации Риски киберугроз, утечек данных 

4. Устойчивые технологии (солнечные 
панели, системы энергосбережения) 

Экономия энергии, снижение 
экологического воздействия 

Первоначальные затраты, 
необходимость технического 
обслуживания 

5. Биометрические системы доступа 
Повышение безопасности и 
контроля за доступом на 
территорию 

Проблемы конфиденциальности 
данных, возможные ошибки в 
системе 

6. Автоматизированные системы 
учета посещаемости 

Оперативное, точное 
отслеживание посещаемости 

Недоверие со стороны студентов, 
сложности с интеграцией в старую 
систему 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  

Итак, среди новаций в управлении студенче-
скими кампусами предлагаются значительные 
улучшения в области эффективности, безопасно-
сти, устойчивого развития. Тем не менее, их внед-
рение сопряжено с множеством ограничений (в 
частности, имеются в виду высокие затраты, во-
просы кибербезопасности, сложности интеграции). 
Для того, чтобы успешно задействовать данные ре-
шения, требуется тщательное планирование, а 
также адаптация под специфику каждого кампуса. 

В контексте эволюции управления студенче-
скими кампусами возможно предположить на пер-
спективу следующие потенциальные направления 
инноваций: 

• интеграция искусственного интеллекта (ИИ), 
машинного обучения. Речь идет о внедрении 
систем на основе ИИ для оптимизации рас-
пределения ресурсов, прогнозирования по-
требностей студентов, персонализации об-
разовательного опыта. Соответствующие ал-
горитмы способны анализировать большие 
объемы информации для выявления паттер-
нов использования объектов инфраструк-
туры, улучшения процессов принятия реше-
ний; 

• расширенное применение Интернета вещей. 
В данной связи подразумевается разверты-
вание сети взаимосвязанных устройств для 
мониторинга, управления различными ас-
пектами кампуса, в том числе энергопотреб-
ление, безопасность, техническое обслужи-
вание. Сенсоры IoT помогут обеспечивать 
сбор сведений в реальном времени, способ-
ствуя созданию так называемых «умных» 
кампусов с повышенной эффективностью, 
устойчивостью; 

• блокчейн-технологии для верификации и 
безопасности. Так, предполагается использо-
вание распределенных реестров для защиты 

конфиденциальных данных студентов, вери-
фикации академических достижений, опти-
мизации административных процессов. 
Блокчейн дает возможность обеспечить по-
вышенную прозрачность и неизменность за-
писей, что особенно важно в функциониро-
вании образовательных учреждений; 

• расширенная и виртуальная реальности 
(AR/VR) в образовании. Интеграция рассмат-
риваемых технологий весьма значима в ра-
курсе создания иммерсивных обучающих 
пространств, улучшения навигации по кам-
пусу, а также проведения виртуальных туров. 
Эти технологические разработки помогут 
значительно обогатить образовательный 
опыт, существенно расширить возможности 
дистанционного обучения; 

• биометрические системы аутентификации. 
Имеется в виду внедрение передовых реше-
ний для повышения безопасности, упроще-
ния доступа к различным объектам кампуса. 
Это представлено системами распознавания 
лиц, отпечатков пальцев либо голоса (в целях 
контроля доступа и учета посещаемости); 

• устойчивое развитие и экологические инно-
вации. Предусматриваются в увязке с этим 
разработка и внедрение технологий, кото-
рые ориентированы, в первую очередь, на 
снижение экологического «следа» кампуса, в 
частности, системы рекуперации энергии, 
«умные» механизмы управления отходами, 
новейшие материалы для строительства, ре-
монта; 

• адаптивные системы обучения. Предполага-
ется создание платформ, в рамках которых 
используется аналитика обучения для адап-
тации образовательного контента и методов 
преподавания к индивидуальным потребно-
стям и стилям студентов. В качестве приме-
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ров уместно привести динамическое состав-
ление расписания, персонализированные 
рекомендации по задействованию ресурс-
ной базы кампуса; 

• интеграция социальных сетей, коллабора-
тивных платформ. В этой связи на первый 
план выходит разработка специализирован-
ных цифровых экосистем, содействующих 
взаимодействию между студентами, препо-
давателями, администрацией. Соответствую-
щие платформы помогут улучшить коммуни-
кацию, облегчить обмен знаниями, стимули-
ровать совместные исследовательские про-
екты. 

Итак, обозначенные выше предполагаемые ин-
новации на перспективу способны существенно 
трансформировать управление студенческими 
кампусами, повышая результативность, укрепляя 
безопасность, качество образовательного опыта. 
Одновременно с этим их внедрение потребует тща-
тельного планирования, значительных инвестиций, 
точного и полноценного учета этических аспектов, 
особенно в области конфиденциальности данных, 
цифрового равенства.  

 
Заключение 
Инновации в управлении студенческими кам-

пусами знаменуют переход от статичных образо-
вательных учреждений к динамичным «экосисте-
мам», которые подстраиваются под меняющиеся 
потребности обучающихся и, в более широком 
контексте, общества. Синергия технологических 
решений, экологических практик, новых моделей 
социального взаимодействия дает возможность 
создать и впоследствии поддерживать особую 
среду, стимулирующую не только академические 
достижения, но и личностное развитие учащихся.  

Как представляется, успешная имплементация 
описанных инновационных подходов требует 
междисциплинарного сотрудничества, гибкости в 
управлении, проявления готовности к экспери-
ментам. Университеты, способные эффективно ин-
тегрировать эти новации, получат массу конку-
рентных преимуществ на глобальном рынке обра-
зовательных услуг. 
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Аннотация. Актуальность темы исследования обусловлена высокой потребностью бизнеса в фор-
мировании лояльности своих клиентов и поддержании ее с помощью инновационных методов и 
инструментов, отличающихся от аналогичных средств конкурентов, однако, этот процесс является 
более сложным, чем многие компании в настоящее время реализуют в своей маркетинговой дея-
тельности. Объектом исследования является сфера услуг и сервисного обслуживания населения    
Ростова-на-Дону, в качестве предмета исследования обозначены процессы, направленные на внед-
рение современных программ лояльности и формирование инновационных решений для укрепле-
ния лояльности клиентов с помощью доступных маркетинговых инструментов и методов. Учитывая 
тот факт, что сфера услуг, обладающая уникальными и сложными характеристиками, активно внед-
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мированы решения, направленные на развитие инновационного маркетинга лояльности клиентов. 
По результатам проведенного исследования были разработаны кейсы для практических занятий по 
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Введение 
Маркетинговая лояльность клиентов до насто-

ящего времени уже во многом состоялась, но про-
является довольно традиционно и на фоне жест-
кой конкуренции во всех сферах производства то-
варов и услуг не работает на привлечение новых 
клиентов и что очень важно – удержание постоян-
ных. Следует отметить, что, несмотря на кажуще-
еся постоянство клиентов, они при удобном слу-
чае могут совершать покупки у конкурентов, пере-
ключаться на другие или несколько компаний, не 
оставлять положительных отзывов, не передавать 
позитивное мнение о компании референтным 
группам. Это в совокупности влияет на клиентскую 
лояльность и маркетинговый процесс, который 
направлен на поддержание лояльности клиентов с 
помощью современных средств и методов стиму-
лирования к совершению повторных покупок.  

Маркетинг лояльности клиентов или маркетинг 
клиентской лояльности – достаточно гибкое поня-
тие и дефиниция может проводиться в разрезе 
того, как каждая компания подходит к формирова-
нию стратегии поведения на рынке в контексте по-
вышения конкурентоспособности с помощью по-
купательской активности своих потребителей, во 
втором случае – за счет тех стимулов и тенденций, 
которые диктуют сами клиенты, подводя компа-
нию к разработке инновационных стратегий пове-
дения среди конкурентов. 

Современный подход к определению марке-
тинга клиентской лояльности представлен во мно-
жественных публикациях как отечественных, так и 
зарубежных авторов. Суть этого сводится к тому, 
что маркетинг – это, прежде всего, удовлетворе-
ние возникающих потребностей клиента в чем-
либо и в конкретный период времени, важный 
именно для клиента. Клиентская лояльность – это 
опыт взаимодействия с компанией, удовлетворен-
ность ее продуктами, общей деятельностью, внеш-
ним имиджем и постоянное или приверженное 
взаимодействие [1]. 

Также обратим внимание на подход, когда «по-
нятие «лояльность» клиентов подразумевает по-
ложительное отношение к торговой марке, кото-
рое убеждает потребителя не только не отказы-
ваться от потребления продукта при единичных 
случаях брака, но и осуществлять целенаправлен-
ный поиск продукта при отсутствии его в мага-
зине» [2]. 

«Лояльные клиенты не только обеспечивают 
стабильный доход, но и выступают в роли амбас-
садоров бренда, распространяя положительные 
отзывы и привлекая новых покупателей» [3].  

Е.Е. Нахратова, А.И. Зотова утверждают, что «ло-
яльность клиентов связана с их удовлетворенно-
стью, однако, эта связь не является однозначной, 
и может наблюдаться ситуация, когда удовлетво-
ренный клиент не является лояльным, в то время 
как неудовлетворенный клиент является лояль-

ным» [4]. В реальности такое несоответствие про-
является часто, поскольку ни один человек, как 
правило, не удовлетворен обслуживанием одина-
ково и однозначно до тех пор, пока не произойдет 
полного осознания полученной выгоды как эмо-
циональной, так и экономической. 

Ряд авторов [5] придерживаются мнения, что 
маркетинг взаимоотношений диктует условия для 
формирования клиентской лояльности, а «приме-
нение его инструментов является перспективным 
направлением маркетинга, рассматривающего 
важность поддержания и развития отношений с 
потребителями, расширение группы лояльных по-
купателей, заинтересованных в долгосрочных 
контактах с выбранными компаниями». Возникает 
вопрос, действительно ли в теории и практике 
маркетинговой деятельности в сфере услуг теря-
ется различие между маркетинговыми понятиями, 
например, такими, как маркетинговая лояльность, 
клиентская лояльность, маркетинг взаимоотноше-
ний и пр.  

Каждая компания зависит от активности своих 
клиентов и того планируемого «постоянства», ко-
торое необходимо, чтобы наращивать этот кли-
ентский потенциал, превращать его в своего рода 
информацию для принятия маркетинговых реше-
ний.  

Изучая множество стимулов, которые форми-
руют лояльность, потребитель приходит к выводу, 
что он может сохранить свою приверженность к 
компании только за счет сервиса, который неоди-
наков, например, у розничных ритейлеров и, со-
вершенствуя его, такие компании могут отстраи-
ваться друг от друга, сохраняя лояльность клиен-
тов. Существующий в российском ритейле сервис 
характеризуется современными технологиями и 
широким спектром услуг, предоставляемых кли-
енту [6]. В случае, если сервис удовлетворяет по-
требности клиента в конкретный период взаимо-
действия с компанией, то лояльность может быть 
сформирована. Иначе, клиент или больше никогда 
не обратится в компанию и будет передавать о ней 
негативную информацию, или перейдет к конку-
ренту безо всяких объяснений. И в первом, и во 
втором случае для компании маркетинг клиент-
ской лояльности оказывается неэффективным, так 
как клиента даже не мотивировали обосновать 
свои решения. 

Лояльность – это позитивное отношение кли-
ента к компании, ее деятельности, всем дей-
ствиям, которые так или иначе связаны с самим 
клиентом. Осознание факта, что компания прино-
сит клиенту выгоду, работает на формирование 
устойчивой лояльности. Однако понятие «клиент-
ская лояльность» пока еще четко не сформулиро-
вано, что дает возможность проанализировать 
подходы к определению клиентской лояльности 
как маркетинговой категории, как неотъемлемой 
части маркетинговой деятельности. 
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Зарубежные авторы подходят к определению 
клиентской лояльности, рассматривая ее как «про-
цесс принятия решения о покупке товаров и услуг 
определенного бренда при обилии аналогичных 
товаров, обусловленный рядом психологических 
процессов, которые возникают у человека при 
столкновении с искомым продуктом» [7]. При этом 
клиент мысленно проходит несколько стадий при-
нятия решения – от полного согласия до такого же 
отрицания, сравнения, сомнения и т.п. Лояльность 
формируется не сразу, а постепенно, проходя 
этапы сравнения одного варианта с другими.  

Лояльность в сфере услуг (service loyalty) отли-
чается от лояльности к материальному товару. 
Связано это с тем, что потребитель очень долго 
анализирует свою эмоциональную удовлетворен-
ность услугой, свои ожидания от реального ис-
пользования того, что предлагает компания, в 
конце концов, анализирует свой опыт потребле-
ния, ведь большинство услуг так или иначе в ко-
нечном итоге выражаются в материальном про-
дукте. Например, ремонт техники основан на том, 
что на первом этапе нам предлагают услугу, сер-
висное обслуживание, затем мы оцениваем ра-
боту техники, но при этом не знаем, а иногда и не 
до конца понимаем сам процесс предоставления 
услуги – ремонта техники. 

«Предваряя вопрос исследования клиентской 
лояльности, поясним, что, как правило, ее отправ-
ной точкой является удовлетворенность, аналити-
ческое рассмотрение которой в данной контексте 
представляется ключевым» [8]. Для того, чтобы 
клиент стал лояльным по отношению к компании, 
необходимо выстроить грамотную программу ло-
яльности и использовать эффективные маркетин-
говые инструменты, так как, на наш взгляд, лояль-
ность потребителей является основой успешной 
компании, за счет которой растет прибыль [9].  

В реальной практике региональных сервисных 
компаний мы находим прямо противоположное 
явление – программы лояльности как под копирку 
похожи друг на друга, интерфейс мобильных при-
ложений идентичен у множества компаний, что 
снижает узнаваемость, запоминаемость и фир-
менную идентификацию компаний, несмотря на 
то, что это не ставится самоцелью цифрового мар-
кетинга и клиентоориентированности компаний. 
Однако «программа лояльности имеет целью не 
только удержание существующего покупатель-
ского контингента, но его расширение, привлече-
ние новых клиентов, а затем их становление в 
число постоянных клиентов предприятия» [10]. 

В аспекте научной новизны утверждается, что 
маркетинг лояльности клиентов может быть инно-
вационным, когда он отражает потребности кли-
ентов, соизмеримые с маркетинговыми действи-
ями компании, соответствующими сегодняшнему 
спросу на услуги и их качество, но при условии, что 
клиентам предоставляются развернутые и про-
зрачные программы лояльности, с четко сформу-
лированными требованиями, описанной выгодой 
для клиента, с удобным и доступным интерфейсом 

мобильного приложения, а также интеграцией ин-
формации во все онлайн и офлайн-платформы 
компании. На фоне этого утверждения представ-
лена классификация маркетинга лояльности кли-
ентов, которая включает 6 состояний лояльности, 
отражающих сегодняшнее поведение потребите-
лей по отношению к компании и ее продуктам. 

 
Результаты и их обсуждение 
Было опрошено 120 предприятий сферы услуг 

с помощью мониторинга и анализа мобильных 
приложений торговых компаний, а также их офи-
циальных сайтов и контент-анализа групп в соци-
альных сетях.  

Цель – выявить преимущества и недостатки 
маркетинга лояльности клиентов региональных 
компаний, что предопределило задачи, направ-
ленные на сравнение интерфейсов программ ло-
яльности в мобильных приложениях торговых 
предприятий, условий обслуживания и услуг до-
ставки. Для отражения специфики деятельности и 
предпочтений клиентов компании были выбраны 
рандомно. Мониторинг и контент-анализ проводи-
лись онлайн, в частности на официальных сайтах, 
мобильных приложениях, аккаунтах в социальных 
сетях ВКонтакте, Телеграм и Дзен.  

Были выделены основные критерии оценки вы-
бранного контента – удобство интерфейса, про-
зрачность программы лояльности для клиентов, 
наличие партнерской программы, открытость до-
ступа к информации для клиентов и рекламодате-
лей, скорость и оперативность предоставления ин-
формации, инструменты обратной связи. 

Каждая компания стремится увеличивать свою 
клиентскую базу за счет постоянных клиентов, по-
скольку таким образом она получает стабильный 
доход, также вероятно, положительные отзывы, а 
передача информации о компании из уст в уста в 
социальных сетях и нативная реклама «поощ-
ряют» компанию за ее эффективный маркетинг 
лояльности. Постоянные клиенты становятся нова-
торами, своего рода инсайдерами в сфере потреб-
ления, готовыми тестировать новые продукты и 
поддерживать благоприятный имидж компании на 
онлайн-платформах. 

120 субъектов сферы услуг имеют официаль-
ные сайты, которые, в свою очередь, оснащены 
тем или иным цифровым инструментарием обрат-
ной связи. Эти компании обобщены за 100%, чтобы 
выделить количественное и качественное соотно-
шение инструментов маркетинга клиентской ло-
яльности.  

Сайты компаний только на 47% соответствуют 
современным «цифровым потребностям» аудито-
рий, в частности, интерфейсы, с одной стороны, 
простые и легкие в загрузке, если это происходит 
с компьютера, но мало кто сегодня пользуется ста-
ционарным ноутбуком или компьютером для по-
иска. С другой стороны, интерфейсы, как правило, 
перегружены информацией, которая не является 
ключевой в поиске и сбивает пользователя от 
дальнейшего перехода по ленте сайта. В конечном 
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итоге, сайт как инструмент завоевания клиентской 
лояльности, остается актуальным только для ауди-
тории старше 45 лет+, но это, на наш взгляд, не яв-
ляется показательной характеристикой для фор-
мирования клиентской лояльности. 

Наличие мобильного приложения у компаний 
сферы услуг – это не только альтернатива сайту, 
но и экосистема компании, способная провести 
пользователя по воронке продаж и привести к вы-
сокой степени лояльности. При этом, управляя 
комплексом цифровых технологий, интегрирован-
ных в мобильное приложение, компания «форми-
рует действия» потребителя, направляя его к осо-
знанию, что он делает самостоятельный благопри-
ятный для него выбор.    

Современные мобильные приложения – это 
комплексный функционал на единой платформе, 
способность визуализировать, «оживить» то, что 
клиентоориентированная компания может не 
только здесь и сейчас предложить своей аудито-
рии, но предупредить любой интерактивный за-
прос и нахождение варианта, удовлетворяющего 
потребность. У обследованных компаний мобиль-
ные приложения оцениваются на 4,7 баллов (по 
оценкам пользователей в статистике App Store), 
однако, у 32% компаний нет мобильного приложе-
ния, 19% не имеют мобильной версии сайта. 

Критерий «удобство интерфейса» мы также 
рассматривали на примере аккаунтов социальных 
сетей, что сводит все характеристики к единой ви-
зуальной картинке, наполняемости контента. 
12% компаний имеют ярко выраженную индиви-
дуальность, 46% стараются интегрировать разный 
контент в пабликах, но при этом они не работают 
над собственным продвижением, а количество 
подписчиков и комментариев настолько мало, что 
такие аккаунты можно назвать «мертвыми». 
42% компаний разбросаны в онлайн по разным 
платформам, нет ни поисковой оптимизации 
(search engine optimization, SEO), ни маркетинга в 
социальных сетях (Social media marketing, SMM), 
ни фирменной идентификации, ни четко пропи-
санных программ лояльности, которые бы привле-
кали и удерживали потенциальных клиентов. В 
этой связи сложно выделить прозрачность про-
грамм лояльности, которые транслируются в 
офлайн-, онлайн и мобильных приложениях, так, 
расхождения в «публикуемой лояльности» нами 
отмечены у 32% компаний. Такой подход не может 
характеризоваться положительно, так как уже за-
ранее вводит потребителей в заблуждение. 

Наличие партнерских программ в сфере услуг, 
на наш взгляд, – это своего рода подтверждение 
деловой репутации и профессионального статуса 
компании, однако, такие программы достаточно 
ограничено сформированы на сайтах 9% компа-
ний, на других онлайн-платформах они крайне 
редко встречаются, как отмечено, до 31%. Судя по 
всему, эффективность программ лояльности в том 
аспекте, как это понимается традиционно, до-
вольно низка, и компании не задаются целью до-
вести их до уровня современного восприятия и 

повышения лояльности самих клиентов. Клиент-
ская лояльность понимается как нечто само собой 
образующееся, однако, – это длительная, сложная 
и многофакторная работа над конкурентоспособ-
ностью компании не только в своей отрасли, но и 
в сознании ее клиентов. «Чем доступнее услуга, 
тем больше шансов привлечь к ней внимание кли-
ента» [11].  

Программы лояльности в формате геймифика-
ции набирают все большую популярность благо-
даря мобильным приложениям компаний сферы 
услуг – от банков до супермаркетов. За последние 
полгода к ним присоединились такие торговые 
площадки, как Ozon, Wildberries и Яндекс Маркет. 
Геймификация позволяет компаниям быстро и ин-
тересно вовлечь пользователей в программу ло-
яльности, поскольку на любом этапе клиента ждет 
выигрыш – от бонусов и скидок до значительного 
кешбэка, последний предлагают 39% банков, су-
пермаркеты – бонусы, кешбэк и повышение 
скидки – 65%, сервисные компании только допол-
нительную скидку в определенные сроки ее дей-
ствия – 12%, то же самое ожидается от других 
участников рынка – 31% (локальные транспортные 
компании, ремонтные организации, дизайнерские 
и конструкторские салоны, бьюти-сфера и др.).   

Следующий оцениваемый критерий программ 
лояльности – это открытость доступа к условиям 
лояльности, прозрачность программы и понят-
ность для среднестатического потребителя. Отме-
тим, что довольно часто условия программы ло-
яльности, наоборот, настолько сложны или запу-
таны, что не только вводят потребителя в заблуж-
дение, но и переводят его лояльность к конкурен-
там. Часто такой негатив наблюдается в програм-
мах лояльности аптечных организаций и медицин-
ских компаний. 14% программ лояльности аптек 
работают больше на самого субъекта, чем на поку-
пателя. В пабликах пользователи часто обсуждают 
приложения аптек «Ригла», «Здравсити» и «Будь 
здоров», при этом отзывы не в пользу последних. 

Эффективным инструментом обратной связи 
наделены фактически все мобильные приложения 
компаний сферы услуг, это, как правило, чат-боты, 
онлайн-консультанты или интеграция общения в 
социальных сетях.  

Наряду со всем этим, мы подчеркнули, что 
крупные сетевые компании в сфере услуг, в част-
ности банки и операторы мобильной связи, сего-
дня наиболее сосредоточены на создании такой 
маркетинговой системы, которая объединяла бы 
все аспекты деятельности, а ее инструменты стали 
бы инновационными для рынка и формировали 
лояльность с первого круга воронки продаж до 
подтверждения устойчивой приверженности кли-
ентов к компании. 

Контент-анализ и мониторинг маркетинговой 
деятельности региональных компаний сферы 
услуг показали, что большинство крупных компа-
ний (брендов, состоявшихся по всем маркетинго-
вым характеристикам) прилагают максимальные 
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усилия по созданию и развитию своей экоси-
стемы, т.е. такой системы жизнеспособности ком-
пании, при которой она не только выполняет муль-
тикомплекс услуг, но и предлагает рынку вполне 
осязаемые продукты. Например, операторы сото-
вой связи являются одновременно официальными 
дистрибьюторами по продаже мобильной тех-
ники, предоставляют полный комплекс услуг по 
обеспечению населения телекоммуникацион-
ными услугами. Экосистема для таких брендов – 
это показатель конкурентоспособности, клиенто-
ориентированности и прогрессивности маркетин-
говой стратегии, направленной на опережение не 
только конкурентов, но и своего времени. Круп-
ные торговые сети ориентированы на создание 
экосистемы, что способствует привлечению новых 
покупателей и взаимодействию со множеством 
субъектов рынка, так или иначе разными ресур-
сами связанных с такой сетью (цифровые техноло-
гии, техническое оснащение, логистический про-
цесс, производство, лоббирование законотворче-
ства, интеграция маркетинговых коммуникаций и 
др.). 

Бесспорно, «наличие экосистемы у компании 
позволяет удерживать клиентов и повышать уро-
вень их лояльности, что, в свою очередь, обеспе-
чивает стабильность и успех организации в долго-
срочной перспективе, а существующие в рамках 
экосистемы механизмы сотрудничества, исполь-
зование общего знания и ресурсов позволяют са-
моразвиваться всем ее участникам» [12]. 

Экосистемы формируются даже в учебных за-
ведениях в рамках всего образовательного кла-
стера. Высшие учебные заведения напрямую со-
трудничают со школами, колледжами, лицеями с 
целью подготовки новой волны абитуриентов в 
свой вуз, предоставления особых условий приема 
и формирования благоприятного имиджа вуза на 
фоне конкурентов. Востребованность выпускни-
ков на рынке труда и в экономике региона явля-
ется эффективным показателем того, как осу-
ществляется маркетинг клиентской лояльности 
университета, а также показателем итоговой кли-
ентоориентированности университета и его со-
субъектов по рынку. 

На основе проведенного исследования можно 
выделить особенности маркетинга лояльности 
клиентов. Во-первых, его инструменты гораздо 
сложнее, и, следует отметить, они быстро устаре-
вают или к ним снижается интерес со стороны кли-
ентов на фоне новых предложений конкурентов.  

Во-вторых, онлайн- и офлайн-технологии зна-
чительно отстают от инноваций, которые могут 
быть внедрены в программы лояльности для мас-
сового спроса. Здесь важно отметить отсутствие 
цифровой грамотности у населения, например, это 
касается крупных сетевых аптек, супермаркетов, 
где 35% покупателей составляют люди старше 
57 лет, как правило, среднестатически не облада-
ющие развернутыми знаниями онлайн-инстру-
ментов и всеми нюансами программ лояльности, 
поэтому даже сформированная лояльность таких 

потребителей не является прогрессивной (в ав-
торском видении лояльность может быть ложной, 
точнее, она существует в сознании потребителя, 
но он не пользуется инструментами программы 
лояльности, при этом постоянно обращается, 
например, к оператору сотовой связи лишь по-
тому, что длительно является абонентом этого 
оператора, в то время как каждый оператор пред-
лагает онлайн и офлайн многофункциональную и 
развернутую программу лояльности). 

В-третьих, как упоминалось, условия про-
граммы лояльности крайне редко изучаются по-
требителями, и они не вникают в ее суть, поэтому 
многие программы лояльности уходят в небытие, 
хотя и основаны на самых инновационных (про-
двинутых) маркетинговых принципах. И, послед-
нее, программы лояльности могут быть глубоко 
инновационными для маркетологов компании, од-
нако, в текущих рыночных условиях абсолютно 
утопичными как для компаний, так и их клиентов. 
Объясняется это тем, что инновации (многие счи-
тают это креативом) не успевают в своем «иннова-
ционном» состояния дойти до потребителя, по-
скольку внешние условия требуют их трансформа-
ции под потребности клиентов и самого рынка. 
Также «неверно определенные ориентиры при 
выстраивании работы с потребителями приводят 
к тому, что далеко не все клиентские программы 
являются успешными» [13]. 

В свою очередь каждый регион отличается спе-
цифическими особенностями, поэтому необхо-
димо маркетинг клиентской лояльности подстраи-
вать под региональные характеристики, соци-
ально-экономическое положение региона и т.п. 
Также важна дифференциация потребностей кли-
ентов, чтобы более четко попадать в мишень их 
нужд, потребностей и запросов. Множество факто-
ров отражается на эффективности инновационно-
сти маркетинга лояльности клиентов и, как частно-
сти, программ лояльности. 

Ряд авторов определяют, что если программы 
лояльности представлены в качестве эффектив-
ного инструмента управления опытом поведения 
клиентов при обращении в компанию, то «образу-
ется совместное создание ценностей различными 
бизнес-субъектами – от выработки совместных 
идей, генерирования новых коммуникаций при 
оценке реализации и (или) разработки совмест-
ных проектов и диагностики до сбора и сорти-
ровки информации в рамках взаимной, вновь со-
зданной коллаборации» [14]. Получается, что все 
хозяйствующие субъекты сферы услуг должны 
быть заинтересованы в развитии такого марке-
тинга лояльности клиентов, который бы пролонги-
ровано сохранял свою актуальность и накапливал 
потенциал эффективного инструментария, спо-
собного подстраиваться пот текущие явления 
рынка. 

На основе проведенного контент-анализа и ав-
торского опыта, классифицируем лояльность кли-
ентов следующим образом: 

• постоянная и (или) ближе к приверженности 
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лояльность означает, что клиент ни при ка-
ких условиях и стимулах не перейдет к ком-
пании-конкуренту, даже, если будет предла-
гаться лучшая цена, упрощенная система 
покупки и т.п.; 

• потребительская, точнее, пользовательская, 
т.е. клиент пользуется программой лояльно-
сти, но также лоялен к продуктам конкурен-
тов и при самых благоприятных для него 
условиях будет пользоваться услугами дру-
гих компаний; 

• накопительная лояльность – предполагает, 
что клиент накапливает позитив и привер-
женность к компании за счет все нарастаю-
щих стимулов, бонусов, акций, игр, кешбэка; 

• комбрендиговая лояльность – это потенци-
альная лояльность, когда компания может 
постепенно предлагать стимулы, но покупа-
тель еще не готов их применять, однако, он 
сам накапливает покупательский потенциал 
и готов совершить покупку, что по маркетин-
говой стратегии компании должно привести 
к лояльности; 

• клубная лояльность подразумевает, что кли-
ент, вступив в клуб, помимо покупательской 
гордости и лояльности, будет ощущать при-
верженность к деятельности компании, при-

нятию маркетинговых решений и персона-
лизации информации, что позитивно отра-
жается как на покупательской активности, 
так и на формировании благоприятного 
впечатления о компании; 

• ложная лояльность, когда покупатель посто-
янно пользуется услугами одной и той же 
компании, но при этом не знает или не поль-
зуется программой лояльности, кроме того, 
покупатель передает своим референтным 
группам позитивное впечатление о компа-
нии, исходя из собственного опыта пользо-
вания услугой (свойственно в салонах кра-
соты, сервисных компаниях, коммерческих 
медицинских учреждениях и т.п.). 

В такой классификации клиентской лояльности 
мы крайне мало пересекаемся еще с одним утвер-
ждением, что «клиентскую лояльность можно 
представить в качестве сочетания двух компонен-
тов: поведения и отношения, а с учетом их прио-
ритета условно определяют 3 типа лояльности, к 
которым относятся поведенческая, воспринимае-
мая (перцепционная) и комплексная» [15]. В автор-
ской интерпретации классификантов маркетинга 
лояльности клиентов упор делается на частоту 
пользования программами лояльности как инстру-
мента формирования общей (принципиальной) 
лояльности к компании и ее продуктам (рис. 1). 

 

  
Рис. 1. Классификация маркетинга лояльности клиентов на основе использования программ лояльности в сфере услуг      

региона / Fig. 1. Classification of Customer Loyalty Marketing Based on the Use of Loyalty Programs in the Service Sector of the 
Region 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  

Практическая значимость авторской классифи-
кации заключается в том, что мы можем объяснить 
будущим маркетологам в контексте аудиторных за-
нятий, насколько важно на этапе разработки мар-
кетинговой деятельности компании уделять внима-
ние изучению общей классификации лояльности и 

создавать свой собственный инновационный под-
ход к программам лояльности, основанный на 
углубленном изучении факторов внешней и внут-
ренней среды, влияющих на поведение потребите-
лей в сфере услуг. Учитывая нематериальность 
услуг, программы лояльности должны быть 
настолько гибкими, чтобы предугадывать нужды и 
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потребности клиентов, а не навязывать собствен-
ные решения, которые им не соответствуют. 

Автор интерпретирует 6 классификантов марке-
тинговой лояльности в сфере услуг – постоянная, 
потребительская, накопительная, комбрендиговая, 
клубная и ложная, предполагая, что лояльность, как 
таковая, может пересекаться с противоположной, 
создавая новый тип лояльности и повышая эффек-
тивность взаимодействия с клиентом. В сфере услуг 
это важно, так как с постоянными клиентами рабо-
тать намного сложнее – для них материализовать, 
визуализировать давно привычную услугу с каж-
дым разом потребления становится сложнее и 
сложнее. Требуются новые решения, стимулы и 
привлекательные условия потребления. 

На рисунке видно, что какую бы лояльность ни 
выбрали компания и ее клиенты, необходимо глу-
боко проанализировать и изучить каждый вариант, 
соотнеся его с маркетинговой деятельностью ком-
пании, ожиданиями потребителей, условиями реги-
онального рынка, прогрессивностью программы 
лояльности. В плане маркетинговой деятельности 
всегда указаны планируемые и фактические пока-
затели, которые необходимо достичь. Мы рекомен-
дуем рассчитывать то же самое для каждой про-
граммы лояльности, точнее, для той лояльности, ко-
торая продуцируется как ключевая в маркетинге 
лояльности клиентов компании. Завершающим эта-
пом является принятие маркетингового решения о 
разработке мультиканальной программы лояльно-
сти, которая сделает ее инновационной в контексте 
деятельности отдельной компании. 

Мультиканальная программа лояльности – это 
такая программа лояльности, которая одинаково 
представлена (с одинаковыми условиями) на он-
лайн и офлайн-платформах, носителях и других 
средствах, создавая прозрачные и доверительные 
отношения с клиентами. Только таким образом 
можно формировать устойчивую лояльность, 
находя альтернативы взаимовыгодного сотрудни-
чества с b2c-аудиторией. Однако нельзя уменьшать 
значимость и маркетинга лояльности клиентов по 
отношению к другим субъектами рынка, порой, не 
менее важным для сферы услуг. Как упоминалось 
ранее, взаимодействие компании в контексте b2b 
создает платформу для реализации маркетинга 
клиентской лояльности, поскольку увеличиваются 
технические, финансовые и профессиональные ре-
сурсы для обеспечения многоканальности про-
граммы лояльности, а также эффективности ее ре-
ализации на конкретном рынке.  

В аспекте реализации авторского подхода к 
классификации маркетинга лояльности клиентов в 
сфере услуг предлагается выяснить, какую лояль-
ность «испытывают» клиенты компании, чтобы в 
дальнейшем выработать с ними тот путь лояльно-
сти, который устроит обе стороны взаимодействия. 
При этом инновационным решением в данном слу-
чае будет то, которое могут предложить сами кли-
енты. Инновационный маркетинг лояльности кли-

ентов – это маркетинг, отличающийся от конкурен-
тов, не копирующий ни их решения, ни существую-
щие на рынке. Как следствие, если компания разра-
ботала собственную универсальную и гибкую эко-
систему лояльности, то инновацией может счи-
таться работа с каждым клиентом индивидуально 
для нахождения эффективного и выгодного для 
него условия лояльности. Также очевидно, что ло-
яльность в разрезе взаимодействия с одним клиен-
том может переходить в другую стадию, и тогда 
развивается абсолютно новая лояльность как тако-
вая, а также новые условия для этого клиента.  

Первый вариант такого подхода мы использо-
вали в разработке маркетинговой программы ло-
яльности для сервисной компании в г. Ростове-на-
Дону. Компания осуществляет услуги по автомойке 
и продаже автохимии и сопутствующих товаров, 
также компания предлагает клиентам зону отдыха. 
В зоне отдыха предлагалось заполнить карточки с 
предложениями по программе лояльности и было 
выяснено, что «клубная лояльность» наиболее при-
емлемая программа для клиентов компании. Од-
нако клиенты, которые постоянно приезжают на ав-
томойку, не отказываются от программы лояльно-
сти с прогрессивной системой, когда от частоты за-
ездов на автомойку накапливаются не только бо-
нусы, которые можно использовать как часть 
оплаты за услуги, но и другие условия, удовлетво-
ряющие в текущий момент. Клубная лояльность мо-
жет также пересекаться с «семейной лояльностью» 
при условии, что в компания будет обслуживать ав-
томобили одной семьи, как правило, в условно 
взрослой семье их не менее двух. Программа ло-
яльности для семьи может работать более эффек-
тивно в определенные часы заезда на автомойку 
или другие выгодные для клиентов условия. Полу-
ченные данные в настоящее время обрабатыва-
ются в компании для принятия прогрессивного и 
эффективного маркетингового решения. Таким об-
разом, мы предложили варианты индивидуального 
подхода к каждому клиенту, что было поставлено 
нами во основу данного исследования. 

 
Заключение 
Инновационный маркетинг лояльности клиен-

тов может представлять собой индивидуальную 
программу лояльности, учитывающую потребно-
сти каждого клиента в контексте маркетинговой 
деятельности отдельной компании сферы услуг, с 
целью отстройки от конкурентов за счет постоян-
ного наращивания клиентской базы и формирова-
ния высокой степени лояльности к деятельности 
компании. Авторский опыт работы и отзывы кли-
ентов показали, что программы лояльности не 
всеми воспринимаются одинаково положительно, 
более того, клиенты часто не вникают в условия 
программы лояльности и переносят свою лояль-
ность к конкурентам, что негативно сказывается на 
конечной эффективности как маркетинга клиент-
ской лояльности, так и общей коммерческой дея-
тельности компании. Лояльность клиентов – это не 
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только и не столько положительные отзывы о по-
лученной услуге в конкретный момент пользова-
ния, а накапливаемая эмоциональная «стоимость» 
на всех этапах взаимодействия с компанией. К 
формированию лояльности подключаются также 
акторы, которые обеспечивают взаимовыгодные и 
долговременные отношения всех субъектов 
рынка, заинтересованных в качественных услугах 
населению отдельного региона. На последнее 
необходимо делать упор, так как региональные 
особенности диктуют те условия, при которых дол-
жен развиваться инновационный маркетинг ло-
яльности клиентов каждой компании.  

Авторская классификация маркетинга лояльно-
сти клиентов представлена 6 классификантами 
(постоянная, потребительская, накопительная, 
комбрендиговая, клубная и ложная лояльность) 
для того, чтобы каждая компания сферы услуг 
могла глубоко изучить и проанализировать лояль-
ность клиентов, разработать и подстроить про-
грамму лояльности под каждого клиента с учетом 
его индивидуальных потребностей (скрытой или 
явной лояльности), внедрить эффективные и инно-
вационные программы лояльности, чтобы полу-
чить ответные дивиденды. Важный аспект рас-
сматриваемого вопроса – это превращение лож-
ной лояльности клиента в устойчивую или клуб-
ную, чтобы он не просто приходил в компанию по 
дороге, из-за удобства, а по убеждению, что она 
самая комфортная, лучшая, услуги качественные, а 
маркетинговые стимулы выгодные. Привод клиен-
тов 2+ – это еще один показатель эффективно раз-
работанного маркетинга лояльности клиентов и 
конкурентоспособности самой компании. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНДИКАТОРОВ СОЦИАЛЬНОЙ НАПРАВЛЕННОСТИ ДЛЯ МОНИТОРИНГА 
УРОВНЯ РЕГИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ  
 
М.А. Баринов, Владимирский государственный университет имени Александра Григорьевича и Николая Григорьевича 
Столетовых, Владимир, Россия 
 

Аннотация. В научной статье сформированы и рассмотрены методические подходы к мониторингу, 
оценке базовых критериев, позволяющих диагностировать медико-демографические факторы на 
региональном уровне, которые характеризуют качество человеческих ресурсов и их воздействие 
на мезоэкономическое развитие отдельных территорий. Актуальность темы исследования объясня-
ется наличием интереса ученых к данному вопросу и достаточно большим количеством методик по 
диагностике административно-территориальных образований на региональном уровне, которые 
осуществляли бы идентификацию факторов социальной направленности с учетом пространствен-
ного параметра. Исследование было проведено на основе данных Приволжского федерального 
округа. Целью работы является идентификация региональных экономических систем на базе кла-
стерного инструментария, который позволил осуществить группировку мезотерриторий по медико-
демографическим факторам. Осуществлено разделение на группы: фавориты, догоняющие и аут-
сайдеры, согласно методике К-средних по индикаторам социальной направленности, которые учи-
тывают демографическую и медицинскую составляющие, что позволяет охарактеризовать и эконо-
метрически обосновать происходящие трансформации в региональных системах. Была осуществ-
лена оценка влияния факторных признаков на экономические процессы и результаты функциони-
рования административно-территориальных образований с графическим представлением зависи-
мости факторов социальной направленности и валовым региональным продуктом в форме диа-
граммы рассеяния, которая отображает распределение элементов множества в рамках плоскостей 
двухмерного пространства согласно границам выбранного доверительного интервала с учетом сте-
пени значимости. Автором были определены и обоснованы составляющие региональной соци-
ально-экономической системы, которые связаны с медицинской и демографической направленно-
стью, с подтверждающей и обосновывающей их корреляцию с качеством жизни и результирующим 
показателем развития экономики региона. Сформирована достоверная эконометрическая модель, 
на базе которой можно производить прогнозирование и осуществлять мониторинг особенностей 
функционирования регионов. Предложенные и обоснованные инструменты, а также достоверные 
модели могут применяться в ходе формирования стратегических приоритетов органами исполни-
тельной власти на региональном уровне. 
Ключевые слова: валовой региональный продукт, развитие, социальные индикаторы  
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USING SOCIAL INDICATORS TO MONITOR THE LEVEL OF REGIONAL DEVELOPMENT 
 
M.A. Barinov, Vladimir State University named after Alexander and Nikolay Stoletovs, Vladimir, Russia 
 

Abstract. The scientific article develops and examines methodological approaches to monitoring and 
evaluating basic criteria that allow diagnosing medical and demographic factors at the regional level 
that characterize the quality of human resources and their impact on the mesoeconomical development 
of individual territories. The relevance of the research topic is explained by the interest of researchers 
and a sufficiently large number of methods for diagnosing administrative-territorial entities at the re-
gional level, which would identify social factors taking into account the spatial parameter. The study 
was conducted on data from the Volga Federal District. The aim of the study is to identify regional 
economic systems based on cluster tools, which made it possible to group mesoterritoriums by medical 
and demographic factors. The division into groups was carried out: favorites, catching up and outsiders, 
according to the K-averages method for indicators of social orientation, which take into account demo-
graphic and medical components, which allows us to characterize and econometrically substantiate the 
ongoing transformations in regional systems. The assessment of factor characteristics on economic 
processes and the results of the functioning of administrative-territorial entities was carried out with a 
graphical representation of the dependence of social orientation factors and Gross regional product in 
the form of a scattering diagram, which displays the distribution of elements of the set within the planes 
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of two-dimensional space according to the boundaries of the selected confidence interval, taking into 
account the degree of significance. The author identified and justified the components of the regional 
socio-economic system, which are associated with medical and demographic orientation, confirming 
and justifying their correlation with the quality of life and the resulting indicator of the development 
of the region's economy. A reliable econometric model has been formed, on the basis of which it is 
possible to make forecasts and monitor the functioning of regions. The proposed and justified tools, as 
well as reliable models, can be used during the formation of strategic priorities by executive authorities 
at the regional level. 
Keywords: gross regional product, development, social indicators 
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Введение 
Проблемное поле, рассматривающее социаль-

ные аспекты развития территорий, всегда находи-
лось в сфере научных интересов исследователей 
как в России, так и за рубежом. Осуществляется раз-
работка моделей и инструментов эффективной ди-
агностики пространственной организации социаль-
ных составляющих регионального генезиса, оказы-
вающих влияние на качество трудовых ресурсов и 
на экономическую сферу региона в целом.  

Целью научного исследования является разра-
ботка системы аналитических социальных индика-
торов по определению трансформационных изме-
нений в части экономики региона. 

В ходе исследования были решены следующие 
задачи: 

• изучены особенности социальной составля-
ющей региональных систем; 

• сформирован комплекс показателей, позво-
ляющих диагностировать состояние мезо-
территорий; 

• осуществлена кластеризация субъектов, а 
также построена эконометрическая модель с 
возможностью прогнозирования результиру-
ющего критерия на основе социальных ин-
дикаторов. 

Научная новизна исследования заключается в 
построении рабочей эконометрической модели 
функционирования регионов, отличающейся влия-
нием на результирующий показатель функциони-
рования территорий (валовой региональный про-
дукт (ВРП)) социальных индикаторов. 

В ходе исследования использовались общена-
учные методы, кластеризация и спектр статистиче-
ских показателей, характеризующих корреляцию 
региональных систем с факторными социальными 
признаками и с построением графической интер-
претации – диаграммы рассеяния. 

Значимость исследования состоит в подборе и 
обосновании социальных индикаторов, определя-
ющих уровень развития экономики субъектов    
Приволжского федерального округа с построением 
модели прогнозирования.  

Сформирована система показателей, которая 
позволила осуществить группировку субъектов 
конкретного федерального округа по социальным 
индикаторам и определить степень их влияния на 
валовой региональный продукт. Данная система 
может быть применена в аналитической деятельно-
сти региональных органов власти. 

 

Результаты и их обсуждение 
Идентификация параметров, описывающих 

функционирование медико-демографических ха-
рактеристик, которые оказывают влияние на регио-
нальные социально-экономические системы, явля-
ется дискуссионной и актуальной темой исследова-
ния. При этом здравоохранение на протяжении дли-
тельного периода своего развития характеризуется 
различным уровнем устойчивости ввиду территори-
альных, финансовых, кадровых, а также организа-
ционных различий. Уровень здоровья населения 
страны и состояние экономики государства имеют 
тесную взаимосвязь, изучением которой занима-
ется экономика здравоохранения. Так, данные ас-
пекты отражают не только ее социальную, но и эко-
номическую направленность, поскольку она влияет 
на процесс формирования рыночных отношений и 
является их непосредственным участником.  

Система здравоохранения представляет собой 
совокупность различных государственных ресур-
сов, институтов и проводимых мероприятий, кото-
рые должны усовершенствовать как уровень оказы-
ваемых медицинских услуг в стране, так и экономи-
ческую составляющую государства в целом, вклю-
чая производство необходимых товаров, которые, в 
свою очередь, направлены на улучшение качества 
жизни и здоровья населения. Рассматривали взаи-
мосвязь демографических, социальных факторов в 
своих работах такие авторитетные исследователи, 
как: Е.В. Усачев [1], С.С. Бударин [2], Ю.В. Нерадовская 
[3], Н.Д. Починок [4], Г.Э. Улумбекова [5]. Ряд теоре-
тических аспектов нашел отражение и в данной ра-
боте. Рассматривая и анализируя региональное раз-
витие территорий, невозможно не принимать во 
внимание такой показатель, как ВРП, идентифици-
рующий уровень регионального воспроизводства и 
связанный с ростом региональной эффективности, 
которая является инструментом повышения каче-
ства жизни, благосостояния населения. Осуществив 
отраслевую идентификацию ВРП, возможно вы-
явить и охарактеризовать структурные перемены, 
тенденции, оценить направленность региональных 
процессов, определить параметры и точки роста 
экономики. Как правило, рост благосостояния об-
щества влияет и на здоровье людей, в то время как 
взаимосвязь системы здравоохранения с экономи-
ческой составляющей происходит за счет роста 
производительности труда, на основе снижения за-
болеваемости населения, увеличения продолжи-
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тельности жизни. Рост показателей в данной обла-
сти исследования приводит к существенной эконо-
мической выгоде даже при условии энтропии, кото-
рая определяется рядом авторов как совокупность 
нелинейно развивающихся факторов потери устой-
чивого развития региона. 

Исследователи С.И. Грудина [6], Г.Р. Воробьева 
[7], О.В. Базарский [8], рассматривая аспекты зависи-
мости темпов регионального роста от расходов на 
здравоохранение, доказали, что достаточно боль-
шая доля реализации социально значимых проек-
тов и в целом медицинского обслуживания создает 
предпосылки для повышения результативности эко-
номической составляющей территорий. Иными сло-
вами, эффективность функционирования регионов 

во многом определяется объемом ВРП, а само здра-
воохранение, являясь подсистемой региональной 
экономики, встроено в ее генеральный контекст. 
Кроме того, играет немаловажную роль и доступ-
ность медицинских услуг в рассматриваемых субъ-
ектах, качество которых может привести как к уве-
личению продолжительности жизни населения 
(возможность получить бесплатную медицинскую 
помощь), так и к увеличению заболеваемости граж-
дан (в случаях сокращения объемов оказания пла-
новой медицинской помощи, дороговизны лекар-
ственных средств и услуг). Графическая интерпрета-
ция динамики заболеваемости граждан в РФ пред-
ставлена на рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Заболеваемость на 1000 человек населения / Fig. 1. Incidence Rate per 1000 Population 

Источник: составлено автором на основе данных [9] / Source: compiled by the author based on [9]  

С целью группировки регионов в зависимости от 
качества медицинского обслуживания и демогра-
фических характеристик был выполнен кластерный 
анализ, который предполагает упорядочивание 
внушительного массива имеющихся данных в срав-
нимо однородные категории. Понятие кластера в 
качестве научной категории впервые рассмотрел и 
ввел А. Маршалл (A. Marshall), который подразуме-
вал под ним некую локализованную отрасль 
(localized industry); само становление данного по-
нятия, а также формирование базовых теорий про-
исходило с 1830 по 1890 гг.  Автором осуществлен 
анализ показателей, характеризующих особенно-
сти и тенденции системы здравоохранения в вы-
бранных субъектах и потенциально оказывающих 
влияние на эффективность их развития. Предпола-
гается, что данное действие позволит объединить 
субъекты РФ по наиболее близким значениям в 
группы, а затем, на основе поиска средней вели-
чины, выявить уровень социально-демографиче-
ского развития. Существует ряд особенностей, ко-
торые необходимо учесть в ходе анализа ввиду 
того, что исследуемую совокупность можно разбить 
на ряд групп. Исходя из этого возникает проблема 

выбора оптимального варианта осуществления по-
ставленной задачи. Используя программный про-
дукт Statistica 10.0, был произведен кластерный 
анализ факторов социальной направленности, а 
также представлена графическая интерпретация с 
распределением субъектов Приволжского              
федерального округа (ПФО) по группам. Рассматри-
ваемый метод позволяет объединить субъекты и 
осуществить их групповую классификацию, что 
было рассмотрено в работах ряда исследователей: 
Р.Б. Шестакова [10], Р. Рахметовой (R. Rakhmetova) 
[11], М. Аманулла Хана (M. Amanulla Khan) [12], 
Дж. Гуана (Ju. Guan) [13], Ч. Хаедо (Ch. Haedo) [14]. 

 
Результаты и их обсуждение 
В ходе исследования был сформирован пере-

чень индикаторов (Х) для проведения исследова-
ния, которые характеризуют социальную направ-
ленность мезотерриторий: 

• Х1 – численность населения, тыс. человек 
(оценка на конец года); 

• Х2 – численность рабочей силы, тыс. человек; 
• Х3 – мощность амбулаторно-поликлиниче-

ских организаций, тысяч посещений в смену 
(на конец года, всего); 

• Х4 – численность врачей на 10000 человек 
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населения, человек; 
• Х5 – численность среднего медицинского 

персонала (всего), тыс. человек; 
• Х6 – численность населения на одного работ-

ника среднего медицинского персонала, че-
ловек; 

• Х7 – заболеваемость на 1000 человек населе-
ния (коэффициент); 

• Х8 – выпуск бакалавров, специалистов, маги-
стров, тыс. человек. 

Для обозначения субъектов на дендрограммах 
использовано обозначение субъектов: Республика 
Башкортостан – "С 1" и т.д. с учетом перечня и алго-
ритма расположения в статистическом сборнике 
Росстата по ПФО (С1-С14). По отдельному кластеру и 
входящим в него субъектам дается характеристика 
с учетом периметров прямоугольников, представ-
ленных на дендрограмме с описанием значений по 
вертикальной шкале. Сходство между субъектами 
будет тем сильнее, чем более схожи (меньше) их 
периметры. Автором предложены три группы кла-
стеров, объединяющих субъекты по медико-демо-
графическим индикаторам. Овалом на рисунке 

обозначены субъекты «фавориты» (рис.2). Все мно-
жество рассматриваемых элементов-регионов 
было объединено в однородные группы: 

• 1 группа – регионы «фавориты» социальной 
направленности; 

• 2 группа – регионы «догоняющие» социаль-
ной направленности; 

• 3 группа – регионы «аутсайдеры» социаль-
ной направленности. 

Согласно данным, представленным на рис. 2, де-
лаем вывод о выявлении трех статистических кла-
стеров и о безоговорочном лидерстве Республики 
Башкортостан (С1) и Республики Татарстан (С4) по 
показателям социальной направленности в кла-
стере «фавориты», в который также входят Респуб-
лика Марий Эл (С2) и Республика Мордовия (С3), что 
определяет их как субъекты с высоким уровнем со-
циальной активности и положительной динамикой 
в рамках реализации социально-значимых проек-
тов, направленных на повышение качества и 
уровня жизни населения. 

 
Рис. 2. Кластерный анализ регионов ПФО по индикаторам социальной направленности / Fig. 2. Cluster Analysis of            

Volga Federal District Regions Based on Social Indicators 
Источник: составлено автором на основе данных исследования / Source: compiled by the author based on research   

Ко второй группе регионов («догоняющие») по 
рассматриваемому индикатору относятся:                
Самарская область (С12), Нижегородская область 
(С9), Саратовская область (С13) и Пермский край (С7), 
что характеризует их как регионы, имеющие сред-
нее значение по индикаторам социальной направ-
ленности. Однако по некоторым из них наблюда-
ется положительная динамика показателей, что по-
зитивно может сказаться на качестве трудовых ре-
сурсов в средне и долгосрочной перспективе, а, 
следовательно, и на переходе региона в кластер 
«фавориты» (например, Пермский край), т.к. наблю-

дается рост значений по фактору, связанному с уве-
личением нагрузки на работников сферы здраво-
охранения, повышением уровня заболеваемости 
населения в целом и возрастанием доли численно-
сти населения с доходами ниже величины прожи-
точного минимума. В целом по кластеру наблюда-
ются приемлемые значения, что характеризует со-
циальный климат как благоприятный.  

К третьей группе кластеров («аутсайдеры») отно-
сятся субъекты: Оренбургская область (C10),            
Пензенская область (С11), Кировская область (С8), 
Ульяновская область (С14), Чувашская Республика 
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(С6), Удмуртская Республика (С5). В рассматривае-
мых административно-территориальных образова-
ниях наблюдаются достаточно низкие значения по 
факторам, описывающим социальное развитие ре-
гиональных систем, хотя непосредственно по 
уровню экономического развития, некоторые явля-
ются явными лидерами (например, Удмуртская                     

Республика). Дальнейшим действием для проверки 
значимости фактора и обоснования включения 
субъекта в определенный кластер был использован 
метод статистического анализа по К-средним зна-
чениям, представленным в табл. 1. 

Таблица 1 / Table 1 
Средние значения в кластере по медико-демографическому развитию / Average Values in the Cluster for Medical and 

Demographic Development 

Кластер / 
Cluster 

Область / Region  
Среднее значение показателя по кластеру /Average Value of the Indicator for the Cluster 

Х1 Х2 Х3 Х4 Х5 Х6 Х7 Х8 

1 С1, С2, С3, С4 3541.000 1841.500 95.775 16.475 36.425 98.025 711.200 20.850 

2 С7, С9, С12, С13 2281.000 1119.333 62.267 11.200 24.000 94.767 867.600 10.867 

3 С5, С6, С8, С10, С11, С14 1119.571 574.857 33.857 5.414 12.057 93.529 745.257 6.086 

Источник: составлено автором на основе данных исследования / Source: compiled by the author based on research 

Данные, представленные в табл. 1, подтвер-
ждают ранее сделанные выводы и принадлеж-
ность рассматриваемых регионов к той или иной 
группе. Следует заметить, что средние значения по 
некоторым группам кластеров достаточно близки, 
а по отдельным факторам даже превышают значе-
ния лидеров, т.е. «догоняющие», «аутсайдеры» и 
«фавориты» могут в скором времени поменяться 
местами. 

Таким образом, в ходе анализа были выявлены 
слабые и сильные регионы ПФО по медико-демо-
графическому развитию, которые потенциально 
могут оказать влияние на ключевой показатель 
эффективности функционирования мезотеррито-
рий. 

На следующем этапе в ходе исследования была 
поставлена задача посредством корреляционно-

регрессионного анализа выявить критерии, опи-
сывающие социальную направленность и потен-
циально оказывающие влияние на ключевой пока-
затель (ВРП) с целью построения прогноза и иден-
тификации взаимосвязи факторов, потенциально 
оказывающих влияние на результирующий крите-
рий с проведением регрессионного анализа. Дан-
ные были получены из базы официальной стати-
стики – Росстата. Определение взаимосвязей фак-
торов социальной направленности были рассмот-
рены в работах М.А. Каневой [15], А. Махмуда 
(A. Mahmud) [16]. 

На предварительном этапе был осуществлен 
отбор факторов с высокой степенью значимости 
(р≤0,05) в программном продукте Statistica 10.0. 
Объектами исследования послужили регионы 
Приволжского федерального округа, параметры 
для расчетов представлены в табл. 2.  

Таблица 2 / Table 2 
Исходные показатели для расчета зависимости / Initial Indicators for Calculating Dependence 

№ Область / 
Region 

Значение показателя / Value of the Indicator 
Y Х1 Х2 Х3 Х4 Х5 Х6 Х7 Х8 

1 С1 2242646.90 4077.60 1 918 108.90 43.70 97.80 102.30 1082.40 19.10 
2 С2 261992.80 672.30 323.00 23.50 36.70 96.10 104.10 989.40 3.10 
3 С3 342626.30 771.40 435.00 21.80 54.50 99.80 100.20 749.20 5.00 
4 С4 4179258.60 4 001.6 2 028 94.80 43.60 105.90 94.50 888.90 28.90 
5 С5 965723.70 1 442.2 739.00 46.90 52.40 99.50 100.50 975.70 8.20 
6 С6 501506.50 1 173.2 594.00 42.20 53.40 107.30 93.20 934.90 7.50 
7 С7 2002818.80 2 508.4 1 218 58.10 49.50 95.30 104.90 1020.40 9.60 
8 С8 554557.20 1 138.1 618.00 37.00 53.90 115.80 86.30 1025.40 5.00 
9 С9 2287862.30 3 081.8 1 732 98.10 49.50 104.90 95.30 1099.00 16.60 

10 С10 1571366.40 1 841.4 925.00 59.00 47.30 112.60 88.80 925.20 7.90 
11 С11 592885.50 1 246.6 631.00 34.90 48.00 106.30 94.10 829.90 6.20 
12 С12 2378451.00 3 142.7 1 665 85.00 48.20 88.10 113.50 981.40 18.80 
13 С13 1193979.30 2 404.9 1 189 70.70 49.10 104.00 96.10 802.30 14.40 
14 С14 588824.10 1 181.0 615.00 36.10 42.00 117.10 85.40 878.10 6.70 

Примечание* С – соответствующий код региона (согласно расположению субъектов в статистическом сборнике) 

Источник: составлено автором на основе данных исследования / Source: compiled by the author based on research
Полученные значения парного корреляцион-

ного анализа позволяют сделать вывод о наличии 
сильной взаимосвязи между факторными призна-
ками Х2, Х3, Х5 и Х7. Факторы Х1, Х8, Х4 и Х6 никак не 
связаны между собой, следовательно, можно ис-

пользовать их при построении достоверной ре-
грессионной модели. Результаты парного корре-
ляционного анализа индикаторов социальной 
направленности представлены в табл. 3. Данные 
факторы используем для дальнейших экономет-
рических вычислений. 
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Таблица 3 / Table 3 
Итоги парного корреляционного анализа / Results of Paired Correlation Analysis 

Показатель / 
Indicator Х1 Х2 Х3 Х4 Х5 Х6 Х7 Х8 

Х1 1.00 -0.29 0.39 -0.27 -0.26 0.25 1.00 -0.29 
Х2 -0.29 1.00 -0.63 0.24 0.59 -0.58 -0.29 1.00 
Х3 0.39 -0.63 1.00 -0.14 -0.26 0.26 0.39 -0.63 
Х4 -0.27 0.24 -0.14 1.00 0.09 -0.10 -0.27 0.24 
Х5 -0.26 0.59 -0.26 0.09 1.00 -1.00 -0.26 0.59 
Х6 0.25 -0.58 0.26 -0.10 -1.00 1.00 0.25 -0.58 
Х7 1.00 -0.29 0.39 -0.27 -0.26 0.25 1.00 -0.29 
Х8 -0.29 1.00 -0.63 0.24 0.59 -0.58 -0.29 1.00 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author 

Был выполнен анализ с учетом рассматривае-
мых факторов, который подтвердил верность по-
казателей «Мощность амбулаторно-поликлиниче-
ских организаций», «Численность среднего меди-
цинского персонала», «Численность населения на 

одного работника среднего медицинского персо-
нала» на основе их статистической значимости 
0.020235, 0.000532 и 0.031622. В приведенной гра-
фической интерпретации на рис. 3 показаны Х3, Х5 
и Х6 с учетом факторов социальной направленно-
сти. 

 

Рис. 3. Распределение регионов ПФО с учетом степени значимости по индикаторам социальной направленности X в         
пространстве главных компонент / Fig. 3. Distribution of Regions of the Volga Federal District, Taking into Account the Degree 

of Significance According to Indicators of Social Orientation in the Space of the Main Components 
Источник: составлено автором на основе данных исследования / Source: compiled by the author based on research   

В ходе дальнейшего исследования ставилась 
задача определения парной корреляции между 
выявленными значимыми критериями Х3, Х6 и Х5, 
что позволило бы исключить из них взаимозави-
симые и в меньшей степени оказывающие влия-
ние на ВРП. Таковым стал показатель «Числен-
ность среднего медицинского персонала», однако, 

в ходе вычислений был исключен и фактор Х6 – 
численность населения на одного работника сред-
него медицинского персонала как менее значи-
мый. Результаты расчетов представлены в таблице 
(табл. 4).

Таблица 4 / Table 4 
Результаты линейного регрессионного анализа для Х3 и Y / Results of Linear Regression Analysis for Х3 and Y 

№ Показатель / Indicator Параметр коэффициента / 
Coefficient Parameter 

Уровень значимости / 
Level of Significance 

p 
1 Постоянная индивидуальная переменная  -422701 0.185826 
2 Х3 28252 0.000062 

Источник: составлено автором на основе данных исследования / Source: compiled by the author based on research
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Таким образом, можно сделать логическое за-
ключение о взаимосвязи мощности амбулаторно-
поликлинических организаций и ВРП, так как улуч-
шение здоровья населения (на основе повышения 
скорости осуществления консультаций больных, 
своевременной диагностики заболеваний и 
назначения препаратов, лечебных курсов и т.д.) 
влияет на продолжительность жизни, смертность, 
особенно экономически-активного населения, ко-
торое непосредственно и участвует в создании 
благ, формирующих на уровне субъекта ВРП, а на 
уровне страны – ВВП. Конечно же важно и каче-
ство медицинского обслуживания детей, которые 

выступают непосредственно трудовым потенциа-
лом регионов в будущем. Исходя из осуществлен-
ных вычислений и выводов, стало возможным ис-
пользование факторного признака Х3 в корреля-
ционно-регрессионной модели, что является 
обоснованным и подтверждает потенциальную 
возможность составления прогноза на средне-
срочную перспективу. Следовательно, уравнение 
зависимости будет выглядеть следующим обра-
зом (1): 

Y=-422701+28252×Х3,                   (1) 
что графически представлено на рис. 4: 

 

 
Рис. 4. Линейная регрессионная зависимость между валовым региональным продуктом Y и мощностью амбулаторно-      

поликлинических организаций X3 за 2021г. / Fig. 4. Linear Regression Relationship Between the Gross Regional Product and 
the Capacity of Outpatient Clinics for 2021 

Источник: составлено автором на основе данных исследования / Source: compiled by the author based on research   

Заключение 
Исходя из вышесказанного, целесообразно 

сформировать и внести в статистическую модель 
фактор, характеризующий взаимосвязь ВРП Y от 
мощности амбулаторно-поликлинических органи-
заций Х3. Данную ситуацию можно объяснить вли-
янием на качество трудовых ресурсов системы 
медицинского обслуживания, так как данный вид 
помощи является самым массовым (его получают 
около 80% всех больных, обращающихся в орга-
низации здравоохранения) и включает  совокуп-
ность мер, которые позволяют сохранять и укреп-
лять здоровье населения региона, нации и повы-
шать качество трудовых ресурсов, в том числе 
непосредственно участвующих в общественном 
воспроизводстве. Данный факт обуславливает 
влияние на эффективность регионального разви-
тия качества оказываемой медицинской помощи и 
превентивных мероприятий, которые предостав-
ляются экономически активному населению. 

Следовательно, снижение уровня заболевае-
мости и уровня смертности населения в динамике 
является положительным и одним из ключевых 
моментов, на который может повлиять грамотная 
и в полном объеме оказываемая помощь меди-
цинскими организациями. 
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РЕАЛИЗАЦИЯ НАЦИОНАЛЬНОГО ПРОЕКТА «ДЕМОГРАФИЯ» В РЕГИОНЕ  
 
Т.А. Бельчик, Кемеровский государственный университет, Кемерово, Россия 
А.Е. Ахметшина, Кемеровский государственный университет, Кемерово, Россия 
О.П. Иванова, Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого, Великий Новгород, Россия 
 

Аннотация. В статье представлены результаты исследования, в рамках которого проанализирован 
ход реализации национального проекта «Демография» в регионе и оценено его влияние на демо-
графические показатели. Для достижения данной цели были рассмотрены основные демографи-
ческие процессы, показатели их характеризующие, а также приведены результаты мониторинга 
реализации региональных проектов, которые направлены на достижение показателей националь-
ного проекта «Демография». В статье дан обзор тематики исследований специалистов разных от-
раслей, связанных с изучением демографических проблем. Это позволило сделать вывод о том, 
что на демографические показатели влияет большое количество других параметров, которые не 
нашли отражение в национальном проекте «Демография», что затрудняет объективно оценить 
влияние предпринимаемых на уровне страны и региона мер, направленных на достижение целе-
вых показателей. В ходе проведения исследования удалось выявить проблемные точки в реали-
зации проектов и сделать вывод о необходимости применения иных мер для достижения таких 
целевых показателей, как увеличение продолжительности жизни, повышение рождаемости, сни-
жение смертности и рост численности населения. Так, меры финансовой поддержки семей с 
детьми доступны далеко не всем, что не стимулирует в таких семьях рождение даже первого ре-
бенка, а, тем более, второго и третьего. Также анализ показал, что необходимо проводить более 
масштабную работу по формированию демографического поведения россиян и, в первую очередь, 
молодежи. В целом уровень проектной зрелости региональных органов власти недостаточно вы-
сок и требует перед началом реализации новых национальных проектов извлечь уроки от резуль-
татов текущих региональных проектов, а также более ответственно подходить и к разработке пас-
портов проектов, и к формированию проектных команд, и к планированию целевых показателей. 
Ключевые слова: демографическая политика, демографические показатели, демографические 
процессы, национальные проекты, проектный подход, регион 
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IMPLEMENTATION OF THE NATIONAL PROJECT "DEMOGRAPHY" IN THE REGION 
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O.P. Ivanova, Yaroslav-the-Wise Novgorod State University, Veliky Novgorod, Russia 
 

Abstract. The article presents the results of the study, the purpose of which is to analyze the imple-
mentation of the national project "Demography" in the region and assess its impact on demographic 
indicators. The main demographic processes, indicators characterizing them were considered and the 
results of monitoring the implementation of regional projects aimed at achieving the indicators of the 
national project "Demography" were presented to achieve this goal. The article provides an overview 
of the topics of research by specialists in various fields related to the study of demographic problems. 
This allowed us to conclude that demographic indicators are affected by a large number of other indi-
cators that are not reflected in the national project "Demography", which makes it difficult to assess 
objectively the impact of measures taken at the national and regional levels aimed at achieving target 
indicators. In the course of the study, it was possible to identify problem areas in the implementation 
of projects and conclude that other measures are needed to achieve such target indicators as in-
creased life expectancy, increased birth rate, decreased mortality and population growth. Thus, finan-
cial support measures for families with children are not available to everyone, which does not encour-
age such families to have even their first child, much less the second and third. The analysis also 
showed that it is necessary to carry out more extensive work on the formation of demographic behav-
ior of Russians and, first of all, youth. In general, the level of project maturity of regional authorities is 
not high enough, and requires, before starting to implement new national projects, to learn lessons 
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from the implementation of current regional projects and to take a more responsible approach to the 
development of project passports, the formation of project teams, and the planning of target indica-
tors.    
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Введение 
Демографические процессы в стране, регионе 

являются одним из факторов социально-экономи-
ческого развития. Демографическая политика в 
регионах и на уровне государства позволяет регу-
лировать демографические процессы. В последнее 
десятилетие наблюдается значительное ухудше-
ние многих демографических показателей. Про-
блема признана глобальной, и от ее решения зави-
сят социальное развитие человечества и сохране-
ние цивилизации. Для некоторых стран это про-
блема перенаселения и нехватки ресурсов для 
жизнеобеспечения населения, для других стран – 
уменьшение рождаемости и убыль населения. Де-
мографическая политика в России направлена на 
повышение рождаемости, уменьшение уровня 
смертности, увеличение продолжительности 
жизни населения, стимулирование иммиграции 
лиц трудоспособного возраста, укрепление обще-
ственного здоровья. Данные положения закреп-
лены в национальном проекте «Демография», пас-
порт которого был утвержден решением Президи-
ума Совета при Президенте Российской Федера-
ции по стратегическому развитию и национальным 
проектам протоколом от 24.12.2018 №16. Одно-
именные проекты были инициированы и регио-
нами РФ. Реализация проекта «Демография» про-
ходила в непростых условиях, которые регионы 
преодолевали по-разному. Актуальность темы обу-
словлена необходимостью анализа и процесса, и 
мер, и результатов реализации проекта. В преддве-
рии начала реализации с 1 января 2025 года новых 
национальных проектов данное исследование 
имеет важное значение.  

Влияние демографической политики России на 
демографические процессы в стране в своих тру-
дах анализировал Л.Л. Рыбаковский и его коллеги: 
демографы и социологи [1]. В своих работах они 
рассматривают влияние различных факторов на 
демографические показатели, анализируют меры 
и дают демографический прогноз [2]. А.А. Еремин и 
Н.П. Гончарова провели исследование и разрабо-
тали методику оценки результативности демогра-
фической политики, которая учитывает территори-
альное многообразие демографического развития 
регионов РФ [3]. Внедрение проектного менедж-
мента в деятельность государственных структур 
является предметом исследований специалистов в 
разных областях. Математики на основе показате-
лей реализации национальных проектов смогли 
построить математические модели, которые в бу-
дущем могут улучшать качество принимаемых 
управленческих решений [4], на основе методов 

кластерного анализа удалось дифференцировать 
регионы по уровням социально-экономической 
эффективности и финансовых рисков реализации 
национальных проектов [5]. Большая часть иссле-
дований проводится экономистами, которые опи-
раясь на большое количество статистических дан-
ных, дополняют их результатами анкетных опро-
сов, экспертных интервью. Многие работы направ-
лены на выявление рисков, проблем, закономер-
ностей.  Есть исследования, нацеленные на совер-
шенствование миграционной политики как состав-
ной части демографической политики [6]. Демогра-
фическая направленность отмечена в исследова-
нии, связанном с изучением семейной политики, 
где важнейшим является региональный аспект [7]. 
Социологи констатируют, что проект «Демогра-
фия» реализуется в условиях невысокого уровня 
доверия граждан к мерам данного национального 
проекта [8]. Специалисты медицинской направлен-
ности в обсуждении проблем рождаемости ставят 
акцент на том, что рождаемость является «резуль-
татом репродуктивного поведения, которое опре-
деляется как система действий, психических состо-
яний и отношений личности, которые связаны с 
рождением или отказом от рождения детей» [9]. 

В последнее время ученые посвящают большое 
количество научных работ вопросам взаимосвязи 
и взаимовлияния демографической политики     
государства и уровня экономического развития 
регионов. Так, например, в [10] увязан характер де-
мографических процессов с изменением состава и 
качества трудовых ресурсов в будущем. В [11] не 
только дана количественная оценка, но и показана 
степень взаимосвязи и сила влияния показателей 
развития демографических процессов и валового 
регионального продукта. На воздействие демогра-
фической ситуации на платежеспособный спрос 
жителей региона указывается в [12]. Вопросы вли-
яния преференциальных режимов на темпы созда-
ния новых рабочих мест и демографическое раз-
витие регионов рассматриваются в [13]. Фокус ис-
следования [14] сосредоточен на вкладе качества 
трудовых ресурсов в экономическое развитие ре-
гионов. При этом ученые указывают на важность 
характеристик трудовых ресурсов: «развитые 
страны мира получают до 40% валового нацио-
нального продукта через систему образования и 
базирующиеся на ней наукоемкие отрасли» [15]; 
человеческие ресурсы – базовый компонент бо-
гатства в различных регионах мира (его доля – в 
диапазоне 40 до 80% от общей суммы) [16]. При 
этом исследователи особое значение придают 
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роли образовательного уровня населения в разви-
тии экономического потенциала региона. Учеными 
отмечается, что рост образовательного уровня жи-
телей является важным фактором не только улуч-
шения благосостояния и увеличения продолжи-
тельности жизни, но и минимизирует отрицатель-
ное воздействие демографического старения и 
миграционного оттока, а также активизирует ди-
версификацию рынков труда и предприниматель-
скую деятельность в регионах [17].  

Определенное внимание уделено в научных 
исследованиях оценке результатов реализации 
национального проекта «Демография» в отдель-
ных регионах. Немногочисленные исследования, в 
частности [18], показывают слабую корреляцию 
финансирования мер по поддержке семей при 
рождении детей с увеличением рождаемости, ди-
намикой численности жителей. Также в указанном 
исследовании выделена и незначительная зависи-
мость темпов роста рождаемости и численности 
жителей регионов от увеличения затрат регионов 
на финансирование сфер образования, здраво-
охранения, социального обеспечения.  Исследова-
тели высказывают сомнение в возможности роста 
рождаемости благодаря «материнскому» капи-
талу, изучают его роль в уменьшении бедности се-
мей [19].  

Обосновывается необходимость формирова-
ния регионами собственных программ демографи-
ческого развития, корректировки политики финан-
сирования регионов из федерального бюджета 
[20], пересмотра региональных приоритетов демо-
графической политики, проектирования будущего 
видения демографической ситуации [21]. Предла-
гаются новые направления в развитии демографи-
ческой политики регионов (профориентационные 
маршруты школьников) [22]. Однако, востребован-
ным становится не только анализ реализации про-
екта «Демография», но и формирование предло-
жений по исправлению негативных демографиче-
ских трендов.  

В связи с этим актуальность заявленной тема-
тики носит обоснованный характер. 

Объектом исследования является Кемеровская 
область – Кузбасс. Предметом исследования явля-
ется реализация национального проекта               
«Демография» в Кузбассе. Цель – проанализиро-
вать результаты реализации национального про-
екта «Демография» в Кемеровской области –      
Кузбассе и разработать предложения по совер-
шенствованию управления данным проектом. 

Для достижения поставленной цели были ре-
шены следующие задачи: описана система демо-
графических показателей, показана роль демогра-
фических процессов в РФ, охарактеризована де-
мографическая ситуация в Кемеровской области – 
Кузбассе, проанализированы результаты реализа-
ции национального проекта «Демография в иссле-
дуемом регионе, а также выявлены трудности в его 
исполнении. 

Исследование опирается на системный подход, 

где в качестве элементов системы демографиче-
ских процессов населения рассматриваются про-
цессы рождаемости, смертности, миграции и дру-
гие. Все элементы системы взаимосвязаны и взаи-
мозависимы, например, на демографические про-
цессы может влиять государственная политика, 
действия людей, экономическое развитие государ-
ства. Исследовательская стратегия опирается на 
рассмотрение практической ситуации в отдельном 
регионе. Использованы такие приемы научного по-
знания, как анализ, сравнение, обобщение. В ходе 
проведения исследования использованы следую-
щие методы: анализ документов, личные неформа-
лизованные интервью, статистическое наблюде-
ние, анализ статистических данных. Эмпирическая 
база исследования: данные Росстата и Кемерово-
стата, данные ВЦИОМ. 

 
Результаты и их обсуждение 
Актуальной проблемой для Российской Федера-

ции в настоящее время является сокращение чис-
ленности населения. Компонентами демографиче-
ской динамики, которые влияют на изменение по-
казателя численности населения, являются такие 
демографические процессы, как рождаемость, 
смертность, постоянная миграция населения, брач-
ность и разводимость.  

На данный момент демографическая ситуация в 
России характеризуется низкой рождаемостью и 
высокой смертностью населения, а также старе-
нием населения, что привело к депопуляции, кото-
рая выражается в естественной убыли населения 
(рис. 1). 

 
Рис. 1. Численность населения Российской Федерации с 

1991 по 2024 год / Fig. 1. Population of the Russian            
Federation from 1991 to 2024 

Источник: составлено авторами на основе данных [23] / Source: 
compiled by the authors based on [23]  

Демографическая ситуация и социально-эконо-
мическое положение в стране взаимообуслов-
лены. Уровень жизни населения, уровень образо-
вания, здравоохранения и экономики территорий 
влияет на уровень рождаемости, продолжительно-
сти жизни, смертности и другие показатели. С дру-
гой стороны, демографические показатели — это 
главный фактор развития производства и соци-
альной сферы страны. Численность населения, а 
также его структура (пол, возраст, численность тру-
доспособного населения и др.) влияют на уровень 
производительных сил страны, обеспеченность 
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человеческими ресурсами. Половозрастная струк-
тура воздействует на способность и готовность 
населения менять свое экономическое и социаль-
ное положение, уровень образования, место ра-
боты. Демографические характеристики влияют 
на воспроизводство трудовых ресурсов, заня-
тость, безработицу, уровень бедности, объем и 
структуру платежеспособного спроса, спрос на об-
разовательные услуги и на услуги здравоохране-
ния, на социальное обслуживание и пособия. Де-
мографическую политику целесообразно рассмат-
ривать как часть социальной политики, цель кото-
рой – улучшение уровня и качества жизни различ-
ных социальных групп. 

Субъектом демографической политики явля-
ется государство в лице органов законодательной 
и исполнительной власти, которые разрабатывают 
стратегию основных направлений демографиче-
ской политики на перспективу, определяют так-
тику действий на предстоящий период, средства и 
пути достижения поставленных задач. В послед-
ние годы для реализации используют проектный 
подход. Также субъектом могут выступать органы 
местного самоуправления, бизнес-структуры, не-
коммерческие организации и социальные инсти-
туты [24]. Демографическая политика воздей-
ствует на демографические процессы по двум 
направлениям: изменение или сохранение уровня 
естественного воспроизводства населения и объ-
емов миграции населения. 

Воздействие на демографические процессы 
осуществляется через целый комплекс экономи-
ческих, административно-правовых, воспитатель-
ных и пропагандистских мер. 

Экономические рычаги включают различные 
пособия, поощрительные выплаты или ограниче-
ние данных выплат, а также различные льготы, ко-
торые представляются семьям при рождении де-
тей. Наиболее часто встречаются такие экономи-
ческие меры, как пособия семьям с детьми, субси-
дии и кредиты на приобретение жилья, налоговые 
льготы. 

К административно-правовым мерам регули-
рования рождаемости относятся: брачно-семей-
ное законодательство в отношении установления 
минимального возраста вступления в брак, права 
на развод, ответственность родителей за содержа-
ние несовершеннолетних детей как в браке, так и 
после его прекращения, а также регулирование 
права на аборт, контрацепцию и стерилизацию. 
Воспитательные и пропагандистские меры при-
званы формировать общественное мнение, нормы 
и стандарты демографического поведения, пока-
зывать важность материнства и отцовства. Демо-
графическое поведение формируется за счет двух 
элементов: воспитания в семье и средств массо-
вой информации с целью пропаганды определен-
ного демографического поведения. Проведя все-
сторонний анализ статистических данных по рож-
даемости в разных возрастных группах,           
А.О. Макаренцева приходит к выводу, что в боль-
шей степени изменившееся демографическое по-
ведение связано с глубокими трансформацион-
ными процессами в репродуктивном поведении 
молодых когорт [25]. 

Меры демографической политики могут высту-
пать в качестве стимулов и ограничений. Их за-
дача – изменить поведение людей, создавая пре-
имущества для тех, чье поведение помогает дости-
жению политических целей, и формируя барьеры 
для тех, чье поведение противоречит потребно-
стям общества.  Эти меры оказывают влияние на 
формирование демографических потребностей, 
которые обуславливают демографическое пове-
дение, а также на создание условий для их реали-
зации. 

Анализ показал, что особенностью демографи-
ческой политики является ее опосредованное 
влияние на динамику демографических процес-
сов, так как воздействие осуществляется через че-
ловеческое поведение, принятие управленческих 
решений в сфере брака, семьи, рождения детей, 
сферы жилищных условий и занятости (рис. 2). 

 
Рис. 2. Методы воздействия на демографические процессы / Fig. 2. Methods of Influencing Demographic Processes 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors  

Увеличение  
продолжительности жизни 

 

Уменьшение смертности 
 

Увеличение  
рождаемости 

 

Регулирование миграции 
 

Направления  
демографической политики 

 

Экономические 
 

Увеличение численности 
населения 

 

Административно– 
правовые 

 

Пропагандистские 
 

Методы воздействия 
 

Демографические 
процессы 

 

Воспитательные 
 

Рождаемость 

Смертность 
 

Иммиграция 
 

Брачность 
 

Разводимость 
 

Эмиграция 
 



online scientific journal      BENEFICIUM. 2024. 4 (53) 

 
Устойчивое развитие регионов / Regional Sustainable Development  

87 

Для обеспечения достижения национальных 
целей в 2018 году был инициирован и принят 
проект «Демография». За время реализации про-
екта накоплен опыт и получены определенные 
результаты. Анализ показателей исполнения 
национальных проектов необходим для повыше-
ния эффективности государственного управле-
ния, выявления направлений, в которых суще-
ствует потенциал для работы. Изучение факто-
ров, которые влияют на уровень результативно-
сти и эффективности проектов, позволит совер-
шенствовать уровень государственного планиро-
вания и управления, что окажет положительное 
влияние на социально-экономическое положе-
ние в условиях внутренних и внешних ограниче-
ний. 

Целями национального проекта (НП) являются 
увеличение продолжительности здоровой жизни 
до 67 лет, рост суммарного коэффициента рожда-
емости до 1.7 на 1 женщину, увеличение доли 
населения, ведущего здоровый образ жизни, по-
вышение доли населения, занимающейся физи-
ческой культурой и спортом, до 55%. 

Национальный проект «Демография» пред-
ставлен пятью федеральными проектами:         
«Финансовая поддержка семей при рождении 
детей», «Содействие занятости женщин – созда-
ние условий дошкольного образования для детей 
в возрасте до трех лет», «Старшее поколение», 
«Укрепление общественного здоровья», «Спорт – 
норма жизни».  

Проведя анализ показателей реализации 
НП «Демография» в России были сделаны следу-
ющие выводы: 

• целевой показатель – коэффициент рожда-
емости (КР=1.7) не обеспечит естественный 
прирост населения; 

• в проекте не представлены меры по регу-
лированию миграции; 

• отсутствие отчетов по реализации проекта 
и возможности оперативного мониторинга 
целевых показателей затрудняют принятие 
решений и осуществление контроля и мо-
ниторинга; 

• задержка актуализации статистических 
данных на год не позволяет использовать 
актуальную информацию в управлении; 

• косвенное влияние деятельности других 
ведомств, проектов и программ трудно из-
меримо и влияет на изменение показате-
лей. 

Для оценки влияния национального проекта 
«Демография» на изменение демографических 
показателей в Кемеровской области – Кузбассе 
были рассмотрены тенденции демографических 
процессов в регионе. На рис. 3 показана дина-
мика численности населения Кузбасса. 

Число умерших превысило число родившихся в 
2022 году почти в 2 раза (1.94), а в 2021 году более, 
чем в 2 раза (2.2), что можно увидеть на рис.  4. 

 
Рис. 3. Численность населения Кемеровской области –  
Кузбасса на начало года в 2009-2023 годах (тыс. чел.) / 

Fig. 3. Population of the Kemerovo Region –  
Kuzbass at the Beginning of the Year in 2009-2023 (thousand 

people) 
Источник: составлено авторами на основе данных [26] / Source: 
compiled by the authors based on [26]  

 
Рис. 4. Численность родившихся и умерших в Кемеровской 

области – Кузбассе в 2009-2022 годах (чел.) /  
Fig. 4. Number of Births and Deaths in the Kemerovo Oblast – 

Kuzbass in 2009-2022 (Persons) 
Источник: составлено авторами на основе данных [27] / Source: 
compiled by the authors based on [27]  

Одним из факторов снижения рождаемости в 
области является ухудшение возрастной струк-
туры населения, так как с 2014 по 2018 год количе-
ство женщин фертильного возраста сократилось 
почти на 40 тысяч, в связи с этим ожидается сни-
жение коэффициента рождаемости до 2035 года. 

Также факторами, которые повлияли на паде-
ние показателей рождаемости в Кузбассе в по-
следние годы, являются малочисленность поколе-
ния, родившихся в 90-е годы, пандемия, отток мо-
лодежи в другие регионы, а также изменившееся 
демографическое поведение, которое проявля-
ется в предпочтении кузбасских женщин рожать в 
более взрослом возрасте и выборе семей в пользу 
рождения одного ребенка. В качестве основных 
причин смерти в Кузбассе преобладают болезни 
системы кровообращения, а также новообразова-
ния. 

Для сохранения населения, здоровья и благо-
получия людей в Кузбассе и реализуется нацио-
нальный проект «Демография», который направ-
лен на осуществление обеспечения устойчивого 
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роста численности населения Российской Федера-
ции, а также увеличение доли граждан, системати-
чески занимающихся физической культурой и 
спортом, до 70%. НП осуществляется посредством 
реализации региональных проектов, одноимен-
ных с Федеральными проектами Российской       
Федерации. 

В ходе исследования в течение трех лет прово-
дился мониторинг содержания паспортов регио-
нальных проектов и отчетных данных по проектам 
по следующим параметрам: 

• цель; 
• целевые показатели; 
• значения целевых показателей (плановые 

и фактические); 
• перечень мероприятий; 
• уровень рисков. 
В данной статье представлены результаты ана-

лиза только по одному из пяти региональных про-
ектов и приведены общие выводы в целом по 
НП «Демография», реализуемому в Кузбассе. 

Основной целью регионального проекта      

«Финансовая поддержка семей при рождении де-
тей» является стимулирование рождаемости по-
средством создания благоприятных условий для 
жизнедеятельности семьи и рождения в ней детей. 
Обеспечение финансовой поддержки семей при 
рождении детей осуществляется посредством по-
лучения многодетными семьями мер социальной 
поддержки, средств областного материнского ка-
питала (при рождении 3-го и последующих детей), 
ежемесячной денежной выплаты до достижения 
ребенком возраста 3 лет, организации медицин-
ской помощи с использованием экстракорпораль-
ного оплодотворения (ЭКО) за счет программы 
обязательного медицинского страхования (ОМС) 
семьям, страдающим бесплодием.  

В паспорте регионального проекта, утвержден-
ном распоряжением Коллегии Администрации   
Кемеровской области от 11.12.2018 № 611-р (утра-
тил силу), основными целевыми показателями яв-
лялись коэффициенты рождаемости в возрастной 
группе женщин 25-29 лет, 30-34 года, а также сум-
марный коэффициент рождаемости по Кузбассу, 
что отражено в табл. 1. 

Таблица 1 / Table 1 
Базовые и плановые значения показателей регионального проекта «Финансовая поддержка семей при рождении       
детей» / Basic and Planned Values of Indicators of the Regional Project "Financial Support for Families with the Birth of     

Children" 

№ 
Показатель / 

Indicator 

Базовое значение 
(2017) / 

Basic Value (2017) 

План 2019 / 
Plan 2019 

План 2020 / 
Plan 2020 

План 2021 / 
Plan 2021 

План 2022 / 
Plan 2022 

План 2023 / 
Plan 2023 

План 2024 / 
Plan 2024 

1. 

Коэффициент 
рождаемости в 
возрастной 
группе 25-29 
лет  (число     
родившихся на 
1000 женщин) 

93.87 96.8 98.4 99.3 100.9 102.1 104 

2. 

Коэффициент 
рождаемости в 
возрастной 
группе 30-34 
года  (число 
родившихся на 
1000 женщин) 

67.63 73 76.9 80.5 84.6 88.3 92.6 

3. 

Суммарный ко-
эффициент 
рождаемости, 
ед. 

1.538 1.547 1.571 1.587 1.611 1.628 1.65 

Источник: составлено авторами на основе данных [28] / Source: compiled by the authors based on [28]

Однако в 2020 году на основании постановле-
ния Правительства Кемеровской области –          
Кузбасса от 13 мая 2020 года № 253-р «О призна-
нии утратившими силу некоторых распоряжений 
Коллегии Администрации Кемеровской области, 
распоряжений Правительства Кемеровской обла-
сти – Кузбасса» данный паспорт утратил силу. До-
стижение указанных в таблице целевых показате-
лей рассматривалось в отчетах о ходе реализации 
регионального проекта в 2019-2020 годах. В 
2019 году общий статус реализации проекта пока-
зывал отсутствие отклонений по бюджету, резуль-
татам и контрольным точкам проекта и наличие 

некритических отклонений по рискам и достиже-
нию показателей проекта, а именно риск по недо-
стижению показателей регионального проекта в 
следствие снижения рождаемости (риск 10%). До-
стижение показателя суммарного коэффициента 
рождаемости выполнено на 96.44%, коэффици-
ента рождаемости в возрастной группе 25-29 лет 
– на 93.6% [29]. Для снижения рисков в документе 
предлагалось проводить консультирование бере-
менных женщин в кабинете медико-социальной 
помощи беременным, предоставлять социальные 
услуги беременным женщинам в учреждениях со-
циального обслуживания, а также организовывать 
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работу по повышению информирования населе-
ния о мерах социальной поддержки семей с 
детьми.  

Меры, предложенные для исключения рисков, 
не помогли, и в 2020 году общий статус реализа-
ции проекта уже показывал наличие критических 
отклонений по всем показателям (кроме исполне-
ния бюджета) [30]. Риск по недостижению показа-
телей регионального проекта вследствие сниже-
ния рождаемости достиг 100% вероятности. Пред-
лагаемым решением для исключения рисков яви-
лось упразднение указанных целевых показате-
лей регионального проекта и утверждение нового 
паспорта регионального проекта. 

Тем не менее, все мероприятия проекта 
успешно выполнялись, оказывались все указан-
ные в документе меры социальной поддержки, а 
именно выплаты регионального материнского ка-
питала, выплаты в связи с рождением ребенка, вы-
полнялись циклы ЭКО за счет средств ОМС и дру-
гие меры. 

С 2021 года вышеописанные целевые показа-
тели регионального проекта упразднились, и ре-
зультативность проекта осталась только по оценке 
выполнения мероприятий социальной поддержки. 
Несмотря на это, в отчете о ходе реализации реги-
онального проекта в 2021 году остается наличие 
критических отклонений по результатам и кон-
трольным точкам проекта, отсутствуют отклонения 
только по исполнению бюджета. Допущены откло-
нения по количеству выполненных циклов ЭКО, 
связанные с введением ограничений на оказание 
плановой медицинской помощи, в том числе на 
проведение процедур ЭКО в связи с эпидемиоло-
гической обстановкой, вызванной коронавирус-
ной инфекцией [31]. 

В 2022-2023 годах отсутствуют отклонения и 
выполнены все запланированные мероприятия. 
Самыми популярными мерами финансовой под-
держки у семей с тремя и более детьми являются 
бесплатное школьное питание, скидка в оплате 
коммунальных услуг, бесплатные лекарства по ре-
цептам врачей для детей до 6 лет. Но данные меры 
доступны многодетным семьям со среднедуше-
вым доходом не более прожиточного минимума. 
Независимо от дохода семьи имеют право на еже-
месячную денежную выплату в размере 1200 руб., 
а также бесплатное посещение государственных 
музеев, находящихся в ведении Кузбасса (один 
раз в месяц). 

Результаты выполнения целевых показателей 
по данному проекту представлены на рис. 5.  

На рис. 5, 6 отчетливо видна отрицательная ди-
намика указанных показателей и сильное отстава-
ние фактических значений от плановых. Исходя из 
этого, можно сделать вывод, что меры финансовой 
социальной поддержки, реализуемые в рамках 
регионального проекта «Финансовая поддержка 
семей при рождении детей», несмотря на полное 
их исполнение в рамках запланированного бюд-
жета, не оказывают положительного влияния на 

увеличение рождаемости. Очевидно, для увеличе-
ния рождаемости требуется разработать дополни-
тельные меры. 

 
Рис. 5. Плановое и фактическое значение показателей 

регионального проекта в Кемеровской области – Кузбассе 
в 2017-2024 годах (число родившихся на 1000 женщин) / 

Fig. 5. Planned and Actual Values of Indicators of the           
Regional Project in the Kemerovo Region – Kuzbass in 2017-

2024 (Number of Births per 1000 Women) 
Источник: составлено авторами на основе данных [32] / Source: 
compiled by the authors based on [32]  

 
Рис. 6. Плановое и фактическое значение суммарного 

коэффициента рождаемости в Кемеровской области – 
Кузбассе в 2017-2024 годах (число родившихся детей на 
одну женщину) / Fig. 6. Planned and Actual Value of the     
Total Fertility Rate in the Kemerovo Region – Kuzbass in 

2017-2024 (Number of Children born per Woman) 
Источник: составлено авторами на основе данных [32] / Source: 
compiled by the authors based on [32]  

Подводя итоги реализации региональных про-
ектов в рамках национального проекта «Демогра-
фия» в Кузбассе, необходимо отметить следую-
щее. Во-первых, все паспорта региональных про-
ектов, утвержденные до начала реализации про-
екта, в итоге признаны утратившими силу распо-
ряжением Правительства Кемеровской области – 
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Кузбасса от 13.05.2020 №253-р и в последствии 
подверглись существенным изменениям. Во всех 
региональных проектах спустя 2 года после 
начала их реализации были изменены ключевые 
показатели проекта, а также их целевые значения. 
В следствие чего можно сделать вывод, что данная 
мера была принята из-за невозможности достичь 
значения изначальных целевых показателей про-
екта и в последствии для увеличения возможности 
достижения новых поставленных целевых значе-
ний проектов. Также на сайте национальных про-
ектов в Кузбассе в разделах, посвященных регио-
нальным проектам национального проекта «Демо-
графия», выложены паспорта региональных про-
ектов, которые периодически обновляются на ка-
кую-либо дату, т.е. отсутствует возможность найти 
в открытом доступе более старые версии паспор-
тов, помимо изначально утвержденных до начала 
реализации проектов, которые утратили силу, а 
также дает возможность ответственным лицам за-
гружать на сайт новые паспорта с внесением изме-
нений, которые невозможно отследить, так как от-
сутствуют соответствующие распоряжения о вне-
сении изменений в паспорт проекта. На сложности, 
возникающие при попытке мониторинга и анализа 
показателей результативности региональных про-
ектов, указывают и другие авторы [33]. 

К положительной стороне в оценке результа-
тивности реализации региональных проектов в 
Кузбассе следует отнести наличие актуальных от-
четов о ходе реализации проекта, в которых про-
писаны все показатели и процент их достижения, 
все мероприятия, наличие отклонений от резуль-
татов, контрольных точек, бюджета, прописаны от-
ветственные лица за каждое мероприятие. Сле-
дует отметить возможность оперативного монито-
ринга целевых показателей в течение года, так как 
в текущем периоде выкладывают отчет по состоя-
нию на предыдущий месяц.  

Специфика организации и реализации нацио-
нальных проектов в регионе зависит от совокуп-
ности факторов, таких как качество и объем ре-
сурсного капитала территории, регионального 
окружения и диспозиции территории, индекса 
развития региона [34]. Демографическая ситуация 
в Кузбассе имеет крайне негативные тенденции и 
требует особого внимания при разработке мер де-
мографической политики с учетом всех особенно-
стей региона. Основная проблема демографиче-
ского развития региона обосновывается тенден-
цией старения населения, уменьшением числа 
женщин репродуктивного возраста, убылью по-
стоянного населения Кузбасса, оттоком молодежи 
в другие регионы, а также изменением демогра-
фического поведения населения, которое прояв-
ляется в предпочтении кузбасских женщин рожать 
в более взрослом возрасте, выбор семей в пользу 
рождения одного ребенка. Формирование устой-
чивого демографического потенциала является 
одним из важных факторов устойчивого развития 

области, поэтому важнейшими задачами для по-
литики являются предотвращение миграционного 
оттока населения, повышение рождаемости, со-
здание условий для благоприятной жизни населе-
ния в регионе. 

Необходимо понимать, что население террито-
рии является главным ресурсом развития региона, 
ради которого проводятся все изменения. Соуча-
стие людей в разработке и принятии управленче-
ских решений, активное сотрудничество с орга-
нами власти сможет улучшить демографическую 
ситуацию в регионе. При реализации проекта не-
обходим диалог с населением, поскольку за стати-
стическими данными и целевыми показателями 
проектов часто теряются реальные потребности 
населения.  

Реализация национальных проектов характе-
ризуется слабой информированностью и малой 
вовлеченностью населения. Согласно данным   
Всероссийского центра изучения общественного 
мнения (ВЦИОМ), в 2019 году только 41% опрошен-
ных слышали о национальных проектах. При этом 
хорошо информированными себя считают лишь 
2% опрошенных. Ожидания респондентов от реа-
лизации национальных проектов являются уме-
ренно-пессимистичными, только 17% из них счи-
тают, что государству удастся реализовать про-
екты [35]. По состоянию на 2023 год количество 
информированных людей увеличилось до 62%. 
При этом 85% опрошенных ВЦИОМ считают, что 
национальные проекты состоялись и их нужно 
продолжать [36]. 

В рамках данного исследования была прове-
дена серия личных нестандартизированных ин-
тервью по вопросам информированности и ре-
зультативности мер национального проекта       
«Демография». Экспертами выступили представи-
тель общественной организации женщин, жен-
щины, имеющие детей, в том числе многодетные, 
студенты, беременные женщины, представители 
муниципальной власти.  

Все опрошенные сделали вывод, что нацио-
нальный проект «Демография» в Кузбассе имеет 
положительные результаты, даже несмотря на не-
выполнение изначально поставленных плановых 
показателей. Отдельно респонденты отмечают 
необходимость комплексно подводить итоги, не 
оценивая только достижение целевых показате-
лей, а ориентироваться также на то, что проект в 
области демографии имеет долгосрочные резуль-
таты. По мнению экспертов, рождаемость в реги-
оне не повышается по причинам неправильно 
сформированных ценностей у населения, плохой 
экологической ситуации в регионе, низкого 
уровня оплаты труда и качества жизни населения. 

Финансовая поддержка, по мнению некоторых 
респондентов, это один из главных факторов по-
вышения рождаемости, наряду с обеспеченно-
стью жильем, высоким уровнем образования, ка-
чественным здравоохранением и трудоустрой-
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ством. Другие респонденты отмечают, что финан-
совая поддержка не является мотивацией к рож-
дению детей, но выступает приятным бонусом. Ряд 
экспертов считает, что финансовая поддержка в 
рамках проекта направлена не на увеличение 
рождаемости, а на борьбу с бедностью, так как 
многие меры этой поддержки направлены только 
на людей с доходами ниже прожиточного мини-
мума в регионе и не действуют на среднестатисти-
ческие семьи с детьми, которые имеют жилье в 
ипотеку, при этом их дохода не хватает на удовле-
творение базовых потребностей. 

Причинами не совсем здорового образа жизни 
населения в РФ респонденты отметили россий-
ский менталитет, «отсутствие в маленьких городах 
надежды на светлое будущее», пропаганду вред-
ных привычек среди молодежи, а также деше-
визну алкоголя относительно здоровой пищи. Гос-
ударство может повлиять на это путем формиро-
вания условий для занятий личными хобби, созда-
ния рабочих мест с высокими заработными пла-
тами, установки доступных цен на здоровые про-
дукты. 

Анализ динамики показателей естественного 
движения населения в Кузбассе показал, что не-
смотря на реализацию нацпроекта «Демография», 
стабилизировать демографическую ситуацию в 
регионе не удалось. При анализе тенденций в ди-
намике целевых показателей необходимо отме-
тить наличие рисков во всех региональных проек-
тах.  

Выявленные тренды и анализ проблем на при-
мере одного региона позволяют утверждать, что 
востребованы изменения в используемой демо-
графической политике.  При этом наиболее суще-
ственными задачами для проведения каких-либо 
изменений в инструментарии региональных демо-
графических программ являются: исследование 
институциональных мер стимулирования рождае-
мости в зарубежных странах, в том числе изменив-
ших направление регулирования рождаемости с 
антинатального на пронатальное; изучение социо-
культурных, экономических, инфраструктурных 
препятствий росту рождаемости в стране; оценка 
возможности возрождения на современном этапе 
«советских» методов демографической политики; 
анализ результативности корпоративной демогра-
фической политики. Сформулированные выводы и 
определенные задачи формируют направления 
дальнейших исследований авторов. 

 
Заключение 
Демографическая ситуация в регионе имеет 

негативные тенденции. Проблема повышения 
рождаемости остается одной из главных проблем 
в регионе. Финансовые вложения в области стиму-
лирования рождаемости до уровня простого вос-
производства населения имеют очень долгосроч-
ную перспективу, что выходит за рамки сроков ре-
ализации проекта. Необходимо отметить, что 
большая часть мер поддержки направлена либо 

на многодетные семьи, либо на семьи с доходом 
ниже прожиточного минимума. Однако меры не 
затрагивают семьи, которые также нуждаются в 
помощи. К примеру, семьи, которые могут финан-
сово обеспечить одного ребенка, но уже не смогут 
обеспечить второго, не попадают в категорию се-
мей, которым положены выплаты. Поэтому стоит 
рассмотреть и возможность выплат семьям с 
детьми, которым в настоящее время не положены 
выплаты, что возможно позволит увеличить как 
количество первых рождений детей, так и общее 
количество детей в семье. 

Еще одной проблемой является слабая инфор-
мированность и малая вовлеченность населения в 
реализацию региональных проектов. Проведен-
ный экспертный опрос показал, что рождаемость 
в регионе не повышается по причинам непра-
вильно сформированных ценностей у населения, 
не ориентированных на создание семей, плохой 
экологии в регионе, низкой заработной платы и 
уровня жизни населения. Повлиять на увеличение 
рождаемости респонденты предлагают решением 
экологической проблемы, жилищным строитель-
ством, воспитанием семейных ценностей у обще-
ства, работой с молодежью. 

Не менее важной проблемой является приве-
дение паспортов проектов к типовому образцу, 
что позволит однозначно оценить достижение по-
ставленных целей. Анализ обновленных паспор-
тов региональных проектов показал, что из их со-
держания исчезли формулировки целей и задач 
проектов. Предложенные целевые показатели не 
позволяют сформулировать цели проектов в пол-
ном виде. Также в паспортах отсутствуют меро-
приятия, реализуемые в проекте, а отмечены 
только конечные результаты и контрольные точки. 

Для оценки достижения результатов федераль-
ных и региональных проектов рекомендуется ис-
пользовать одни и те же целевые показатели, но 
при этом целевые значения необходимо диффе-
ренцировать уже с учетом региональных особен-
ностей.  

Вместе с тем, многие целевые индикаторы, 
включенные в региональные проекты, пересека-
ются с другими государственными программами и 
стратегиями, реализуемыми в Кузбассе, что не 
позволяет в полной мере оценить влияние кон-
кретного проекта на изменение показателей, 
можно только говорить об изменении демографи-
ческой ситуации в регионе в целом. 

Необходимо продолжать реализовывать ра-
боту, направленную на сохранение здоровья 
населения, повышение рождаемости, расширить 
условия выплат денежных пособий, пропаганди-
ровать семейные ценности, включить мероприя-
тия, направленные на сокращение миграционного 
оттока населения. 

В ходе исследования удалось выявить про-
блемы, которые не связаны напрямую с демогра-
фической сферой, а, скорее, характеризуют уро-
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вень проектной зрелости тех, кто участвует в реа-
лизации проектов. Это могут быть как физические, 
так и юридические лица. В период подготовки к 
реализации новых национальных проектов, кото-
рые еще также направлены на решение демогра-
фических проблем, необходимо провести самим 
участникам проектов анализ допущенных ошибок 
и будущих рисков. Следует помнить, что уже в са-
мой сущности проектного менеджмента во главе 
угла стоит качество (продукта, услуги, результата и 
т.д.), которое необходимо достичь в рамках задан-
ного бюджета и в определенные сроки посред-
ством генерации потенциала проектной команды. 
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ОЦЕНКА НЕОДНОРОДНОСТИ НАУЧНО-ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ ТЕРРИТОРИЙ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ С ПРИМЕНЕНИЕМ ТЕОРИИ ЭНТРОПИИ  
 
М.Л. Быкова, Владимирский государственный университет имени Александра Григорьевича и Николая Григорьевича 
Столетовых, Владимир, Россия 
 

Аннотация. Трудно переоценить роль научно-инновационной сферы в развитии территорий, осо-
бенно в условиях действующих санкций, существенно ограничивающих возможности дальнейшего 
социально-экономического роста страны. Именно наука способна стать драйвером в преодолении 
кризисных явлений, поскольку ее становление является необходимым условием достижения тех-
нического и технологического суверенитета государства. Регионы России отличаются неоднород-
ностью в своем развитии, не является исключением и научно-инновационная подсистема. Сбалан-
сированный рост территорий страны предполагает обмен информацией между субъектами в усло-
виях регулярного воздействия на научно-инновационные процессы факторов внешней среды. 
Именно данная открытость региональных систем в вопросах научно-инновационного развития обу-
славливает возможность применения для оценки перспектив планирования и прогнозирования эн-
тропийного подхода. В рамках данного исследования предлагается расчет интегральной характе-
ристики научно-инновационного развития на основе открытых статистических данных с последую-
щей оценкой меры неопределенности в развитии округов по данному критерию.  Также осуществ-
ляется сравнение найденных показателей с минимальным и максимальным значением энтропии 
для рассматриваемых систем. Было выявлено, что наименьшее значение энтропии характерно для 
Северо-Кавказского Федерального округа, что свидетельствует о широких возможностях примене-
ния традиционных подходов к планированию научно-инновационного развития регионов округа. 
Субъекты Центрального Федерального округа в вопросах научно-инновационного роста в наиболь-
шей мере нуждаются в индивидуальном подходе при построении стратегических планов, поскольку 
значение функции энтропии является наибольшим среди всех рассматриваемых округов. Универ-
сальность предложенного подхода позволяет анализировать процессы с учетом неопределенности 
систем. Рассмотрение энтропийных характеристик является важнейшим этапом планирования. Его 
применение способно предопределить перспективы дальнейшего целеполагания с учетом возмож-
ности достижения желаемых количественных и качественных характеристик научно-инновацион-
ного развития регионов в будущем. 
Ключевые слова: интегральная характеристика научно-инновационной сферы, научно-                         
инновационное развитие, неопределенность, планирование, прогнозирование, региональный рост, 
сбалансированность, энтропийный подход 
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THE ASSESSMENT OF THE HETEROGENEITY OF SCIENTIFIC AND INNOVATIVE DEVELOPMENT 
OF THE TERRITORIES OF THE RUSSIAN FEDERATION USING THE THEORY OF ENTROPY 
 
M.L. Bykova, Vladimir State University named after Alexander and Nikolay Stoletovs, Vladimir, Russia 
 

Abstract. It is difficult to overestimate the role of the scientific and innovative sphere in the develop-
ment of territories, especially in the conditions of current sanctions, which significantly limit the possi-
bilities of further socio-economic growth of the country. It is science that can become a driver in over-
coming crisis phenomena, since its formation is a necessary condition for achieving the technical and 
technological sovereignty of the state. The regions of Russia are characterized by heterogeneity in their 
development, and the scientific and innovative subsystem is no exception. The balanced growth of the 
country's territories involves the exchange of information between subjects under the conditions of 
regular influence of environmental factors on scientific and innovative processes. It is precisely this 
openness of regional systems in matters of scientific and innovative development that makes it possi-
ble to use the entropy approach to assess the prospects for planning and forecasting. Within the frame-
work of this study, it is proposed to calculate the integral characteristics of scientific and innovative 
development based on open statistical data, followed by an assessment of the measure of uncertainty 
in the development of districts according to this criterion. The found indicators are also compared with 
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the minimum and maximum entropy values for the systems under consideration. It was revealed that 
the lowest value of entropy is typical for the North Caucasus Federal District, which indicates the wide 
possibilities of applying traditional approaches to planning scientific and innovative development of 
the regions of the district. Subjects of the Central Federal District in matters of scientific and innovative 
growth most need an individual approach when building strategic plans, since the value of the entropy 
function is the largest among all the districts under consideration. The versatility of the proposed ap-
proach makes it possible to analyze processes taking into account the uncertainty of the systems. Con-
sideration of entropy characteristics is the most important stage of planning. Its application can deter-
mine the prospects for further goal-setting, taking into account the possibility of achieving the desired 
quantitative and qualitative characteristics of scientific and innovative development of regions in the 
future. 
Keywords: integral characteristics of the scientific and innovative sphere, scientific and innovative       
development, uncertainty, planning, forecasting, regional growth, balance, entropy approach 
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Введение 
Значение научно-инновационной сферы в пре-

одолении кризисных последствий пандемии коро-
навируса и санкционных ограничений отмечается в 
работах многих отечественных и зарубежных авто-
ров. 

И.М. Голова [1] указывает, что одной из наиболее 
существенных проблем современной России явля-
ется высокая степень зависимости от высокотехно-
логичных иностранных производств. На сегодняш-
ний день развитие некоторых отраслей промыш-
ленности, в частности, станкостроения, более чем 
на 90% зависит от импортных технологий и обору-
дования. По мнению автора, решением проблемы 
экономической безопасности страны является до-
стижение технологического суверенитета в тех 
направлениях, которые оказывают наиболее суще-
ственное влияние на социально-экономическое 
развитие государства. Для реализации поставлен-
ной цели у страны есть необходимые кадровые ре-
сурсы: Российская Федерация занимает шестое ме-
сто по численности ученых в эквиваленте полной 
занятости. 

Идея применения научно-инновационного по-
тенциала для достижения целей социально-эконо-
мического роста находит отражение в зарубежных 
исследованиях. Предполагается, что решение акту-
альных проблем территориального развития воз-
можно за счет эффективного применения иннова-
ционных миссий [2]. Данный инструмент представ-
ляет собой комплексный продукт, обладающий 
нормативно-правовой характеристикой, который 
направлен на решение четко структурированных 
задач за счет грамотного применения достижений 
науки и инноваций. Создание и использование та-
ких инновационных миссий требуется как бизнес-
сообществу, так и государству, поскольку позволяет 
своевременно реагировать на изменение потреб-
ностей в области инновационных продуктов [3]. 

Создание эффективной инновационной инфра-
структуры – одна из основополагающих задач для 
Российской Федерации. При этом важно обеспече-
ние высокого уровня научной активности в рамках 
формирования благоприятного климата для реали-
зации инновационного потенциала территорий [4]. 

В качестве основы управления российскими ин-

новационными процессами исследователи выде-
ляют принцип «тройной спирали» [5]. Его сущность 
состоит в том, что центральное место в системе ин-
новационного развития должно принадлежать ин-
ститутам, в рамках которых должны генериро-
ваться идеи и появляться принципиально новые ин-
новационные решения преодоления актуальных 
проблем общества. Реализация данного направле-
ния возможна только при наличии эффективной 
обратной связи между всеми участниками, задей-
ствованными в инновационном процессе. Предпо-
лагается, что в условиях перехода к обществу зна-
ний социально-экономический рост возможен 
только в случае грамотного взаимодействия биз-
нес-структур и научного сообщества. 

Следует отметить особую роль регионального 
уровня в вопросах инновационного роста. Как ука-
зывает в своей работе В.И. Бывшев [6], с 2021 года 
основополагающее значение мезоуровня закреп-
ляется на государственном уровне. В частности, по-
ручения Президента РФ по итогам совместного за-
седания Государственного Совета и Совета при 
Президенте по науке и образованию от 
24.12.2024 года касаются проблем научно-техноло-
гического развития субъектов. 

В современных условиях важно понимать необ-
ходимость согласования регионального потенци-
ала научно-инновационного роста с общенацио-
нальными приоритетами государства в области 
техники и технологий. Особая проблема государ-
ственного управления научно-инновационным по-
тенциалом состоит в том, что до сих пор активно 
применяется изолированный подход к работе с от-
дельными элементами территориальных иннова-
ционных систем без учета факторов внешней 
среды и имеющихся синергетических эффектов, 
которые невозможно наблюдать вне целостной си-
стемы инновационного роста. Устойчивость 
научно-инновационного развития возможно до-
стичь только в том случае, если при осуществлении 
управляющих воздействий происходит абсолют-
ное понимание внутренних процессов в условиях 
открытого функционирования региональных си-
стем [7]. 

О проблемах управления научно-инновацион-
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ной сферой свидетельствует обострение противо-
речий между динамично развивающейся отече-
ственной наукой и нарастанием доли сырьевого 
сектора в структуре экономики Российской              
Федерации. Все это подтверждает отсутствие со-
гласованности между бизнесом и наукой, что суще-
ственно тормозит процессы развития не только на 
уровне регионов, но и страны в целом [7]. 

Следует отметить, что эффективное управление 
научно-инновационным развитием невозможно 
без грамотного планирования и прогнозирования. 
Как отмечает В.В. Вольчик [8], совершенствование 
отечественной инновационной системы происхо-
дит в условиях нарастающих внешних ограничений 
и шоков. Развитие научно-инновационной сферы в 
современных реалиях без учета воздействий внеш-
ней среды не представляется возможным, по-
скольку имеет место разрушение традиционных 
принципов глобализации в условиях односторон-
него введения санкций, направленных на подрыв 
технологического суверенитета страны.  

Принятие стратегических решений без четкого 
понимания актуальных вызовов и угроз способно 
оказывать негативное влияние на всю систему 
национальной безопасности [9]. Управление 
научно-инновационной сферой на региональном 
уровне сопряжено с высокой степенью неопреде-
ленности, что также должно находить отражение 
при построении курса территориального разви-
тия [10]. 

Современные реалии требуют от государства 
пересмотра традиционных подходов к планирова-
нию территориального развития. Текущая система 
формального построения планов и прогнозов тре-
бует пересмотра принципиальных основ осуществ-
ления данных процессов. Только глубинная транс-
формация подходов к целеполаганию способна 
стать инструментом преодоления имеющихся угроз 
за счет продуманного управления процессами в 
условиях изменчивой внешней среды [11]. 

Анализ источников, посвященных проблеме ис-
следования, позволил сформулировать вывод о 
важности эффективного планирования и прогнози-
рования в процессе управления научно-инноваци-
онным ростом территорий. 

Объект работы – регионы в составе округов    
Российской Федерации, а предмет – исследование 
возможностей планирования в научно-инноваци-
онной сфере с применением энтропийного под-
хода.  

Поскольку сущность окружного деления состоит 
в группировке субъектов с точки зрения их терри-
ториальной принадлежности с целью более эффек-
тивного и координированного развития регионов 
страны, оценка управляемости данных макрореги-
онов с точки зрения упорядоченности внутри рас-
сматриваемых систем представляется актуальной 
задачей. 

Целью исследования является оценка неодно-
родности научно-инновационного развития терри-
торий Российской Федерации с применением эн-
тропийного подхода. 

Научная новизна состоит в том, что применение 
теории энтропии к исследованию научно-иннова-
ционной сферы позволяет определить, насколько 
развитие данного направления прогнозируемо в 
различных округах Российской Федерации.  

Практическая значимость состоит в том, что по-
лученные в ходе исследования результаты могут 
быть применены властными структурами при по-
строении стратегий научно-инновационного разви-
тия территорий страны с учетом степени неопреде-
ленности. Кроме того, рассмотрение макрорегио-
нов страны с позиции общности развития научно-
инновационной сферы позволяет определить воз-
можности применения стандартных процедур пла-
нирования и прогнозирования. Высокая степень 
неоднородности научно-инновационного развития 
регионов округа свидетельствует о трудностях эф-
фективного планирования данной сферы на рас-
сматриваемых территориях как в краткосрочной, 
так и долгосрочной перспективе. 

В качестве инструментов исследования приме-
нялись как общенаучные (синтез, анализ, обобще-
ние), так и специальные методы (статистический и 
энтропийный анализ).   

Оценка неопределенности регионального раз-
вития научно-инновационной сферы осуществля-
лась в несколько этапов: 

• выбор параметров, характеризующих 
научно-инновационную сферу на региональ-
ном уровне; 

• нормализация выбранных параметров по ме-
тоду минимакс для обеспечения сопостави-
мости характеристик научно-инновационной 
сферы;  

• расчет интегральных характеристик научно-
инновационного развития регионов             
Российской Федерации; 

• разбивка интегральных значений на квин-
тили с целью определения пороговых значе-
ний научно-инновационного развития по 
шкале «низкий уровень – ниже среднего – 
средний – выше среднего – высокий»; 

• определение принадлежности каждого реги-
она к группе научно-инновационного разви-
тия по выделенной шкале; 

• расчет энтропийных характеристик научно-
инновационного развития для различных 
округов страны; 

• определение предельной величины энтро-
пии для научно-инновационной сферы;  

• сравнение найденных энтропийных характе-
ристик с предельным значением величины 
неопределенности;  

• формулировка общих выводов по оценке не-
однородности научно-инновационного раз-
вития территорий Российской Федерации с 
применением теории энтропии. 

В качестве параметров, характеризующих 
научно-инновационную сферу на региональном 
уровне, были выбраны следующие характеристики: 

• X1 – число организаций, выполнявших науч-
ные исследования и разработки; 
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• Х2 – численность персонала, занятого науч-
ными исследованиями и разработками; 

• Х3 – численность исследователей с учеными 
степенями; 

• Х4 – число выданных патентов на изобрете-
ния; 

• Х5 – число поданных заявок на изобретения; 
• Х6 – число выданных патентов на полезные 

модели; 
• Х7 – число поданных заявок на полезные мо-

дели; 
• Х8 – число используемых передовых произ-

водственных технологий; 
• Х9 – доля организаций, осуществлявших тех-

нологические инновации, в общем числе об-
следованных организаций; 

• Х10 – объем инновационных товаров, работ и 
услуг, приходящихся на рубль затрат на осу-
ществление данной деятельности. 

Переменные Х1-Х9 были определены на основе 
открытых статистических данных, а параметр Х10 
рассчитан на основе данных об объеме инноваци-
онных товаров, работ и услуг и затратах на осу-
ществление инновационной деятельности. 

Предложенный набор отражает наиболее суще-
ственные стороны научно-инновационной сферы, 
поэтому в рамках данного исследования именно 
данные характеристики были использованы при 
расчете интегрального показателя научно-иннова-
ционного развития. 

Нормализация для приведения данных к сопо-
ставимому виду осуществлялась по методу мини-
макса (1): 

xi
∗ =

x−xmin

xmax−xmin
,                                       (1) 

где xmin – наименьшее значение переменной, описы-
вающей область научно-инновационной сферы, 
среди рассматриваемых регионов Российской        
Федерации, xmax – наибольшее значение перемен-
ной, описывающей область научно-инновационной 
сферы, среди рассматриваемых регионов                 
Российской Федерации, x – значение переменной, 
описывающей область научно-инновационной 
сферы в конкретном регионе Российской Федерации. 

Интегральная характеристика определялась по 
формуле (2): 

I = √x1
∗ ∗ x2

∗ ∗ x3
∗ ∗ x4

∗ ∗ x5
∗ ∗ x6

∗ ∗ x7
∗ ∗ x8

∗ ∗ x9
∗ ∗ x10

∗10 ,    (2) 
На следующем этапе исследования массив инте-

гральных характеристик научно-инновационной 
сферы в регионах Российской Федерации был раз-
бит на квинтили. Такое деление позволило выде-
лить пятиуровневую шкалу оценки научно-иннова-
ционной сферы по интегральной характеристике 
(низкий уровень – ниже среднего – средний – выше 
среднего – высокий уровень). 

Дальнейший анализ в рамках исследования опи-
рался на базовые подходы теории неопределенно-
сти.  

Под энтропией принято понимать меру упорядо-
ченности элементов внутри системы. Впервые дан-
ный термин был использован в работе Р. Клазиуса в 
1865 году применительно к термодинамическим си-
стемам [7]. 

С 1948 года данный термин начал активно ис-
пользоваться в теории информации для описания 
подверженности систем внешним воздействиям в 
зависимости от структурной целостности самого 
массива данных. 

Позднее энтропийный подход начали применять 
и в других областях исследований: в частности, аг-
ролесомелиорации [12], в биомеханике [13], педаго-
гике [14] и т.д. 

Использование базовых понятий энтропии в 
рамках данного исследования обусловлено тем, что 
развитие территорий происходит в рамках взаимо-
действия субъектов друг с другом, а также с внеш-
ней средой. Таким образом, соблюдается главное 
условие применения энтропийной оценки – откры-
тость систем при определении степени однородно-
сти научно-инновационного развития регионов в 
округах Российской Федерации. 

По сути, энтропийный подход позволяет оценить 
территории страны с точки зрения упорядоченно-
сти характеристик развития научно-инновационной 
сферы в рамках окружного деления страны [15]. 

Опираясь на найденные интегральные характе-
ристики научно-инновационного развития регио-
нов, была рассчитана энтропийная характеристика 
каждого округа страны (3): 

)sW(p(2log*)

Ss
sW(p)W(E 



−= ,                  (3) 

где p – вероятность того, что конкретный регион 
округа W принадлежит по интегральной характери-
стике научно-инновационного развития к категории 
S, s – число категориальных групп по уровню разви-
тия научно-инновационной сферы. 

Определить вероятность того, что конкретный 
регион округа W принадлежит по интегральной ха-
рактеристике научно-инновационного развития к 
категории S, можно по формуле (4): 

)W(n

)W(n
)W(р s

s = ,                                 (4) 

где n(Ws) – число субъектов, отнесенных в округе W 
по группе научно-инновационного развития к 
группе s; n(W) – численность регионов в конкретном 
округе W. 

Меньшее значение коэффициента энтропии сви-
детельствует о большей степени однородности в 
вопросах научно-инновационного развития терри-
торий конкретного округа Российской Федерации. 
Для таких территориальных единиц результатив-
ность процессов планирования и прогнозирования 
рассматриваемой сферы значительно выше. Си-
стемы с более высокими энтропийными характери-
стиками в большей мере подвержены влиянию фак-
торов внешней среды, что усложняет процесс по-
строения грамотных траекторий управления 
научно-инновационным развитием таких террито-
рий. 

 
Результаты и их обсуждение 
В результате расчета интегрального показателя 

научно-инновационной сферы были получены ре-
зультаты, отраженные в графическом виде на рис. 1. 
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Рис. 1. Значение интегральной характеристики развития научно-инновационной сферы / Fig. 1. The Value of the Integral 

Characteristic of the Development of the Scientific and Innovative Sphere 
Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  
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По данным статистического анализа получен-
ных результатов можно сделать вывод о том, что 
максимальное значение интегрального коэффици-
ента научно-инновационного развития имеет ме-
сто в Москве, а минимальное – в Ненецком авто-
номном округе. Стоит отметить существенный раз-
мах вариации исследуемого признака, что свиде-

тельствует о значительном разрыве в научно-инно-
вационном развитии территорий страны. 

В табл. 1 представлены сведения о количестве 
регионов, принадлежащих к определенному 
уровню научно-инновационного развития на осно-
вании деления на квинтили рассчитанного инте-
грального значения. 

Таблица 1 / Table 1 
Данные об уровне научно-инновационного регионов в различных субъектах Российской Федерации / Data on the Level 

of Scientific and Innovative Regions in Various Subjects of the Russian Federation 

 ЦФО / 
CFD 

СЗФО / 
NWFD 

ЮФО / 
SFD 

СКФО / 
NCFD 

ПФО / 
VFD 

УФО / 
UFD 

СФО / 
SFD 

ДФО / 
FEFD 

Число регионов с низким уровнем 
научно-инновационного развития 0 2 2 4 0 0 3 4 

Число регионов с уровнем научно-
инновационного развития ниже 
среднего 

3 3 3 2 2 3 0 4 

Число регионов со средним     
уровнем научно-инновационного 
развития 

5 
 5 0 0 3  1 2 

Число регионов с уровнем научно-
инновационного развития выше 
среднего 

7 
 0 1 1 3 1 3 1 

Число регионов с высоким уровнем 
научно-инновационного развития 

3 1 5 0 6 2 3 0 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  

По данным таблицы можно сделать вывод о том, 
что наибольшая доля субъектов с высоким уровнем 
научно-инновационного развития имеет место в 
Южном Федеральном округе (ЮФО). По результа-
там расчетов, 45% регионов данного округа обла-
дают значением интегральной характеристики, 
описывающей научно-инновационную сферу, 
свыше 0.06. 

Следует отметить, что в каждом из анализируе-
мых округов есть классификационные группы 
научно-инновационного развития, не представлен-
ные ни одним из субъектов. Так, в Центральном    
Федеральном округе (ЦФО), Приволжском               
Федеральном округе (ПФО) и Уральском Федераль-
ном округе (УФО) отсутствуют регионы с низким 
уровнем научно-инновационного развития. В ЮФО 
и Северо-Кавказском Федеральном округе (СКФО) 

нет субъектов со средними характеристиками рас-
сматриваемой подсистемы, а в Северо-Западном 
Федеральном округе (СЗФО) и Сибирском                 
Федеральном округе (СФО) нет регионов, относя-
щихся к категориям, граничащим с серединным 
диапазоном. СКФО является единственным окру-
гом, в котором доля регионов с низким уровнем 
научно-инновационного развития составляет 
свыше 50%. 

Согласно формуле (3), для расчета энтропийных 
характеристик необходимо вычислить вероятность 
принадлежности каждого региона округа к класси-
фикационной группе по уровню научно-инноваци-
онного развития. 

Результаты вычислений в графическом виде 
представлены на рис. 2. 

 
Рис. 2. Структурный состав округов в точки зрения научно-инновационного развития / Fig. 2. The Structural Composition of 

the Districts in Terms of Scientific and Innovative Development 
Источник: составлено автором / Source: compiled by the author  
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Для определения верхней границы сравнения, 
то есть предельной энтропии системы, была при-
менена формула, предложенная в 1928 году 
Р. Харви (5): 

Slog)W(E 2max =  ,                  (5) 
где S – число определяемых уровней научно-ин-
новационного развития территорий по интеграль-
ному значению.  

Поскольку в рамках данного исследования 
применялась пятиуровневая шкала оценки 
научно-инновационной сферы регионов, макси-
мальная величина   составляет 2.3219. 

Принято считать, что система является макси-

мально неопределенной в том случае, если рас-
пределение признака в ней равномерно. Наиболь-
шее значение E(W) отмечается тогда, когда число 
регионов, принадлежащих к каждому из уровней 
научно-инновационного развития, не будет отли-
чаться друг от друга. 

Соответственно, в рамках заданных условий, 
значения функции энтропии могут меняться от 0 
до 2.3219, причем, чем ближе найденная величина 
к 0, тем большая однородность научно-инноваци-
онного развития имеет место в конкретном округе 
Российской Федерации. 

Результаты расчета энтропии представлены в 
табл. 2. 

Таблица 2 / Table 2 
Значения энтропийной функции научно-инновационного развития / Values of the Entropy Function of Scientific and         

Innovative Development 

Минимальное значение      
энтропийной функции /    

Minimum Value of the            
Entropy Function 

Значения энтропийной функции для различных 
округов страны / Values of the Entropy Function for 

Different Districts of the Country 

Максимальное значение    
энтропийной функции / 
Maximum Value of the           

Entropy Function 

E (W)min = 0 

E (W)цфо = 1.9049 

E (W)maх = 2.3219 

E (W)сзфо = 1.7899 
E (W)юфо = 1.7899 
E (W)скфо = 1.3788 
E (W)пфо = 1.8774 
E (W)уфо = 1.4591 
E (W)сфо = 1.8955 
E (W)дфо = 1.8231 

Источник: составлено автором / Source: compiled by the author 

В результате произведенных вычислений 
можно сделать вывод о том, что наибольшее зна-
чение функции энтропии, рассчитанной относи-
тельно уровня научно-инновационного развития 
регионов округа, имеет место в ЦФО. Наименьшее 
число состояний наблюдается в СКФО, что свиде-
тельствует о максимальной эффективности ис-
пользования традиционных подходов к планиро-
ванию и прогнозированию в данном округе 
страны.  

 
Заключение 
Расчет энтропийных характеристик, проведен-

ный в рамках данного исследования, позволил 
оценить меру упорядоченности в вопросах 
научно-инновационного развития округов страны. 

Следует отметить, что анализ энтропии не пред-
полагает количественную оценку рассматривае-
мых процессов. Однако, он позволяет проанали-
зировать меру упорядоченности внутри макроре-
гионов с целью выбора грамотных траекторий 
планирования и прогнозирования в вопросах 
научно-инновационного развития территорий. 

Управляемость системы является одним из 
важнейших свойств, поскольку позволяет обеспе-
чить должный уровень отдачи от воздействий на 
нее определенных факторов в условиях посто-
янно меняющейся внешней среды. 

Проведенные расчеты подтверждают наличие 
высокой степени неоднородности в вопросах 

научно-инновационного роста территорий раз-
личных округов страны. Таким образом, планиро-
вание развития анализируемой подсистемы 
должно базироваться на всестороннем анализе 
факторов, обуславливающих специфику их разви-
тия с целью достижения максимальной эффектив-
ности от управляющих воздействий. 

В дальнейшем планируется рассмотрение эн-
тропийных характеристик с точки зрения их дина-
мической составляющей. Также планируется при-
менение полученных результатов исследования в 
рамках построения прогнозов научно-инноваци-
онного развития территорий страны с учетом упо-
рядоченности региональных систем. 
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ВЗАИМОСВЯЗЬ СТРУКТУРЫ РЕГИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИКИ И ЭКОНОМИКИ ДАННЫХ: 
СПЕЦИФИКА ПЕРИОДА ПАНДЕМИИ И САНКЦИЙ  
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Д.М. Сафина, Казанский федеральный университет, Казань, Россия 
 

Аннотация. Формирование экономики данных и распространение передовых цифровых техноло-
гий ставит вопрос о том, каким образом отраслевая структура экономики регионов может спо-
собствовать или сдерживать использование новых технологических решений. Целью исследова-
ния является оценка взаимосвязи между удельным весом отдельных видов экономической дея-
тельности в структуре региональной экономики и долей организаций, использующих технологии 
экономики данных: большие данные, искусственный интеллект, облачные технологии, интернет 
вещей – на основе расчетов коэффициентов корреляции. По данным Федеральной службы госу-
дарственной статистики Российской Федерации в 2020-2022 гг. по 85 регионам России были сде-
ланы выводы о наличии устойчивых корреляций между отдельными отраслями региональных 
экономик и технологиями экономик данных, отличающимися в зависимости от типа технологии: 
обратная взаимосвязь между высокой долей сельского хозяйства и распространенностью техно-
логий больших данных и интернета вещей, прямая взаимосвязь между обрабатывающей про-
мышленностью, торговлей и использованием облачных технологий и искусственного интеллекта. 
Более того, были выделены разнонаправленные взаимосвязи, когда прослеживается прямая вза-
имосвязь между удельным весом отдельной отрасли в структуре экономике регионов и одной 
технологией экономики данных и обратная – для другой. Практическая значимость проведенно-
го исследования заключается в эмпирическом обосновании взаимосвязей между отраслевой 
структурой экономик регионов и распространением технологий больших данных, искусственного 
интеллекта, облачных технологий и интернета вещей в период пандемии и санкций, что может 
служить основой для выработки рекомендаций по стимулированию распространения технологий 
экономики данных с учетом региональной отраслевой специфики. 
Ключевые слова: большие данные, интернет вещей, искусственный интеллект, облачные           
технологии, отрасли экономики пандемия, региональная экономика, санкции, цифровая          
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Abstract. The formation of a data economy and the spread of advanced digital technologies raises 
the question of how the sectoral structure of regional economies can promote or hinder the use of 
new technological solutions. The purpose of the study is to assess the relationship between the 
share of economic activities in the structure of the regional economy and the share of organizations 
using data economy technologies: Big Data, Artificial Intelligence, cloud technologies, Internet of 
things based on calculations of correlation coefficients. The findings of the analysis of data from the 
Federal State Statistics Service of the Russian Federation in 2020-2022 for 85 regions of Russia 
demonstrate the presence of stable correlations between sectors of regional economies and data 
economy technologies, differing depending on the type of technology: an inverse relationship be-
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tween the high share of agriculture and the prevalence of Big Data technologies and the Internet of 
things, a direct relationship between the manufacturing industry, trading and the use of cloud tech-
nologies and Artificial Intelligence. Moreover, multidirectional relationships were identified, when a 
direct relationship can be traced between the share of a particular industry in the structure of the 
regional economy and one technology of the data economy, and the reverse – for another. The prac-
tical significance of the study lies in the empirical substantiation of the nexus between the sectoral 
structure of regional economies and the spread of Big Data technologies, Artificial Intelligence, 
cloud technologies and the Internet of things during the pandemic and sanctions, which can serve 
as the basis for developing recommendations for stimulating the spread of data economy technolo-
gies, considering the regional industry specifics.    
Keywords: Big Data, Internet of Things, Artificial Intelligence, cloud technologies, economic sectors 
pandemic, regional economy, sanctions, digital economy, data economy 
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Введение 
Реальный сектор экономики находится на этапе 

перехода от Индустрии 3.0 к Индустрии 4.0, при 
этом разворачивается дискуссия о формировании 
фирмы нового типа при переходе к Индустрии 5.0, 
когда традиционное предприятие превращается в 
экосистему, теряется профильная специализация и 
отраслевая принадлежность [1]. Распространение 
подобных новых форм предприятий уже наблю-
дается в таких сферах, как: банки, финансы, теле-
коммуникации, когда, например, Сбербанк, МТС, 
Озон объединили в себе бизнесы различной 
направленности. Основой для формирования но-
вых бизнес-моделей в период высокой конкурен-
ции стало активное внедрение информационно-
коммуникационных технологий (далее – ИКТ). От 
процесса цифровизации отдельных операций 
произошел перевод бизнес-модели в цифровую 
среду и формирование ФинТех компаний [2].  

Индустрия 5.0 предполагает активное внедре-
ние технологий по генерации, сбору, хранению, 
анализу и коммерческому использованию данных, 
которые становятся новым фактором производ-
ства наряду с трудом, капиталом, землей и пред-
принимательскими способностями. Экономика 
данных, фокусирующаяся на управлении данными 
как экономическим благом [3], предполагает 
встраивание технологий искусственного интеллек-
та, квантовых, облачных технологий, интернета 
вещей в деятельность предприятий. 

Активное развитие сектора информационных 
технологий (далее – ИТ) в России позволяет гово-
рить о благоприятных перспективах проникнове-
ния ИКТ во все большее количество секторов эко-
номики. В исследовании, проведенном Институтом 
статистических исследований и экономики знаний 
НИУ ВШЭ в 2023 году, подчеркивается, что боль-
шие данные как основа перехода к экономике 
данных активно используется 35.5% компаний, при 
этом лидерами по внедрению технологий больших 
данных являются торговля, телеком и ИТ, финансы 
[4]. Тем не менее, преимущества от использования 
больших данных присутствуют и в других секто-

рах: здравоохранении [5], транспорте [6]. 
При этом степень проникновения новых техно-

логий, направленных на работу с данными, в раз-
личные секторы существенно отличается: если для 
клиентоориентированных секторов они становят-
ся традиционной технологией, то интеграция дан-
ных технологий в сельское хозяйство сопровож-
дается рядом трудностей, связанных со значи-
тельными инвестициями во внедрение [7]. Сравни-
тельная характеристика индустриальных регионов, 
в которых высока доля обрабатывающих произ-
водств, с общей картиной по России показывает, 
что в индустриальных регионах прослеживается 
более высокий уровень использования отдельных 
передовых цифровых технологий: промышленных 
роботов, искусственного интеллекта (далее – ИИ), 
интернета вещей, геоинформационных систем [8]. 

Регионы представляют собой уникальные эко-
системы с точки зрения структуры экономики в 
сочетании с демографическими, географическими, 
институциональными особенностями функциони-
рования среды для развития бизнеса. Экономиче-
ская специализация регионов играет принципи-
альную роль в вопросе создания определенного 
потенциала для развития различных сфер, в том 
числе экономики данных. И, поскольку региональ-
ная экономика носит многоаспектный характер, 
можно ожидать, что в ряде регионов присутствует 
больший потенциал для развития экономики дан-
ных по сравнению с другими. Неоднородность ре-
гионов России, продиктованная различной струк-
турой экономики, с одной стороны, может стать 
сдерживающим фактором для развития экономи-
ки данных, с другой стороны, заложить фундамент 
для создания синергетического эффекта инклю-
зивного экономического роста. 

Переход от индустриальной к цифровой эко-
номике предполагает смещение акцента от мате-
риальных к интеллектуальным ресурсам, следова-
тельно, точки роста региональных экономик будут 
продиктованы теми отраслями, которые характе-
ризуются наукоемкостью, производством интел-



online scientific journal      BENEFICIUM. 2024. 4 (53) 

 
Устойчивое развитие регионов / Regional Sustainable Development 

107 

лектуальных продуктов, оказанием сетевых услуг 
[9]. Однако, в случае с распространением техноло-
гий больших данных по регионам России на пер-
вое место выходят такие детерминанты, как циф-
ровой капитал и цифровой труд [10]. Создание и 
распространение ИИ приводит к изменению струк-
туры экономики: наукоемкие, образовательные 
центры привлекают рабочие ресурсы, а добываю-
щие производства теряют привлекательность за 
счет автоматизации ряда задач [11].  

Интернет вещей становится технологической 
основой для развития экономики данных, обеспе-
чивая сбор и сетевую передачу больших данных 
на сопряженные устройства. При этом потенциал 
внедрения интернета вещей в практику россий-
ских компаний по регионам России неодинаков: 
наибольшие перспективы связаны с отраслями 
промышленности, энергетикой, транспортом и 
сельским хозяйством [12]. Интернет вещей менее 
распространен в регионах по сравнению с техно-
логиями больших данных и облачными технологи-
ями: по использованию данной технологии в рам-
ках регионов Россия сравнима с некоторыми ре-
гионами Румынии и Болгарии [13].  

Целью проводимого исследования является 
эмпирическая оценка взаимосвязи между отрас-
левой структурой экономик регионов России и 
распространенностью технологий экономики дан-
ных. При этом под структурой экономики регионов 
в рамках исследования понимается удельный вес 
валовой добавленной стоимости, полученной по 
видам экономической деятельности в соответ-
ствии с ОКВЭД2. Объектом исследования выступа-
ют регионы России. Фокус исследования направ-
лен на следующие технологии экономики данных: 
технологии сбора, анализа и обработки больших 
данных, технологии искусственного интеллекта, 
облачные технологии, интернет вещей. 

Для достижения поставленной цели необходи-
мо сформулировать перечень задач, которые 
предстоит решить в ходе исследования: 

• оценить взаимосвязь между видами эконо-
мической деятельности в рамках регионов и 
использованием технологий экономики 
данных; 

• определить специфику исследуемой взаи-
мосвязи в период пандемии и международ-
ных санкций. 

Доступные для анализа открытые данные по 
исследуемым технологиям позволяют охарактери-
зовать сложный для экономического развития пе-
риод, включающий пандемию 2020-2021 гг. и меж-
дународные санкции 2022 г. В период пандемии 
наиболее чувствительными к макрошоку оказа-
лись сфера платных услуг населению и торговля, в 
период международных санкций – промышлен-
ность, при этом наиболее устойчивыми с точки 
зрения промышленного стресса были регионы с 
развитыми добывающими и обрабатывающими 
производствами [14]. Кроме того, в период 2021-
2022 гг. происходило снижение заинтересованно-

сти сельскохозяйственных производителей в циф-
ровизации своих компаний [15]. 

Гипотеза исследования, которую предлагается 
проверить на примере российских регионов, за-
ключается в следующем: в рамках региональных 
экономик прямая взаимосвязь распространенно-
сти технологий экономики данных прослеживает-
ся с добывающей, обрабатывающей промышлен-
ностями, отраслями сферы услуг (торговля, финан-
сы), обратная взаимосвязь – с сельским хозяй-
ством. 

Для проверки основной гипотезы исследова-
ния был применен корреляционный анализ. Для 
оценки взаимосвязи между удельным весом был 
рассчитан линейный коэффициент корреляции 
Пирсона: 

𝑟𝑠,𝑑𝑒 =
𝑐𝑜𝑣(𝑠,𝑑𝑒)

𝜎𝑠∗𝜎𝑑𝑒
,                             (1) 

где cov(s,de) – выборочная ковариация по показа-
телям удельного веса сектора экономики (s) и тех-
нологии экономики данных (de), σs, σde – стандарт-
ные отклонения по показателям удельного веса 
сектора экономики (s) и технологии экономики 
данных (de). 

Статистическая значимость коэффициентов 
корреляции проверялась на основе критерия   
Стьюдента. 

В качестве материалов для проведения оценки 
взаимосвязи между экономической специализа-
цией регионов и применением технологий эконо-
мики данных были использованы официальные 
публикации Федеральной службы государствен-
ной статистики России [16]. Экономическая специ-
ализация регионов была определена как доля ва-
ловой добавленной стоимости по разделу A-S 
(раздел Т исключен из-за нулевых значений пока-
зателя) по классификации ОКВЭД2 в общем объе-
ме добавленной стоимости региона. Временной 
промежуток охватывает 2020-2022 гг. – един-
ственно доступный для технологий экономики 
данных с точки зрения проводимого федерально-
го статистического учета. 

Исследование проведено по регионам – 
85 субъектам Российской Федерации, при этом 
автономные округа Архангельской и Тюменской 
областей представлены как отдельные наблюде-
ния. 

 
Результаты и их обсуждение 
Большие данные являются основой для разви-

тия экономики данных, при этом определенные 
взаимосвязи с видами экономической деятельно-
сти регионов могут быть продиктованы как обсто-
ятельствами, способствующими их сбору и анали-
зу, так и сдерживающими их применение. Среди 
исследуемых взаимосвязей статистически под-
твердилась отрицательная корреляция между тех-
нологиями больших данных и сельскохозяйствен-
ной направленностью региональной экономик 
(табл. 1). К сдерживающим обстоятельствам циф-
ровизации сельского хозяйства можно отнести: 
недостаток цифровых навыков сельхозпроизводи-
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телей, высокую стоимость внедрения и обслужи-
вания цифровых систем [7]. 

В отдельные годы была определена положи-
тельная взаимосвязь между технологиями боль-
ших данных и такими направлениями экономиче-

ской деятельности, как: строительство, водоснаб-
жение, отрицательная взаимосвязь – с обрабаты-
вающими производствами. В 2022 г. наблюдалась 
прямая взаимосвязь технологий больших данных 
с торговлей. 

Таблица 1 / Table 1 
Коэффициенты корреляции между экономическими видами деятельности в регионах России и использованием         

технологий сбора, обработки и анализа данных в 2020-2022 гг. / Correlation Coefficients between Economic Activities in 
Russian Regions and the Use of Big Data Technologies in 2020-2022 

Раздел / 
Section Виды экономической деятельности / Types of Economic Activity 

Годы / Years 
2020 2021 2022 

A Сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство -0.3354*** -0.2865*** -0.1996** 
B Добыча полезных ископаемых 0.1679 0.1655 -0.0288 
C Обрабатывающие производства -0.1212 -0.2001* -0.0057 

D Обеспечение электрической энергией, газом и паром;                  
кондиционирование воздуха 

0.0570 0.1072 0.0650 

E 
Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизация 
отходов, деятельность по ликвидации загрязнений 

0.1185 0.0488 0.1763* 

F Строительство 0.1617 0.3825*** 0.2338** 

G 
Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств 
и мотоциклов 

0.0022 0.0231 0.1772* 

H Транспортировка и хранение 0.0386 0.0939 0.0032 
I Деятельность гостиниц и предприятий общественного питания -0.0094 0.0771 0.0848 
J Деятельность в области информации и связи -0.0437 -0.1347 -0.0683 
K Деятельность финансовая и страховая -0.0522 0.0446 0.0637 
L Деятельность по операциям с недвижимым имуществом -0.0752 -0.1347 0.0227 
M Деятельность профессиональная, научная и техническая 0.1505 -0.0061 0.1126 

N Деятельность административная и сопутствующие дополнительные 
услуги 

0.1623 -0.0003 -0.0229 

О 
Государственное управление и обеспечение военной безопасно-
сти; социальное обеспечение 

-0.0039 0.0504 -0.0289 

P Образование 0.0016 0.0207 -0.0228 
Q Деятельность в области здравоохранения и социальных услуг -0.0983 -0.0768 -0.1242 

R Деятельность в области культуры, спорта, организации досуга и 
развлечений 

0.0068 -0.0409 -0.0716 

S Предоставление прочих видов услуг -0.0845 -0.0415 -0.0021 
Примечание: * р-значение < 0.01, ** р-значение < 0.05, ** р-значение < 0.01 
Источник: рассчитано авторами / Source: calculated by the authors 

Рассчитанные значения коэффициентов кор-
реляции Пирсона позволили определить направ-
ление и тесноту взаимосвязи между удельным 
весом видов экономической деятельности хозяй-
ствующих субъектов, работающих в регионе, и 
долей организаций, использующих облачные тех-
нологии. Облачные технологии создают основу 
для хранения и передачи больших данных.  

На протяжении всего анализируемого периода 

2020-2022 гг. четыре вида экономической дея-
тельности демонстрировали статистическую зна-
чимую взаимосвязь: обрабатывающая промыш-
ленность, торговля, научная деятельность, госу-
дарственное управление (табл. 2). При этом, если 
для первых трех видов деятельности отмечается 
прямая взаимосвязь с облачными технологиями, 
то для государственного управления – обратная.  

Таблица 2 / Table 2 
Коэффициенты корреляции между экономическими видами деятельности в регионах России и использованием        

облачных технологий в 2020-2022 гг. / Correlation Coefficients between Economic Activities in Russian Regions and the Use 
of Cloud Technologies in 2020-2022  

Раздел / 
Section Виды экономической деятельности / Types of Economic Activity 

Годы / Years 
2020 2021 2022 

A Сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство -0.1149 -0.1254 -0.1500 
B Добыча полезных ископаемых -0.1526 -0.1764 -0.1399 
C Обрабатывающие производства 0.3492*** 0.3404*** 0.2524*** 

D Обеспечение электрической энергией, газом и паром;                 
кондиционирование воздуха 

-0.1733 -0.1372 -0.0784 

E Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизация 
отходов, деятельность по ликвидации загрязнений 

0.1264 0.1775* 0.2185** 

F Строительство -0.1054 -0.0152 0.0208 

G Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств 
и мотоциклов 

0.2868*** 0.3313*** 0.2977*** 

H Транспортировка и хранение -0.1173 -0.1473 -0.1619 



online scientific journal      BENEFICIUM. 2024. 4 (53) 

 
Устойчивое развитие регионов / Regional Sustainable Development 

109 

I Деятельность гостиниц и предприятий общественного питания -0.0981 0.0029 0.0013 
J Деятельность в области информации и связи 0.1570 0.0126 0.1687 
K Деятельность финансовая и страховая 0.2902*** 0.1465 -0.0093 
L Деятельность по операциям с недвижимым имуществом 0.1624 0.1851* 0.1752* 
M Деятельность профессиональная, научная и техническая 0.3118*** 0.2737*** 0.2661** 

N 
Деятельность административная и сопутствующие дополнительные 
услуги 

0.0667 -0.0121 -0.0570 

О Государственное управление и обеспечение военной безопасно-
сти; социальное обеспечение 

-0.3027*** -0.3009*** -0.2244** 

P Образование -0.1510 -0.1254 -0.0469 
Q Деятельность в области здравоохранения и социальных услуг -0.2526** -0.2315** -0.1224 

R Деятельность в области культуры, спорта, организации досуга и 
развлечений 

-0.0898 -0.1043 -0.0918 

S Предоставление прочих видов услуг -0.1467 -0.0232 0.0338 
Примечание: * р-значение < 0.01, ** р-значение < 0.05, ** р-значение < 0.01 
Источник: рассчитано авторами / Source: calculated by the authors 

Помимо перечисленных четырех сфер дея-
тельности в отдельные годы проявилась прямая 
взаимосвязь применения облачных технологий и 
такого направления первичного сектора, как во-
доснабжение и охрана окружающей среды. Среди 
направлений третичного сектора наблюдалась 
корреляция с финансовой, риэлторской сферами 
деятельности. Обратная взаимосвязь облачных 
технологий со здравоохранением может быть 
объяснена возрастающими требованиями к защи-
те персональных данных пациентов и внедрением 
клиентских систем, обеспечивающих высокие 
требования конфиденциальности. 

Как и в отношении технологий больших дан-
ных, так и в случае интернета вещей прослежи-
вается отрицательная взаимосвязь с аграрными 

регионами, прямая взаимосвязь в отдельные го-
ды – с обрабатывающими производствами, водо-
отведением и защитой окружающей среды, стро-
ительством. В сфере услуг следует отметить по-
ложительную корреляцию с гостиничным бизне-
сом и общественным питанием, финансовой, 
научной деятельностью в 2020 г., что может быть 
объяснено возросшим спросом со стороны орга-
низаций на бесконтактные технологии в период 
локдауна. Дотационные регионы, в которых вы-
сокую долю в структуре экономики составляют 
социальные сектора – образование, государ-
ственное управление и социальное обеспечение, 
здравоохранение, в меньшей степени были со-
средоточены на внедрении технологий интернета 
вещей (табл. 3). 

Таблица 3 / Table 3 
Коэффициенты корреляции между экономическими видами деятельности в регионах России и использованием        

интернета вещей в 2020-2022 гг / Correlation Coefficients between Economic Activities in Russian Regions and the Use of 
the Internet of Things in 2020-2022 

Раздел / 
Section Виды экономической деятельности / Types of Economic Activity 

Годы / Years 
2020 2021 2022 

A Сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство -0.3309*** -0.2121* -0.2549** 
B Добыча полезных ископаемых 0.0416 0.0164 0.1153 
C Обрабатывающие производства 0.2882*** 0.0492 -0.1594 

D Обеспечение электрической энергией, газом и паром;                 
кондиционирование воздуха 

-0.1101 -0.0208 -0.0750 

E 
Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизация 
отходов, деятельность по ликвидации загрязнений 

0.2280** 0.0794 -0.0288 

F Строительство -0.1569 0.2853*** 0.3734*** 

G Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств 
и мотоциклов 

0.1303 0.1676 0.0832 

H Транспортировка и хранение -0.0201 -0.0880 -0.0365 
I Деятельность гостиниц и предприятий общественного питания -0.1758 0.1180 0.1889* 
J Деятельность в области информации и связи -0.0420 -0.1728 -0.0907 
K Деятельность финансовая и страховая 0.1876* 0.0399 0.0088 
L Деятельность по операциям с недвижимым имуществом 0.0336 -0.0323 -0.0335 
M Деятельность профессиональная, научная и техническая 0.2718** 0.0037 0.0521 

N Деятельность административная и сопутствующие дополнительные 
услуги 

0.1582 -0.1049 -0.0642 

О Государственное управление и обеспечение военной безопасно-
сти; социальное обеспечение 

-0.2762** -0.0371 0.0291 

P Образование -0.2603** 0.0634 0.1123 
Q Деятельность в области здравоохранения и социальных услуг -0.3146*** -0.1078 -0.0401 

R Деятельность в области культуры, спорта, организации досуга и 
развлечений 

-0.0814 -0.1026 -0.1241 

S Предоставление прочих видов услуг -0.1905* -0.1244 -0.1051 
Примечание: * р-значение < 0.01, ** р-значение < 0.05, ** р-значение < 0.01 
Источник: рассчитано авторами / Source: calculated by the authors 
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Прямая взаимосвязь с использованием ИИ от-
мечается в обрабатывающих производствах, во-
доснабжении, торговле, в научной, риэлторской и 
финансовой сферах деятельности (табл. 4). 

Таким образом, высокие стартовые расходы 
приводят к сильной взаимосвязи с крупными 
предприятиями, способными осуществить инве-
стиции на этапе внедрения и разработки ИИ [17]. 
Отрицательная взаимосвязь вовлеченности орга-
низаций в применение ИИ прослеживается для 
регионов с высокой долей добычи полезных ис-

копаемых, строительства, секторов социальной 
сферы (образование, государственное управле-
ние, здравоохранение). К схожим выводам отно-
сительно потенциала российских регионов к про-
изводству и внедрению технологий ИИ приходит 
С.П. Земцов, который обосновывает невозмож-
ность повсеместного и однородного распростра-
нения технологий ИИ по территории России, по-
скольку регионы обладают различным уровнем 
научно-инновационного потенциала [18]. 

Таблица 4 / Table 4 
Коэффициенты корреляции между экономическими видами деятельности в регионах России и использованием        

технологий искусственного интеллекта в 2020-2022 гг. / Correlation Coefficients between Economic Activities in Russian 
Regions and the Use of Artificial Intelligence in 2020-2022 

Раздел / 
Section Виды экономической деятельности / Types of Economic Activity 

Годы / Years 
2020 2021 2022 

A Сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство -0.0788 -0.0571 0.0788 
B Добыча полезных ископаемых -0.1651 -0.2756*** -0.3846*** 
C Обрабатывающие производства 0.4361*** 0.5138*** 0.3232*** 

D Обеспечение электрической энергией, газом и паром;                 
кондиционирование воздуха 

-0.0465 0.0382 -0.1189 

E Водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизация 
отходов, деятельность по ликвидации загрязнений 

0.3016*** 0.3608*** 0.3455*** 

F Строительство -0.2800** -0.1726 -0.2056* 

G Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств 
и мотоциклов 

0.2061* 0.2890*** 0.3526*** 

H Транспортировка и хранение -0.0528 -0.0732 -0.0822 
I Деятельность гостиниц и предприятий общественного питания -0.1650 -0.0542 0.0068 
J Деятельность в области информации и связи -0.0589 -0.0942 0.0825 
K Деятельность финансовая и страховая 0.2128* 0.0301 0.0933 
L Деятельность по операциям с недвижимым имуществом 0.0790 0.1618 0.2825*** 
M Деятельность профессиональная, научная и техническая 0.1365 0.1002 0.1896* 

N 
Деятельность административная и сопутствующие дополнительные 
услуги 

-0.0367 -0.0573 0.0287 

О Государственное управление и обеспечение военной безопасно-
сти; социальное обеспечение 

-0.2313** -0.2801*** 0.0073 

P Образование -0.2001* -0.2118** 0.0121 
Q Деятельность в области здравоохранения и социальных услуг -0.2235** -0.2341** 0.0314 

R Деятельность в области культуры, спорта, организации досуга и 
развлечений 

-0.0800 -0.0607 0.0278 

S Предоставление прочих видов услуг -0.1463 -0.0550 0.0853 
Примечание: * р-значение < 0.01, ** р-значение < 0.05, ** р-значение < 0.01 
Источник: рассчитано авторами / Source: calculated by the authors 

Обобщая результаты, полученные в разрезе 
четырех исследуемых технологий, можно сделать 
вывод о том, что на протяжении экстремального 
периода пандемии и международных санкций 
2020-2022 гг. были определены устойчивые взаи-
мосвязи между структурой региональной эконо-
мики и технологиями экономики данных: 

• применение облачных технологий обратно 
взаимосвязано с долей сельского хозяй-
ства; 

• распространение облачных технологий од-
нонаправленно с изменением доли обра-
батывающих производств, торговли, науч-
ной деятельности и разнонаправленно с 
изменением доли государственного управ-
ления; 

• интернет вещей обратно коррелирован с 
долей сельского хозяйства; 

• технологии искусственного интеллекта со-

направлены с долей обрабатывающих про-
изводств, водоснабжения и охраны окру-
жающей среды, торговли. 

Период 2020-2022 гг. предполагает отсутствие 
четкой границы между пандемийным и постпан-
демийным периодами, перетекающими во вто-
рую волну международных санкций 2022 г. Отсут-
ствие календарных границ между двумя перио-
дами определяет специфику его анализа, которая 
проявилась в большей степени только на приме-
ре использования технологий искусственного 
интеллекта. Если в 2020-2021 гг. наблюдалась от-
рицательная взаимосвязь с государственным 
управлением, образованием и здравоохранени-
ем, то в 2022 г. статистической значимости для 
выделенных взаимосвязей не было. Кроме того, в 
2022 г. прямая взаимосвязь была характерна для 
ИИ и деятельности с недвижимым имуществом, 
также проявилась корреляция с научной деятель-
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ностью. Для ответа на вопрос, являются ли обна-
руженные закономерности результатом действия 
международных санкций или логики распростра-
нения технологий ИИ, требуются более длитель-
ные временные ряды. 

 
Заключение 
Исследование направлено на оценку взаимо-

связи между применением технологий экономики 
данных и видами экономической деятельности, 
распространенными в рамках региональных эко-
номик. Расчет коэффициентов корреляции между 
удельным весом соответствующих видов деятель-
ности в валовом региональном продукте и вовле-
ченностью организаций региона в использование 
цифровых технологий экономики данных показал, 
что прослеживаются как определенные устойчи-
вые паттерны, так и разнонаправленные тенден-
ции. К устойчивым закономерностям следует отне-
сти прямую взаимосвязь торговли с облачными 
технологиями и ИИ, что определяется факторами 
спроса со стороны конечных потребителей. В ре-
гионах с большим удельным весом обрабатываю-
щих производств более высокий уровень исполь-
зования облачных технологий и технологий ИИ, 
при этом более низкий уровень технологий сбора, 
обработки и анализа больших данных. Разнона-
правленная взаимосвязь наблюдается и в отноше-
нии строительства: если технологии сбора, обра-
ботки и анализа данных, интернета вещей прямо 
взаимосвязаны с долей строительства в валовом 
региональном продукте (ВРП), то для ИИ просле-
живается обратная взаимосвязь. Подобные проти-
воречия говорят о том, что технологии экономики 
данных могут быть по-разному взаимосвязаны со 
структурой региональной экономики. 

Проведенное исследование показало обратную 
взаимосвязь технологий больших данных и интер-
нета вещей с долей сельского хозяйства в ВРП. 
Несмотря на роботизацию и цифровизацию от-
дельных операций и процессов в сельском хозяй-
стве, в целом массового распространения техно-
логии экономики данных в аграрных технологиях 
пока не получили.  

Обратная взаимосвязь технологий экономики 
данных и секторов социальной сферы (государ-
ственного управления, образования, здравоохра-
нения) свидетельствует, на наш взгляд, о том, что 
регионы с высокой долей дотационных секторов 
обладают меньшим потенциалом для развития 
экономики данных, становление которой продик-
товано в большей степени цифровой трансформа-
цией частных компаний. Кроме того, такая взаи-
мосвязь является аргументом в пользу дополни-
тельной поддержки подобных регионов на феде-
ральном уровне в рамках разработки типологиче-
ских решений, готовых для внедрения на уровне 
регионов.  

Практическая значимость полученных резуль-
татов заключается в следующих рекомендациях. 
Во-первых, развитие исследуемых цифровых тех-
нологий (технологий больших данных, облачных 

технологий, интернета вещей и ИИ) определяется 
различными экономическими секторами, что мо-
жет отразиться на специфике становления эконо-
мики данных на региональном уровне. Специфика 
отраслевой структуры региональной экономики 
может способствовать или тормозить развитие 
экономики данных, с другой стороны, регионы мо-
гут создавать условия для развития именно тех 
технологий, для которых созданы предпосылки в 
рамках структуры экономики, что будет требовать 
значительно в меньшей степени финансовых ре-
сурсов и в большей степени институциональных 
условий. 

Во-вторых, нахождение отдельных секторов 
региональной экономики на различных этапах 
цифровой трансформации может создавать синер-
гетический эффект для «подтягивания» видов эко-
номической деятельности, не имеющих ресурсов 
для коммерциализации управления данными. 
Определенные перспективы в раскрытии данных, 
генерируемых и хранимых государственными ор-
ганами, могут служить направлением как коммер-
ческого использования по запросам бизнеса, так и 
дополнительными цифровыми решениями, требу-
ющими государственной стандартизации в рамках 
секторов социальной сферы, определяющих каче-
ство жизни населения.  

Ограничением проведенного исследования яв-
ляется относительно короткий и волатильный 
временной период, сопряженный со сложной эпи-
демиологической обстановкой и геополитически-
ми условиями, позволяющими говорить о приня-
тии решений компаниями в период высокой не-
определенности. Следовательно, дальнейшие ис-
следования могут быть проведены на более дли-
тельном временном интервале при появлении 
данных за последующие годы. Кроме того, в рам-
ках представленного исследования была оценена 
линейная взаимосвязь между удельным весом ви-
дов деятельности в региональной экономике и 
использованием цифровых технологий данных, 
при этом будущие исследования могут быть 
направлены на оценку нелинейных взаимосвязей. 
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ВЛИЯНИЕ РАЗОВЫХ ФАКТОРОВ ИНФЛЯЦИИ НА СТОРОНЕ ПРЕДЛОЖЕНИЯ НА ГОДОВОЙ 
ТЕМП ПРИРОСТА ЦЕН (НА ПРИМЕРЕ НОВГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ)  
 
Е.А. Долгих, Центральный банк Российской Федерации, Великий Новгород, Россия 
Т.В. Кудряшова, Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого, Великий Новгород ,      
Россия 
 

Аннотация. Продовольственная безопасность как одна из важнейших составляющих эконо-
мической безопасности отдельных регионов и страны в целом не перестает быть приоритет-
ным направлением научных исследований. Всесторонне изучаются различные аспекты про-
довольственной безопасности, факторы, влияющие на нее, инструменты и методы ее обеспе-
чения и поддержания. Среди факторов, оказывающих влияние на процессы формирования 
продовольственной безопасности, рост цен выступает одним из важнейших. В статье рас-
смотрено влияние разовых факторов инфляции на стороне предложения на рост цен на про-
довольственные товары, производство и потребление которых является неотъемлемой ча-
стью обеспечения продовольственной безопасности Новгородской области. Данные факторы 
инфляции в представленной работе изучались в отношении двух категорий продовольствен-
ных товаров, которые занимают значительный удельный вес в структуре потребляемых про-
дуктов питания. Это мясопродукты (свинина) и куриные яйца. Среди разовых факторов ин-
фляции на стороне предложения рассматривались природные факторы (прежде всего, эпи-
зоотические – вспышка африканской чумы свиней) и организационно-экономические (закры-
тие предприятия, которое обеспечивало две трети производства пищевого яйца в регионе). В 
результате проведенного исследования была получена характеристика динамики цен по кате-
гориям «Свинина» и «Яйца» в Новгородской области за ряд лет в сравнении со среднероссий-
скими значениями и показателями Северо-Западного Федерального округа. Проведенный 
анализ подтвердил тот факт, что разовые факторы инфляции могут существенно влиять на ди-
намику годового темпа прироста цен, обусловливая необходимость их учета при принятии 
экономико-управленческих решений в отношении социально-экономического развития реги-
она. 1 
Ключевые слова: инфляция, продовольственная безопасность, продовольственная               
самообеспеченность, разовые факторы инфляции на стороне предложения, регион 
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Abstract. Food security continues to be a priority area of scientific research as one of the most 
important components of the economic security of individual regions and the country as a whole. 
Various aspects of food security, factors affecting it, tools and methods for ensuring and main-
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portant among the factors influencing the processes of food security formation. The article ex-
amines the impact of one-time supply-side inflation factors on price inflation for food products, 
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These are meat products (pork) and chicken eggs. Among the one–time factors of inflation on the 
supply side, natural factors were considered (primarily epizootic - the outbreak of African swine 
fever) and organizational and economic (the closure of an enterprise which provided two thirds 
of the production of edible eggs in the region). As a result of the conducted research, a character-
istic of the price dynamics in the categories “Pork” and “Eggs” in the Novgorod region over a 
number of years was obtained in comparison with the average Russian values and indicators of 
the Northwestern Federal District. The analysis confirmed the fact that one-time inflation factors 
can significantly affect the dynamics of the annual rate of price growth, necessitating their con-
sideration when making economic and managerial decisions regarding the socio-economic de-
velopment of the region.  
Keywords: inflation, food security, food self-sufficiency, one-time factors of inflation on the    
supply side, region 
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Введение 
Среди множества факторов, влияющих на 

экономическую безопасность и во многом ее 
формирующих, продовольственная безопас-
ность рассматривается в числе ключевых детер-
минант. Обеспечение населения всеми необхо-
димыми продуктами питания в полном объеме 
выступает одной из стратегических задач разви-
тия экономики страны. Данным вопросам уделя-
ется серьезное внимание в современных науч-
ных исследованиях, когда ученые рассматрива-
ют вопросы экономической (в том числе продо-
вольственной) безопасности в различных ракур-
сах. Среди прочих изучаются проблемы продо-
вольственной независимости [1], уровня продо-
вольственной самообеспеченности отдельных 
регионов определенными продуктами [2], внут-
ренние факторы обеспечения продовольствен-
ной безопасности [3], значение продовольствен-
ной безопасности для обеспечения устойчивого 
экономического развития страны [4], роль 
устойчивого сельскохозяйственного производ-
ства в обеспечении продовольственной само-
обеспеченности [5] и др.  

Обеспечение продовольствием населения 
отдельных регионов и страны в целом зависит 
как от количества произведенной и ввозимой 
продукции, так и от цен на нее, определяемых 
множеством факторов, среди которых и уровень 
инфляции. Интерес к вопросам изучения инфля-
ции [6], формам ее проявления в современных 
условиях, факторам, влияющим на уровень ин-
фляции [7], особенно с точки зрения территори-
альной дифференциации [8], и инструментов 
регулирования [9], в том числе методов прогно-
зирования инфляции [10], остается весьма высо-
ким, что находит отражение в публикациях по 
данной тематике. 

Целью данного исследования является изу-
чение разовых факторов инфляции на стороне 
предложения и их влияния на годовой темп 
прироста цен в отношении продовольственных 
товаров.  

Авторы данной работы не ставили перед со-
бой задачу заострять внимание непосредствен-
но на термине «инфляция» и следовали терми-

нологии, которую использует в своей деятельно-
сти Центральный банк Российской Федерации, а 
именно: под инфляцией понимается устойчивое 
повышение общего уровня цен на товары и 
услуги в экономике [11]. Основное внимание 
уделяется разовым факторам инфляции на сто-
роне предложения и их влиянию на годовой 
темп прироста цен. Предметом исследования 
выступает Новгородская область, где, по оценке 
авторов, наблюдается влияние данных факто-
ров, например, на рынке продовольственных 
товаров. 

 
Результаты и их обсуждение 
До 2022 года Банк России разовые факторы 

инфляции на стороне предложения называл не-
монетарными факторами инфляции и выделял 
три группы факторов, влияющих на инфляцию. 

1) Монетарные факторы – факторы инфля-
ции, на которые Банк России оказывает прямое 
влияние при помощи инструментов денежно-
кредитной политики (ключевая ставка, процент-
ные ставки денежного рынка, процентные став-
ки по кредитам и депозитам в экономике, ин-
фляционные ожидания). Монетарные факторы 
задают общий тренд роста цен или их поддер-
жание вблизи целевого значения. 

2) Монетарно-немонетарные факторы – те 
факторы инфляции, на которые оказывают влия-
ние экономические условия, формируемые как 
монетарными, так и немонетарными факторами. 

3) Немонетарные факторы инфляции – фак-
торы инфляции независимые от денежно-
кредитной политики (далее ДКП), проводимой 
Центральным Банком (рис. 1) [12]. 

Банк России предлагал следующее определе-
ние немонетарным факторам инфляции. Немоне-
тарные факторы – это несистематические изме-
нения предложения и спроса, которые опреде-
ляются разовыми событиями и являются авто-
номными от денежно-кредитной политики, про-
водимой Банком России (неурожай, перебои в 
поставках товаров, ограничения на ввоз продук-
тов питания по фитосанитарным причинам, эпи-
зоды ажиотажного спроса и так далее). Под воз-
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действием указанных факторов инфляция может 
заметно колебаться. При этом их влияние на ди-
намику цен может как исчерпываться в кратко-
срочный период, так и иметь более продолжи-
тельный характер. В частности, они могут нега-
тивно отражаться на инфляционных ожиданиях, 

приводить к возникновению вторичных эффектов 
и длительному периоду высокой инфляции [13]. 
Именно поэтому целесообразно уделять им не-
меньшее внимание при принятии экономико-
управленческих решений, чем монетарным фак-
торам.

 
Рис. 1. Факторы инфляции и основные каналы их влияния / Fig. 1. Inflation Factors and the Main Channels of Their Influence 

Источник: [12] / Source: [12]   

Термин «Разовые факторы инфляции на сто-
роне предложения» впервые был использован в 
Основных направлениях единой государственной 
денежно-кредитной политики на 2024 год и пе-
риод 2025 и 2026 годов. В данном документе Банк 
России выделял такие факторы со стороны 
предложения, как перебои с импортными по-
ставками весной 2022 года, которые были вы-
званы международными санкциями, повышение 
регулируемых тарифов, рост стоимости на рынке 
туристических услуг, вызванный, в том числе, 
удорожанием перелетов, а также ослаблением 
обменного курса и т.д. [14]. 

В Основных направлениях единой государ-
ственной денежно-кредитной политики на 2025 
год и период 2026 и 2027 годов Банк России 
также рассматривает в качестве немонетарного 
фактора на стороне предложения ухудшение 
эпизоотической ситуации, которое оказало су-
щественное влияние на рынок мясопродуктов 
[15]. В данной работе будет рассмотрено влия-
ние указанного фактора на региональный рынок 
мясной продукции. 

Как было определено выше, разовые факто-
ры инфляции на стороне предложения могут 

оказывать влияние абсолютно на все товарные 
группы и услуги, представленные в корзине по-
требительских товаров и услуг. Учитывая, что в 
структуре потребительских расходов населения 
для расчета индекса потребительских цен (далее 
ИПЦ) Новгородской области наибольший вес 
занимают продовольственные товары (38.3%)1, 
авторами данной статьи было принято решение 
изучить влияние разовых факторов инфляции на 
стороне предложения именно на рынок продо-
вольственных товаров и годовой темп прироста 
цен на них. 

В первую очередь, необходимо было изучить 
влияние природных факторов (погодных, эпи-
зоотических и фитосанитарных условий) непо-
средственно на объемы производства той или 
иной сельскохозяйственной продукции на тер-
ритории региона. И, в случае выявления нега-
тивного влияния на объемы производства, по-
смотреть на динамику уровня цен на данный вид 
продукции. 

Так как в структуре продовольственных това-
ров наибольший вес (более 26%) занимают мя-

 
1 https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/CPR-sub_2024.xlsx 
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сопродукты, в первую очередь было исследова-
но влияние этих факторов именно на данную 
категорию. Одно из наиболее разрушительных 
воздействий на производство мяса может ока-
зать вспышка африканской чумы свиней (далее 
АЧС) или выявление птичьего гриппа на терри-
тории крупных сельскохозяйственных произ-
водств. Так, 21 июля 2018 года на площадке от-
корма в деревне Волот Волотовского района 
Новгородской области на одном из крупнейших 
предприятий по производству мяса (далее пред-
приятие-1) был зарегистрирован очаг заражения 
африканской чумой свиней [16]. Стоит отметить, 
что это первый случай возникновения АЧС на 
сельскохозяйственном предприятии: в прежние 
годы африканская чума в области регистрирова-

лась только в дикой природе и домашних хозяй-
ствах. Предприятию-1 пришлось уничтожить 
36.6 тыс. свиней и приостановить производ-
ственную деятельность на данной площадке на 
один год [17]. Уничтоженное поголовье состави-
ло 21% от общего поголовья свиней Новгород-
ской области по состоянию на 01.07.2018 года. 

В дальнейшем предприятие-1 пыталось вос-
становить поголовье и прежние объемы произ-
водства свинины. Как видно на рис. 2, на сего-
дняшний день поголовье свиней в Волотовском 
районе отсутствует, что свидетельствует о полном 
прекращении деятельности по производству мяса 
свинины предприятием-1 в данном муниципаль-
ном образовании. 

 

Рис. 2. Динамика поголовья свиней в Волотовском районе Новгородской области, голов / Fig. 2. Dynamics of the Pig         
Population in the Volotovsky District of the Novgorod Region, Heads 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18]   

Несмотря на уничтожение поголовья свиней в 
Волотовском районе, предприятие-1 продолжало 

откорм молодняка свиней на другой площадке, 
расположенной в Новгородском районе (рис. 3). 

 

Рис. 3. Динамика поголовья свиней в Новгородском районе, голов / Fig. 3. Dynamics of the Pig Population in the Novgorod 
District, Heads 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18]   

Как видно из рис. 3, поголовье свиней в      
Новгородском районе на сегодняшний день так 
же, как и в Волотовском районе, практически от-
сутствует. Из этого можно сделать вывод, что 
предприятие-1 полностью прекратило производ-

ство свинины, сконцентрировав все свои силы на 
производстве мяса птицы. 

Следующий крупный очаг АЧС в области был 
зарегистрирован 7 сентября 2019 года на другом 
крупном свиноводческом комплексе, располо-
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женном в Новгородском районе (далее предпри-
ятие-2). В этот раз на предприятии-2 было уни-
чтожено абсолютно все имеющееся поголовье – 
36 тыс. свиней. Уничтоженное поголовье состави-
ло 20% от общего поголовья свиней Новгород-
ской области по состоянию на 01.09.2019 года. 
Карантин был снят лишь в июне 2020 года [19]. 
Данный инцидент привел к прекращению дея-
тельности предприятия-2 по производству мяса 
свинины. В дальнейшем часть активов предприя-

тия-2 была продана, и оно сменило направлен-
ность своей деятельности. 

Таким образом, как видно из рис. 4, за 2018-
2019 годы в регионе существенно сократилось 
поголовье свиней (более, чем в 4 раза), и, как 
следствие, предложение мяса свинины на регио-
нальном рынке также снизилось. На сегодняшний 
день в Новгородcкой области остался один круп-
ный свиноводческий комплекс, расположенный в 
Крестецком муниципальном районе [20]. 

 

Рис. 4. Динамика поголовья свиней в Новгородской области, голов / Fig. 4. Dynamics of the Pig Population in the Novgorod 
Region, Heads 

Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18]   

Следует отметить, что в общем объеме произ-
водства мяса мясо птицы занимало в 2017-
2022 годах около 80%. На сегодняшний день доля 
мяса птицы увеличилась до 90% [21]. Из-за сни-
жения поголовья свиней объем производства мя-

са свинины в регионе по итогам 2022 года сни-
зился по сравнению с 2017 годом почти на 60%. В 
целом, объем производства мяса к 2017 году со-
кратился почти на 15% (рис. 5). 

 

Рис. 5. Динамика производства скота и птицы на убой (в убойном весе) в Новгородской области, тыс. тонн / Fig. 5. Dynamics 
of Livestock and Poultry Production for Slaughter (in Slaughter Weight) in the Novgorod Region, Thousand Tons 

Источник: составлено авторами на основе данных [21] / Source: compiled by the authors based on [21]   
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Далее необходимо выяснить, имеется ли влия-
ние рассмотренного выше разового фактора ин-
фляции на стороне предложения на динамику цен 
на свинину. С этой целью индекс цен по категории 

«Свинина» был приведен к базисному периоду –                          
декабрю 2016 года и сравнен со значениями по 
стране и Северо-Западному Федеральному округу 
(рис. 6) [22]. 

 
Рис. 6. Индекс цен по категории «Свинина», % (по данным МоМ к декабрю 2016 года) / Fig. 6. Price Index for the «Pork»    

Category, % (According to Month-on-Month Data by December 2016) 
Источник: составлено авторами на основе данных [22] / Source: compiled by the authors based on [22]   

Как видно на рис. 6, именно в августе-
сентябре 2018 года индекс цен по категории 
«Свинина» ускорялся более быстрым темпом, чем 
в среднем по России и Северо-Западному Феде-
ральному округу (СЗФО). В сентябре-октябре 2019 
года отмечается некоторое ускорение индекса, в 
то время как в среднем по России и СЗФО индекс 
имел тенденцию к замедлению. Таким образом, 
можно сделать вывод о том, что в конечном итоге 
вспышки африканской чумы свиней, которые 
произошли на крупнейших свинокомплексах ре-
гиона в 2018-2019 годах, оказали влияние на 
ускорение индекса цен по категории «Свинина» в 
Новгородской области. Также можно увидеть, что 
в период с конца 2021 года индекс цен ускоряет-
ся более быстрыми темпами, чем в среднем по 
стране и округу. Это может быть связано с посте-
пенным сокращением, и, в перспективе, полным 
отказом от производства мяса свинины крупным 

региональным сельхозпроизводителем (пред-
приятие-1), что подтверждается существенным 
сокращением поголовья в Новгородском районе 
в период с октября 2021 года по июнь 2023 года 
(рис. 3). Как негативный можно отметить и тот 
факт, что несбалансированная структура произ-
водства мяса (слишком большая доля мяса птицы 
и слишком маленькая – мяса крупного рогатого 
скота и свинины) еще более ухудшилась под воз-
действием эпизоотических факторов, относящих-
ся к разовым факторам инфляции на стороне 
предложения.  

Далее в рамках исследования было изучено 
влияние разовых факторов инфляции на сто-
роне предложения на региональный рынок ку-
риного яйца. На сегодняшний день в Новгород-
ской области отсутствуют крупные сельскохо-
зяйственные организации по производству ку-
риных яиц (рис. 7).  

 
Рис. 7. Динамика производства яиц в Новгородской области, тыс. шт. / Fig. 7. Dynamics of Egg Production in the Novgorod 

Region, Thousand Units 
Источник: составлено авторами на основе данных [18] / Source: compiled by the authors based on [18]   
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При этом следует отметить, что до 2018 года в 
Новгородском районе осуществлял свою хозяй-
ственную деятельность крупный производитель 
пищевого яйца (далее предприятие-3). На долю 
Новгородского района приходилось 60-70% от 
общего объема производства пищевого яйца в 
регионе. В начале 2018 года предприятие-3 было 
признано банкротом и к началу 2019 года прак-
тически уже не вело хозяйственную деятельность. 
Таким образом, имеет место быть фактор, кото-
рый оказал существенное влияние на предложе-
ние, а именно – на его сокращение. Как видно из 
рис. 7, объем производства яиц в Новгородской 
области существенно сократился. В августе 
2024 года было произведено лишь 8.8 млн. штук 
(47% к августу 2017 года), из которых почти 80% 
приходится на Валдайский район. 

Отдельно необходимо остановиться на произ-
водстве яиц в Валдайском районе. Несмотря на 
существенные объемы производства, данное яй-

цо не является пищевым и практически не посту-
пает на полки магазинов. В д. Ракушино            
Валдайского района расположен племптицере-
продуктор крупного регионального производите-
ля мяса птицы (далее – предприятие-4). Произво-
димые яйца являются инкубационными и исполь-
зуются для собственных нужд предприятия. В 
2022 году данная производственная площадка 
была модернизирована с целью увеличения объ-
емов производства инкубационного яйца и, как 
следствие, снижения зависимости от импортных 
поставок [23]. 

Для того, чтобы выяснить, влияет ли рассмот-
ренный выше фактор инфляции со стороны пред-
ложения на динамику цен на яйцо в                   
Новгородской области, индекс цен по категории 
«Яйца» был приведен к базисному периоду – де-
кабрю 2016 года и сравнен с его значениями по 
стране и федеральному округу (рис. 8) [22]. 

 

Рис. 8. Индекс цен по категории «Яйца», % (по данным МоМ к декабрю 2016 года, SA) / Fig. 8. Price Index for the “Eggs”     
Category, % (According to Month-on-Month Data by December 2016, SA) 

Источник: составлено авторами на основе данных [22] / Source: compiled by the authors based on [22]   

Как видно из рис. 8, непосредственно в пери-
од банкротства предприятия-3 (2018 – начало 
2019 годов) индекс цен в регионе был несколько 
выше, чем в среднем по стране и макрорегиону. 
Но уже начиная с апреля 2019 года данный пока-
затель, в основном, был ниже уровня России и 
СЗФО. Можно предположить, что близость регио-
на к лидеру по производству яиц в России –     
Ленинградской области (1 место по производству 
яиц по итогам 2023 года) оказало позитивное 
воздействие на динамику цен в Новгородской 
области, нивелировав потенциально негативное 
влияние снижения предложения данной продук-
ции как разового фактора инфляции на стороне 
предложения. Сокращение предложения пищево-
го яйца на региональном рынке со стороны мест-

ного производителя было замещено находящи-
мися в Ленинградской области производителями. 

 
Заключение 
Таким образом, можно сделать вывод о том, 

что рынок сельскохозяйственной продукции    
Новгородской области (на примере двух рас-
смотренных категорий – «Свинина» и «Яйца») в 
последние годы подвергался воздействию раз-
личных факторов инфляции на стороне предло-
жения. При этом их, как правило, отрицательное 
влияние на динамику цен приводит в действие 
другие механизмы, регулирующие вопросы про-
довольственного обеспечения, а, следовательно, 
и продовольственной безопасности региона, тре-
бующие отдельного изучения. 
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Столь существенное снижение производства 
таких важных сельскохозяйственных продуктов, 
как мясо свинины и яиц, может негативно ска-
заться на благосостоянии населения региона, по-
этому региональным органам власти необходимо 
обратить внимание на развитие производства 
пищевого яйца и свинины с целью увеличения 
предложения со стороны местных производите-
лей. Это также необходимо для повышения уров-
ня самообеспеченности региона основными про-
дуктами питания и, как следствие, повышения 
продовольственной безопасности Новгородской 
области. 
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АНАЛИЗ АГЕНТСКИХ ОТНОШЕНИЙ ПРИ ПРИМЕНЕНИИ ФИНАНСОВЫХ ИНСТРУМЕНТОВ 
«ЗЕЛЕНОЙ» ЭКОНОМИКИ  
 
Е.А. Круцан, Тихоокеанский государственный университет, Хабаровск, Россия 
Л.А. Романова, Тихоокеанский государственный университет, Хабаровск, Россия 
Т.В. Береговых, Тихоокеанский государственный университет, Хабаровск, Россия 
 

Аннотация. Серьезные проблемы с экологией и активное распространение ESG принципов в 
коммерческой среде сделали невозможным дальнейшее существование человечества без эко-
логизации жизнедеятельности. Постепенное развитие данных процессов вышло на националь-
ный уровень вплоть до внесения изменений в соответствующие государственные процессы. На 
данном этапе основным предметом взаимодействия лиц, заинтересованных в достижении це-
лей экологической устойчивости, становится внедрение и применение «зеленых» финансовых 
инструментов. Целью данной статьи является анализ практики применения новых финансовых 
инструментов для становления устойчивой экологически ориентированной финансовой полити-
ки региона. Рассмотрение данного процесса на уровне региона (субъекта) обусловлено не толь-
ко масштабами страны, но и особенностями каждого субъекта, для которых будет применим 
определенный механизм достижения целей устойчивой экологически ориентированной финан-
совой политики. Для достижения поставленной цели авторы применяли огромный набор ин-
струментов, проводили анализ собранных данных и сопоставляли различные элементы         
«зеленой» экономики.  В статье дано описание наиболее популярных «зеленых» финансовых 
инструментов, представлен краткий обзор литературы по основным составляющим функциони-
рования данных инструментов в аспектах оценки их эффективности и методов управления. Для 
успешного анализа реализации устойчивого эколого-экономического развития были выделены 
основные ограничения в переходе субъектов РФ к экологически ориентированной экономике, а 
также влияние стейкхолдеров на данные факторы. Получив все основные составляющие, для 
наиболее точного представления результатов исследования было рассмотрено 3 связки:        
«инструменты – стейкхолдеры», «стейкхолдеры – факторы эколого-экономического развития», 
«инструменты – факторы эколого-экономического развития». Основным результатом исследо-
вания стало подведение итогов по оценке эффективности применения «зеленых» финансовых 
инструментов, а также обобщение достоинств и недостатков их существования. В работе отме-
чено, что в условиях постепенного перехода России к «зеленой» экономике и принципам «зеле-
ного» финансирования, необходимо очень тщательно подходить к изучению применяемых ме-
ханизмов и способов достижения перехода к эколого-ориентированной финансовой политике 
на уровне не только отдельных регионов-лидеров, но и всей страны. 
Ключевые слова: агентские отношения, «зеленая» экономика, инструменты «зеленой»             
экономики, региональные финансы, стейкхолдеры, факторы развития региона, экологически 
ориентированная финансовая политика 
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Abstract. Serious environmental problems and active dissemination of ESG principles in the com-
mercial environment have made it impossible for humanity to continue to exist without greening 
life. The gradual development of these processes has reached the national level until changes are 
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made to the relevant state processes. At this stage, the main subject of interaction between per-
sons interested in achieving environmental sustainability goals is the introduction and application 
of “green” financial instruments. The purpose of this article is to analyze the practice of using new 
financial instruments to establish a sustainable environmentally oriented financial policy in the re-
gion. Consideration of this process at the regional (subject) level is determined not only by the 
scale of the country, but also by the characteristics of each subject, for which a certain mechanism 
for achieving the goals of a sustainable environmentally oriented financial policy will be applica-
ble. To achieve this goal, the authors used a huge set of tools, analyzed the collected data and 
compared various elements of the “green” economy.  The article describes the most popular “green” 
financial instruments, provides a brief review of the literature on the main components of the func-
tioning of these instruments in terms of evaluating their effectiveness and management methods. 
For a successful analysis of the implementation of sustainable ecological and economic develop-
ment, the main limitations in the transition of the subjects of the Russian Federation to an envi-
ronmentally oriented economy, as well as the influence of stakeholders on these factors, were 
highlighted. Having received all the main components, for the most accurate presentation of the 
research results, 3 bundles were considered: “tools-stakeholders”, “stakeholders-factors of ecologi-
cal and economic development”, “tools-factors of ecological and economic development”. The main 
result of the study was a summing up of the results of evaluating the effectiveness of the use of 
“green” financial instruments, as well as a generalization of the advantages and disadvantages of 
their existence. The practical significance of the study lies in Russia's gradual transition to a 
“green” economy and the principles of “green” financing, for which it is necessary to study very 
carefully the mechanisms and methods used to achieve a transition to an environmentally oriented 
financial policy at the level not only of individual leading regions, but also of the whole country.    
Keywords: agency relations, "green" economy, tools of "green" economy, regional finance,         
stakeholders, factors of regional development, environmentally oriented policy 
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Введение 
Тема глобальных проблем человечества ак-

тивно обсуждается уже второе столетие. Спустя 
многие годы споров, поисков борьбы с возник-
шими угрозами и дальнейших безответственных 
действий со стороны населения нашей планеты, 
человечество начинает подходить более осо-
знанно к решению данных проблем. В настоя-
щее время возник новый механизм воздействия 
на хозяйствующие субъекты, путем развития 
«зеленого» финансирования, которое заключа-
ется в направлении средств на проекты, связан-
ные с сокращением негативного влияния на 
окружающую среду, посредством применения 
«зеленых» финансовых инструментов.  

Целью работы является оценка эффективно-
сти внедрения финансовых инструментов        
«зеленой» экономики как связующего элемента 
между стейкхолдерами и устойчивой экологиче-
ски ориентированной финансовой политикой 
региона. 

В соответствии с целью выделены следующие 
задачи:  

• классифицировать стейкхолдеров и ин-
струменты, выявить их взаимодействие; 

• оценить эффективность «зелёных» ин-
струментов с позиции агентских отноше-
ний и эколого-ориентированной финансо-
вой политики региона; 

• сделать выводы о возможностях дальней-
шего применения и развития «зелёных» 

инструментов в рамках становления и 
распространения принципов «зеленого» 
финансирования для реализации стабиль-
ной эколого-ориентированной финансо-
вой политики региона.  

Объектом исследования выступают агентские 
отношения стейкхолдеров по вопросам приме-
нения «зеленых» финансовых инструментов. 

Система «зеленого» финансирования разви-
вается на стыке двух сфер: финансового рынка и 
экологичной деятельности человека во всех ее 
проявлениях – организация производства, ока-
зание услуг, реализация проектов, выпуск про-
дукции, привлечение финансирования, страте-
гии инвестирования и др. 

В контур экосистемы «зеленого» финансиро-
вания в первую очередь входят: 

1) Субъекты, участвующие в системе        
«зеленого» финансирования, в том числе: 

• органы регулирования финансового рынка 
и уполномоченные органы в области 
охраны окружающей среды; 

• эмитенты и получатели финансовых 
средств; 

• финансирующие организации, инвесторы, 
управляющие активами, и иные участники 
финансового рынка; 

• инфраструктурные и сервисные организа-
ции, в том числе организаторы биржевой 
торговли, рейтинговые агентства, верифи-
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каторы и сертифицирующие агентства; 
• профессиональные, экспертные и иссле-

довательские организации. 
2) Финансовые инструменты и средства, ис-

пользуемые этими субъектами, в том числе: 
• финансовые инструменты, включая зеле-

ные облигации, кредиты, займы, страхо-
вые и лизинговые продукты и др.; 

• инструменты оценки рисков и эффектив-
ности – рейтинги кредитоспособности, ин-
дексы, индикаторы, бенчмарки, методики, 
аналитические материалы, исследования, 
опросы; 

• центры сбора, структурирования и накоп-
ления информации – реестры, базы дан-
ных [1]. 

Помимо этого, основных стейкхолдеров     
«зеленого» финансирования в зависимости от 
занимаемого положения относительно государ-
ственного регулирования можно классифициро-
вать следующим образом: 

• государственные органы: органы государ-
ственного регулирования, экспертиза, 
эмиссия; 

• негосударственный сектор: юридические 
лица (коммерческие организации), финан-
сово-кредитные институты (коммерческие 
банки, страховые компании, лизинговые 
компании и инвестиционные компании), 
физические лица (инвесторы, заемщики, 
потребители финансовых услуг); 

• негосударственный сектор: экспертиза, 
аналитика, научные исследования, оценка 
и рейтингование. 

К основным финансовым инструментам     
«зеленой» экономики можно отнести следую-
щие: 

1) «Зеленая» ипотека – субсидирование 
покупки жилья в домах, соответствующих стан-
дартам экологического строительства. Для этого 
с ноября 2022 года действует российский 
ГОСТ Р 70346-2022 «Зеленые» стандарты, здания 
многоквартирные жилые «зеленые» [2]. В списке 
«зеленых» критериев числится 81 параметр, в 
том числе: энергоэффективность зданий, рацио-
нальное водопользование, использование эко-
логичных материалов и ресурсов, экологическая 
безопасность территории, безопасное обраще-
ние с отходами, наличие детской инфраструкту-
ры и безбарьерной среды для маломобильных 
лиц и многое другое. Для участия в программе 
жилые комплексы должны соответствовать клас-
сам энергоэффективности А ++ (высочайший – 
экономия тепловой энергии более 60%), А + 
(очень высокий – экономия тепловой энергии от 
50 до 60%), А (высокий – экономия тепловой 
энергии от 40 до 50%) [3]. 

2) Финансирование «зеленых» проектов – 
осуществляется посредством выпуска ценных 
бумаг, например, «зеленых» облигаций (выход на 
публичный долговой рынок). Эмитент обязуется 

направлять кредитные средства на финансирова-
ние «зеленых» проектов и ежегодно вести отчет-
ность по использованию полученных средств, для 
поддержания «зеленого» статуса [4]. 

3) «Зеленый» кредит, целью которого явля-
ется финансирование экологических проектов. 
Данный инструмент применяется, если эмитент 
не хочет выходить на публичный долговой рынок, 
а получает денежные средства в банке. Как и в 
случае с «зелеными» облигациями, заемщик обя-
зуется направлять кредитные средства на финан-
сирование или рефинансирование «зеленых» 
проектов и вести ежегодную отчетность для под-
держания «зеленого» статуса [5]. 

4) Углеродные и экологические фонды, ос-
новная деятельность которых идет по трем 
направлениям: законотворчество (фонд как свя-
зующее звено между народными инициативами 
и органами государственной власти), экопро-
свещение (создание экологических программ, 
организация волонтерских мероприятий, разра-
ботка благотворительных проектов в сфере эко-
логии и выстраивание взаимодействия с обще-
ственными организациями) и научные програм-
мы (разработка научно-исследовательских и 
экологических проектов, посредством объеди-
нения научных сотрудников, профильных специ-
алистов, представителей бизнеса и органов вла-
сти) [6]. 

5) «Зеленое» страхование заключается не 
только в параметрическом (индексном) страхо-
вании, которое основывается на выплате стра-
хового возмещения при превышении порогово-
го значения метеорологических, сейсмических 
или других показателей, но и в учете страхов-
щиками факторов, связанных с климатическими 
рисками (в частности, при проведении актуар-
ных расчетов размера страховых премий и 
страховых резервов) [7]. 

Тема развития «зеленой» экономики посред-
ством возникновения новых финансовых ин-
струментов в настоящее время затрагивается 
практически в каждом материале о становлении 
экологического равновесия в стране. Оценке 
эффективности и методам управления данными 
финансовыми инструментами отводится отдель-
ное место, так как ученым необходимо понимать 
возможность дальнейшего применения и прин-
ципы функционирования «зеленых» финансовых 
инструментов.  

Так О.В. Гончарук и Ю.Е. Путихин в своей ста-
тье «Финансовые инструменты зеленой эконо-
мики в России: теория и практика» сделали вы-
вод о том, что зарубежный опыт развития «зеле-
ной» экономики и использования для этих целей 
«зеленых» финансовых инструментов нуждается 
в адаптации к специфике российской экономики 
в целом и отдельных регионов по проблемам 
отраслевой направленности и применения кон-
кретных финансовых инструментов.  

Авторы отмечают, что важную роль в дости-
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жении национальных экологических целей иг-
рают финансовые инструменты, которые дают 
возможность российским организациям соот-
ветствовать мировым требованиям в рамках ре-
ализации ESG повестки. На данном этапе в    
Российской Федерации сформирована и разви-
вается система нормативного правового обес-
печения регулирования использования           
«зеленых» финансовых инструментов, а также 
накапливается положительный опыт использо-
вания данных инструментов в секторе личных 
финансов, корпоративной и финансовой отрас-
лях.  При этом каждый из «зеленых» финансовых 
инструментов имеет свою эффективную сферу 
применения, определяемую совокупностью фак-
торов (внутрифирменные, региональные, нацио-
нальные и международные), учет которых поз-
волит повысить эффективность их использова-
ния в российской «зеленой» экономике и снизит 
ее уязвимость в рамках международных эконо-
мических и финансовых механизмов. В работе 
выделены все вариации «зеленых» инструмен-
тов, каждому дана характеристика и описаны 
перспективы их использования в российской 
практике [8].  

К опыту зарубежных стран в применении 
«зеленых» облигаций обратилась Е.Г. Киселева в 
статье ««Зеленые» облигации: тенденции на ми-
ровом рынке и в России». Спрос на «зеленые» 
облигации на фондовых рынках традиционно 
превышает предложение. Преимущества финан-
сирования с использованием данного инстру-
мента заключаются в скорости привлечения 
средств, росте репутации страны-эмитента на 
мировом рынке, целенаправленном расходова-
нии инвестиций и прибыли, вкладе в улучшение 
экологической обстановки в результате ответ-
ственного инвестирования. Рост выпуска «зеле-
ных» облигаций наряду с другими маркирован-
ными облигациями стал общемировой тенден-
цией последнего десятилетия. Выпуск данных 
облигаций, соответствующих 17-ти целям Орга-
низации Объединенных Наций, и привлечение 
средств с использованием стандартов устойчи-
вых инвестиций становятся все более популяр-
ными, поскольку позволяют эмитентам быстро 
привлекать дополнительный капитал 

Автор пишет о том, что развитие «зеленых» 
облигаций, как и в целом всех инструментов, 
происходит по причине направления импульсов 
и от государственных органов, и от коммерче-
ских организаций. По опыту других стран в    
России для развития «зеленой» экономики 
необходимо создать национальную нормативно-
законодательную базу «зеленых» инвестиций с 
законами, стандартами и нормативами [9]. 

И.И. Просвирина и Н.С. Довбий заметили 
нацеленность России на последовательный пе-
реход к «зеленой» экономике в статье «Выбор 
источников традиционного и «зеленого» финан-
сирования наилучших доступных технологий». О 

таком стремлении страны свидетельствуют 
национальный проект «Экология» и федераль-
ный проект «Наилучшие доступные технологии». 
Воплощение в жизнь этих планов требует при-
влечения значительного объема финансирова-
ния, выбора источников и инструментов, наибо-
лее полно отвечающих запросам всех участни-
ков инвестиционного процесса. Причем появле-
ние «зеленых» инструментов актуализирует за-
дачу выработки методологии «зеленого» финан-
сирования обновления основного капитала.  

К тому же «изучение особенностей «зеленых» 
инвестиций показало, что принципиальным за-
казчиком, гарантом и социальным инвестором 
выступает государство, которое устраняет раз-
рыв между индивидуальными интересами инве-
сторов и коллективными проблемами обще-
ства». Сравнение отдельных принципов тради-
ционного и «зеленого» финансирования показа-
ло характерную особенность последнего – это 
триединство элементов «объект – субъект – ин-
ституциональная среда», которые в совокупно-
сти характеризуют специфику «зеленых» инве-
стиций [10]. 

Проблему неравномерного внедрения прин-
ципов «зеленого» финансирования в России за-
тронули Н.Н. Семенова, О.И. Еремина и 
М.А. Скворцова в своей работе ««Зеленое» фи-
нансирование в России: современное состояние 
и перспективы развития». Авторы считают, что в 
стране существует некое формальное разделе-
ние на регионы лидеры и регионы-аутсайдеры, в 
связи с чем проведена их кластеризация.    

 «В условиях реализации концепции           
«зеленой» экономики «зеленое» финансирова-
ние выступает одним из источников обеспече-
ния устойчивого экономического роста». В связи 
с этим авторами проведены расчеты регресси-
онной модели взаимосвязи уровня «зеленого» 
финансирования и темпов экономического ро-
ста и развития в стране, по результатам которых 
выявлена сильная взаимосвязь между уровнем 
валового внутреннего продукта (ВВП) и текущи-
ми затратами на охрану окружающей среды. К 
тому же механизм «зеленого» финансирования в    
России находится на начальной стадии своего 
формирования, уровень «зеленых» инвестиций 
недостаточен для устойчивого «зеленого» раз-
вития. Для дальнейшего распространения дан-
ных инструментов авторы считают необходи-
мым: формирование соответствующей норма-
тивно-правовой базы, разработку и использова-
ние новых инструментов для финансирования 
«зеленых» проектов, создание специализиро-
ванного банковского института. 

Наряду с описанием общероссийской ситуа-
ции в данной работе также сделан вывод о том, 
что формирование «зеленой» экономики и пе-
реход к «зеленому» экономическому росту яв-
ляется общемировым трендом развития соци-
ально-экономических систем. Важным условием 
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такого роста выступает механизм «зеленого» 
финансирования с целью мобилизации необхо-
димых финансовых ресурсов для                   
«экологизации» и «декарбонизации» националь-
ной экономики [11]. 

Важнейшая роль государства в становлении   
«зеленых» инструментов выделена Э.Н. Гавриловой 
в статье ««Зеленое» финансирование в России: 
специфика, основные инструменты, проблемы 
развития». Помимо этого, очерчена специфика 
России в отсутствии четких критериев перехода 
из применяемой ныне в стране модели эконо-
мического развития к модели «зеленой» эконо-
мики, так как законодательные изменения явля-
ются лишь частью устойчивой экономики, и тре-
буется распространение методологических ос-
нов развития «зеленых» финансов. Также авто-
ром приведено описание прогресса России в 
данной сфере, выделены проблемы развития 
«зеленого» финансирования и мероприятия по 
их решению [12]. 

Продолжает размышления по теме государ-
ственного участия в становлении «зеленой» эко-
номики М.М. Вильданова в работе «Некоторые 
особенности «зеленого» финансирования и 
иных «зеленых» финансовых инструментов в 
России и за рубежом» и отмечает, что в нашей 
стране для динамичного развития «зеленого» 
рынка наряду с предоставляемыми субсидиями 
государства необходима более активная госу-
дарственная поддержка. Автор отмечает, что 
востребованность «зеленых» инструментов фи-
зическими лицами небольшая, для компаний их 
применение является скорее вопросом имиджа, 
российские аналитики скептически настроены к 
«зеленому» финансированию (вложения в эко-
логические проекты скорее воспринимается как 
своего рода благотворительность, поскольку 
рентабельность компаний, участвующих в дан-
ных проектах, довольно низкая), и на самом де-
ле данные инструменты интересны преимуще-
ственно банкам, управляющим компаниям и 
пенсионным фондам. 

В целом автор рекомендует при определении 
основных направлений развития экономики 
России учитывать международные тенденции 
сокращения инвестиций в промышленность, ко-
торая наносит или может нанести вред окружа-
ющей среде, сокращения ресурсозатратных ме-
тодов производства, повышения налоговой 
нагрузки для «грязных» отраслей промышленно-
сти и, вместе с этим, создание таких условий, 
как, например, льготы при осуществлении «зе-
леного» финансирования [13]. 

Обобщая все рассуждения и умозаключения 
авторов, можно сделать вывод о том, что 
наибольшего успеха в развитии и использова-
нии на практике инструментов «зеленого» фи-
нансирования достигли зарубежные страны. 
России для формирования целостных принци-
пов «зеленой» экономики необходимо целена-

правленно перенимать определенный междуна-
родный опыт и тенденции, которые позволят 
проходить уже ранее обозначенные этапы с 
уверенностью в достижении поставленной зада-
чи. К тому же, необходимо, чтобы импульсы к 
применению и развитию «зеленых» инструмен-
тов исходили не только от коммерческой среды, 
но и от государства. 

Методология оценки эффективности приме-
нения и управления «зелеными» инструментами 
с позиции агентских отношений для развития 
«зеленого» финансирования включает в себя 
этапы, позволяющие провести качественный 
анализ: 

• выявить основных стейкхолдеров по каж-
дому инструменту и объяснить их возмож-
ности в применении этого инструмента на 
практике; 

• определить основные ограничения, сдер-
живающие переход субъектов РФ к эколо-
го-ориентированной экономике; 

• сопоставить факторы эколого-
экономического развития со стейкхолде-
рами, которые могут оказать на них влия-
ние; 

• дать оценку эффективности финансовых 
инструментов «зеленой» экономики с точ-
ки зрения стейкхолдеров и устойчивого 
эколого-ориентированного развития реги-
онов. 

Для проведения анализа были взяты основ-
ные инструменты «зеленого» финансирования, 
функционирующие практически на всей терри-
тории страны, которые были перечислены выше. 
На протяжении всей работы используется пре-
имущественно поиск внутренних связей, нахож-
дение уязвимых мест при планировании буду-
щей деятельности органов власти. При написа-
нии статьи авторы подбирали механизмы, поз-
воляющие наглядно представить настоящую си-
туацию и будущую перспективу развития        
«зеленых» финансовых инструментов. Немало-
важным элементом при выявлении их эффек-
тивности применения была также интерпретация 
экспертного мнения. К тому же, в целях толко-
вания результатов исследования авторы рас-
сматривают агентские отношения на уровне ре-
гионов. В дальнейшем все регионы в совокупно-
сти составляют страну, применительно к которой 
данные механизмы применять можно, но уже с 
учетом не только особенностей каждого субъек-
та, но и страновых в целом. 

 
Результаты и их обсуждение 
В функционировании каждого «зеленого» 

финансового инструмента задействованы опре-
деленные стейкхолдеры. Участие данных заин-
тересованных лиц проявляется в существовании 
для них определенных возможностей при ис-
пользовании этих инструментов. Подробнее 
данный аспект разобран в табл. 1. 
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Таблица 1 / Table 1 
Возможности для использования различными стейкхолдерами финансовых инструментов «зеленой» экономики / 

Possibilities for Various Stakeholders to Use Financial Instruments of the "Green" Economy 

Инструмент / 
Instrument 

Стейкхолдеры / 
Stakeholders Возможности для использования / Possibilities for Use 

«Зеленая»  
ипотека 

Заемщик 
Возможность снизить ставку по ипотеке и получить промокод для        
оснащения дома умными устройствами 

Банк (кредитор) 
Увеличение количества выданных ипотечных кредитов за счет существо-
вания выгодных условий для заемщиков и привлечения заемщиков –    
сторонников сохранения экологии 

Застройщик 

За счет увеличения спроса на данный вид имущества увеличиваются    
продажи недвижимости. Также появляется стимул к увеличению           
энергоэффективности строительства, что приводит к уменьшению          
загрязнения окружающей среды, вследствие которого происходит         
привлечение инвесторов и новых покупателей 

«Зеленый» 
кредит 

Компания-
заемщик 

Возможность получить финансирование проекта при нежелании выходить 
на публичный долговой рынок 

Компания- 
верификатор 

Проведение независимой оценки соответствия кредитов «зеленому»      
статусу. Возможность составлять списки компаний, соответствующих    
определенной таксономии 

Банк 
Привлечение большего количества клиентов, возможность дополнительно-
го заработка 

Финансирование 
«зеленых»  
проектов 

Эмитент ценной 
бумаги 

Получение финансирования проекта через выход на публичный долговой 
рынок 

Инвестор 
Возможность вложить средства только в проекты, сохраняющие экологию, 
так как благодаря предоставлению подробной информации существует 
уверенность в «зеленых» целях проекта  

Компания       
верификатор 

Проведение независимой оценки соответствия облигаций «зеленому»      
статусу. Возможность составлять списки компаний, соответствующих опре-
деленной таксономии 

Углеродные и 
экологические 

фонды 

Население 
Возможность решить насущные экологические проблемы за счет подачи 
идеи проекта в фонд: обращение за помощью в сборе средств, научных 
исследованиях и т.д. 

Фонд 

Обработка идеи, генерирование возможных путей решения, установление 
связей между основными стейкхолдерами данного процесса (населением 
и государственными фондами), а также обращение к ним за помощью в 
решении возникших проблем 

Государственные 
органы 

Государственные органы, в основном такие, как Комитет по экологии, при-
родным ресурсам и охране окружающей среды и Роспотребнадзор,        
посредством взаимодействия с фондами и населением пересматривают 
объемы, цели и задачи своей будущей работы. Помимо этого, также       
принимают необходимые меры для улучшения условий окружающей     
среды в целях выполнения своих обязанностей и улучшения качества 
жизни населения, что является приоритетной задачей не только всех госу-
дарственных органов, но и государства в целом 

«Зеленое»  
страхование 

Страховщик 
Возможно выявление и учет факторов, связанных с климатическими      
рисками, например, при проведении актуарных расчетов размера страхо-
вых премий и страховых резервов  

Страхователь 

При учете страховщиком могут быть пересчитаны страховые тарифы и 
премии в пользу страхователя. При индексном страховании выплата стра-
хового возмещения проводится при превышении порогового значения 
метеорологических, сейсмических или других показателей 

Государственные 
органы 

Компенсация ущерба от рисков стихийных бедствий обеспечивается при 
участии государства, а также создается гарантированность выплат при 
наступлении страховых случаев подобного рода пострадавшим лицам. 
Данный процесс необходим для поддержки предпринимателей, в частно-
сти, в сельском хозяйстве в целях своевременного восстановления эконо-
мики и продолжения существования конкурентного рынка 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

Таким образом, у каждого инструмента есть 
свои стейкхолдеры, которые так или иначе взаи-
модействуют друг с другом для его реализации. В 
силу того, что приведенные инструменты касаются 
основных аспектов развития современной эконо-
мики, и каждый стейкхолдер при их использова-

нии со своей стороны получает то или иное пре-
имущество (для кого-то это выгодные условия для 
сделки, кому-то это принесет дополнительных 
клиентов и увеличит бизнес, другие слои населе-
ния просто заинтересованы в улучшении окружа-
ющей среды), то в перспективе это будет способ-
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ствовать очень активному распространению дан-
ных инструментов. В целом, это является общим 
стимулом для использования и развития            
«зеленых» инструментов, который будет способ-
ствовать улучшению экологии в стране. На первых 
этапах этот процесс будет зарождаться внутри 
регионов, так как у каждого из них свои особен-
ности не только климатического, но и экономиче-
ского характера, вследствие этого каждый из них 
с учетом таких факторов будет формировать свою 
структуру обособленной экологически ориенти-

рованной финансовой политики.  
Для успешной реализации концепции устойчи-

вого эколого-экономического развития на регио-
нальном уровне необходимо выявить основные 
ограничения, сдерживающие переход субъектов 
РФ к эколого-ориентированной экономике. Дан-
ные ограничения содержатся в нескольких ос-
новных факторах [14], представленных в табл. 2. 
Вместе с тем, в данной таблице описывается связь 
со стейкхолдерами, которые могут оказать влия-
ние на каждый фактор.  

Таблица 2 / Table 2 
Факторы устойчивого эколого-экономического развития регионов РФ / Factors of Sustainable Ecological and Economic 

Development of the Regions of the Russian Federation  

Фактор / 
Factor 

Содержание факторов / 
Content of the Factors 

Кто может оказать влияние / Who Can Have an Impact 

Нормативно-
правовой 

Законодательное регули-
рование устойчивого   
эколого-экономического 
развития субъектов РФ 

Государственные органы посредством законотворческой инициативы 
могут регулировать экологическое развитие субъектов РФ. 

Эффективность экологи-
ческого нормирования 
как инструмента обеспе-
чения устойчивого разви-
тия субъектов РФ 

Государственные органы, устанавливающие стандарты экологическо-
го нормирования. 
Банки, придерживающиеся установленных государством экологиче-
ских лимитов для заключения сделки по выгодным условиям. 
Застройщики, которые осуществляют постройки с соблюдением клас-
сов энергоэффективности 

Эффективность экологи-
ческой экспертизы и 
оценки воздействия на 
окружающую среду 

Компании верификаторы, проводящие независимую оценку соответ-
ствия компании «зеленому» статусу. 
Заемщики по «зеленой» ипотеке, которые пользуются результатами 
компаний-верификаторов для выбора объекта сделки 

Ресурсно-
экологический 

Уровень выбросов,     
сбросов загрязняющих        
веществ, отходов произ-
водства и потребления 

Застройщики посредством применения новых технологий могут сни-
жать данные показатели 

Уровень потребления 
природных ресурсов 

Заемщики по «зеленой» ипотеке посредством оформления сделки на 
объект, произведенный с наименьшей затратой природных ресурсов, 
снижают уровень потребления природных ресурсов. 
Застройщики, которые производят строительство недвижимости с 
меньшим ущербом природе, также снижают уровень потребления 
природных ресурсов 

Потери природных ресур-
сов при добыче,        
транспортировке и пере-
работке  

Компании-заемщики и эмитенты ценных бумаг (потенциальные про-
мышленные компании), которые будут снижать количество потерь 
ресурсов при добыче, транспортировке и переработке либо для по-
лучения финансирования от инвесторов, либо для получения кредита 
от банка. 
Государственные органы посредством введения стандартов деятель-
ности данных организаций. 

Финансово-
экономический 

Расходы на финансиро-
вание инновационно-
инвестиционной деятель-
ности в области охраны 
окружающей среды и   
ресурсосбережения  

Банки – выдача экологических кредитов, ипотек по сниженным про-
центным ставкам. 
Инвесторы – финансирование экологических проектов 

Интернализация экстер-
нальных экологических 
издержек (превращение 
внешних эффектов в 
частные издержки) 

Государственные органы посредством создания административных 
мер воздействия к предприятиям-загрязнителям окружающей среды. 
Компании-заемщики и эмитенты ценных бумаг (потенциальные про-
мышленные компании), которые будут сокращать количество выбро-
сов для снижения уплачиваемых налогов, предотвращения штраф-
ных санкций за превышение нормативов по выбросам 

Система финансирования 
природоохранной дея-
тельности 

Государственные органы, оказывающие помощь организациям, кото-
рые осуществляют природоохранную деятельность. 
Заемщики посредством покупки имущества у охраняющих природу 
организаций финансируют их, либо же занимают деньги на осу-
ществление данной деятельности. 
Инвесторы – финансируют деятельность природоохранных         
предприятий 
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Инновационно-
технологиче-

ский 

Для морально и физиче-
ски устаревших техноло-
гий на предприятиях 

Компании, которые претендуют на получение финансирования будут 
применять новые технологии, которые либо способствуют снижению 
потребления природных ресурсов, либо уменьшают загрязнение 
окружающей среды вследствие их эксплуатации: 
• застройщики; 
• компании-заемщики; 
• эмитенты ценных бумаг 

Состояние рынка приро-
доохранных и ресурсо-
сберегающих технологий 

Зависит от всех участников «зеленого» взаимодействия 

Научные исследования и 
проектные работы по    
созданию и внедрению 
ресурсосберегающих 
технологий 

Углеродные и экологические фонды, государственные органы, спо-
собствующие проведению научных исследований в целях улучшения 
состояния окружающей среды 

Учетно-
статистический 

Учет экологических фак-
торов в статистических 
изданиях по социально-
экономическому разви-
тию субъектов страны 

Государственные органы, проводящие статистические исследования 
по социально-экономическому развитию страны. 
Население пользуется данными статистических изданий для учета 
экологических факторов 

Экологическое планиро-
вание и прогнозирование  

Страховщики планируют возможные риски для расчета страховых 
премий и резервов. 
Для страхователей в данном случае нет возможности предсказать 
или как-то спрогнозировать вероятные риски, но в целях снижения 
общих рисков данные стейкхолдеры поддерживают сохранение 
окружающей среды. 
Государственные органы в перспективе имеют большие возможности 
к экологическому планированию и прогнозированию 

Уровень экологизации 
бухгалтерского учета 

Государственные органы, вводящие стандарты бухгалтерского учета. 
Компании-заемщики и эмитенты, соблюдающие экологические стан-
дарты бухгалтерского учета для привлечения инвесторов или полу-
чения средств из банка для реализации экологических проектов. 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

Исходя из роли субъектов в факторах устой-
чивого эколого-экономического развития реги-
онов, можно определить векторы управляющего 
воздействия со стороны финансовой региональ-
ной политики. Так, прямые инструменты финан-
совой политики могут проявляться в норматив-
но-правовых и учетно-статистических факторах, 
а косвенные – в ресурсно-экологическом, фи-
нансово-экономическом и инновационно-
технологическом [15]. 

Таким образом, основные стейкхолдеры, ис-
пользующие «зеленые» инструменты, так или 
иначе влияют на факторы эколого-
экономического развития регионов. Факторы, в 
свою очередь, раскладываются на стратегиче-
ские перспективы.  

Весь процесс начинается с общества (домо-
хозяйства, организации), которому нужны фи-
нансы для стабильного существования, что так-
же подкрепляет возможность формирования 
эколого-ориентированного отношения в обще-
стве. В свою очередь финансы могут быть полу-
чены, либо же только приумножены, посред-
ством применения инструментов «зеленого» фи-
нансирования. Так, домохозяйства могут полу-
чать выгоду от использования инструментов, 
например, посредством снижения ставки по 
ипотеке, возможности застраховать свое имуще-
ство от природных рисков, а также перспективы 
через углеродные и экологические фонды ока-
зать влияние на стабилизацию состояния окру-

жающей среды, да и в целом при использовании 
данных инструментов домохозяйства делают 
экологию лучше. Организации, получая средства 
на экологические цели, посредством кредитов 
либо выпуска ценных бумаг имеют возможность 
не только помочь восстановлению экологии, но 
и получить дополнительную прибыль от реали-
зации экологических проектов. Таким образом, 
некоторая часть финансов, полученная посред-
ством реализации «зеленых» инструментов, сбе-
регается у общества. К тому же, реализация    
«зеленых» инструментов прививает в обществе 
склонность к "экологичному" поведению.  

Такое повсеместное развитие и распростра-
нение принципов сохранения и восстановления 
экологии в разных ее проявлениях способствует 
обращению внимания органов власти, отвечаю-
щих за комплексное, сбалансированное и согла-
сованное развитие, на данные процессы. К тому 
же, увеличение доходов общества увеличивает 
объем собранных налогов. Все это помогает 
формированию институциональной устойчиво-
сти, то есть росту и развитию органов власти в 
различных аспектах. 

Впоследствии, путем консолидации общества 
и государства возникают различные виды поли-
тик, которые содержат стратегические цели, 
ориентиры, задачи региональной политики и 
региональные стандарты, касающиеся социаль-
ных и экологических вопросов. Таким образом, 
зарождаются внутренние процессы формирова-
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ния региональной политики.  
Для оценки эффективности финансовых ин-

струментов «зеленой» экономики с точки зрения 
стейкхолдеров и устойчивого эколого-

ориентированного развития регионов разрабо-
тана система показателей, представленная в 
табл. 3. 

Таблица 3 / Table 3 

Оценка эффективности финансовых инструментов «зеленой» экономики с позиции агентских отношений / Evaluating 
the Effectiveness of Financial Instruments of the "Green" Economy from the Point of View of Agency Relations 

Инструмент / 
Instrument 

Фактор развития 
региона / Factor of 
Regional Develop-

ment 

Оценка эффективности / Evaluation of Effectiveness 

с позиции агента / from the Agent's 
Position для региона / for the Region 

«Зеленая»  
ипотека 

Нормативно-
правовой 

Официальное закрепление на зако-
нодательном уровне процентных 
ставок по «зеленой» ипотеке, кото-
рая в разы ниже ставок по обычной 

Количество взятых «зелёных» 
ипотек и их соотношение с 
обычными 

Ресурсно-
экологический 

Динамика разницы процентной 
ставки между «зеленой» и обычной 
ипотекой 

Уровень потребления природных 
ресурсов 

Финансово-
экономический 

Количество объектов жилой недви-
жимости, профинансированных в 
ходе развития природоохранной 
деятельности 

Объем финансирования проек-
тов в рамках развития «зелёной» 
ипотеки в общем объеме жилого 
строительства 

Инновационно-
технологический 

Количество объектов жилой недви-
жимости, которые возведены с 
применением инновационных тех-
нологий 

Объем денежных средств,      
выделенных на инновационные 
технологии; количество пред-
приятий, внедряющих их 

Учетно-
статистический 

Количество компаний, с высоким 
индексом соответствия «зеленому» 
статусу 

Количество экологических     
факторов, используемых при 
подведении итогов развития 
экономики 

«Зеленый»  
кредит 

Нормативно-
правовой 

Увеличение мер поддержки при 
оформлении «зеленого» кредита, а 
также распространение тенденции 
направления средств на финанси-
рование «зелёных» проектов 

Улучшение экологического      
развития 

Ресурсно-
экологический 

Динамика деятельности с наимень-
шими затратами ресурсов 

Объем видов деятельностей 
компаний, регулируемых госу-
дарством 

Финансово-
экономический 

Увеличение объема финансирова-
ния проектов без выхода на        
публичный долговой рынок 

Рост вклада предприятий в     
становление экологии 

Инновационно-
технологический 

Положительные изменения           
деятельности предприятий после 
ввода в эксплуатацию профинанси-
рованных инноваций 

Прорыв региона в развитии ин-
новационно-технологического 
комплекса 

Учетно-
статистический 

Динамика количества проектов, 
финансируемых за счёт «зелёного» 
кредита 

Повышение основных показате-
лей развития региона 

Финансирование 
«зеленых» 
 проектов 

Нормативно-
правовой 

Возможность отразить результаты 
«зеленой» деятельности в офици-
альной отчетности 

Возможность контроля действи-
тельного участия компаний в 
процессе экологизации региона 

Ресурсно-
экологический 

Снижение затрат природных ресур-
сов при осуществлении проектов 

Сохранение природных ресурсов 
с одновременным развитием 
региона 

Финансово-
экономический 

Возможность получать реальное 
финансирование на сохранение 
природы 

Равномерное распределение 
средств между хозяйствующими 
субъектами с наименьшим бюд-
жетированием и одновременным 
становлением стабильной эколо-
гии 

Инновационно-
технологический 

Развитие инноваций в разных    
сферах экономики благодаря      
«зеленым» облигациям 

Динамика внедрения инноваций 

Учетно-
статистический 

Возможность учёта экологических 
факторов при планировании        
деятельности 

Прогнозирование развития    
региона на основе статистиче-
ских данных 
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Углеродные и 
экологические 

фонды 

Нормативно-
правовой 

Количество видов деятельности 
фондов, выходящих на государ-
ственный уровень 

Частота взаимодействия          
регионов с фондами  

Ресурсно-
экологический 

Объем работ по сохранению при-
родных ресурсов 

Уровень экологической            
стабильности 

Финансово-
экономический 

Объемы финансирования проектов 
фондов 

Равновесие развития экономики 
и экологии в регионе   

Инновационно-
технологический 

Распространение национальных 
инноваций  

Скорость восстановления          
экологии 

Учетно-
статистический 

Наличие статистических показате-
лей, отражающих динамику воздей-
ствия фондов на состояние окру-
жающей среды 

Точность прогнозирования эко-
логического развития благодаря 
работе научных программ фон-
дов  

«Зеленое»  
страхование 

Нормативно-
правовой 

Количество видов страхования, свя-
занных с экологической повесткой 

Динамика количества застрахо-
ванных лиц по обычному и «зе-
лёному» страхованию 

Ресурсно-
экологический 

Увеличение видов страхования, 
оказывающих поддержку при       
влиянии экологии на деятельность 
человека 

Своевременное восстановление 
экономики и продолжение суще-
ствования конкурентного рынка 

Финансово-
экономический 

Прирост выручки предприятий и 
защита от негативного влияния со 
стороны природных катаклизмов 

Отрицательная динамика появ-
ления предприятий-банкротов 
по причине экологической не-
стабильности 

Инновационно-
технологический 

Появление возможности развивать-
ся с минимальными рисками со сто-
роны окружающей среды 

Поддержка организаций от госу-
дарства 

Учетно-
статистический 

Рост доли застрахованных пред-
приятий 

Стабильность экономики и эко-
логическое развитие 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

В силу существования назревших проблем с 
экологией, постоянного усиления противостояния 
промышленников и экозащитников инструменты 
«зеленого» финансирования являются более 
приемлемыми в настоящее время. Их постепен-
ное применение через года поспособствует рас-
пространению норм по сохранению окружающей 

среды, восстановлению погибшей биосферы и 
предотвращению дальнейших губительных дей-
ствий на экосистему. Вместе с тем, как полагается 
любому процессу, вводимому в обиход человече-
ства, существуют и определенные недостатки 
данных инструментов, которые представлены в 
табл. 4. 

Таблица 4 / Table 4 
Достоинства и недостатки финансовых инструментов «зеленой» экономики / Advantages and Disadvantages of Financial 

Instruments of the "Green" Economy 

Достоинства / Advantages Недостатки / Disadvantages 
1. Данные инструменты способствуют сохранению       
экологической стабильности. 
2. Позволяют связать различных стейкхолдеров. В рам-
ках экологического взаимодействия появляются связи,       
устанавливающие стабильность и в других сферах       
деятельности. 
3. Активизируют деятельность многих экономических 
субъектов и способствуют ее дальнейшему развитию 

1. Часты случаи гринвошинга – поведения, главная цель 
которого заключается в получении прибыли, а не в за-
боте об окружающей среде, в результате чего средства 
вкладываются, а сохранения экологии не происходит. 
2. Недостаточный опыт увязки целей и задач устойчиво-
го роста с приоритетами инвестиционной политики, в 
том числе в сфере инфраструктуры. 
3. Отсутствие необходимой нормативно-правовой базы, 
регулирующей собственно сферу «зеленого» финанси-
рования. 

Источник: составлено авторами / Source: compiled by the authors 

Учитывая наибольшее влияние все же поло-
жительных моментов существования финансовых 
инструментов «зеленой» экономики, можно сде-
лать вывод не только о значительной эффектив-
ности их внедрения, но и активизации процессов 
роста и развития «зеленой» экономики.  

На данном этапе пользование инструментами 
«зеленого» финансирования носит рекоменда-
тельный характер и приносит значительную вы-
году агентам, которые пользуются ими. В буду-
щем, возможно, «зелёные» инструменты охватят 
практически все основные сферы жизнедеятель-

ности человека, что сделает невозможным со-
вершать какие-либо действия без доступа к дан-
ным финансовым инструментам. В связи с этим, 
принципы экологически ориентированной фи-
нансовой политики сформируются для всей стра-
ны в целом, что сделает вполне реальным учёт 
экологических факторов в деятельности органи-
заций, государственном управлении, обществен-
ной жизни в целом и приведет к улучшению эко-
логии. 
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Заключение 
Проведённое исследование по оценке эффек-

тивности внедрения финансовых инструментов 
«зелёной» экономики показало, что применение 
описанных инструментов на данном этапе имеет 
большое количество заинтересованных лиц, ко-
торые применяют данные инструменты для своих 
целей и выгоды. Впоследствии такое использова-
ние приведет к повсеместному их развитию, а 
также к формированию региональной экологиче-
ски ориентированной финансовой политики.  

Классификация стейкхолдеров и инструмен-
тов позволила сопоставить данные элементы и 
выявить возможности для их использования. 
Вместе с тем, выявлены ограничения регионов по 
переходу к эколого-ориентированной финансо-
вой политике и выделены стейкхолдеры, которые 
могут повлиять на данные процессы. В качестве 
итога представлена оценка эффективности ин-
струментов по факторам развития региона с по-
зиции агентов и самого региона.  

На практике результаты исследования могут 
быть использованы при прогнозировании дея-
тельности по разработке экологически ориенти-
рованной финансовой политики региона, а также 
материал полезен для агентов в целях выделения 
приоритетных направлений использования      
«зеленых» финансовых инструментов в своей 
деятельности. Будущие исследования будут по-
священы механизму преобразования эффектив-
ности «зелёных» финансовых инструментов в ос-
новные положения устойчивой экологически 
ориентированной политики региона, учитываю-
щей факторы поддержания устойчивого развития 
экологии. 
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Статьи принимаются по адресу: beneficium-se@mail.ru. 
Публикация осуществляется бесплатно. 
 
Оформление статьи 
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сунки и таблицы должны быть ссылки в тексте статьи. 

Формулы набираются в Microsoft Equation 3.0 или Math Type 6 целиком (набор формул из составных ча-
стей не допускается). Формулы нумеруются в круглых скобках, на них должны быть ссылки в тексте статьи. 

Десятичные дроби набираются через точку, а не через запятую (0.25, а не 0,25). 
Примечания оформляются в виде постраничных сносок. Нумерация сносок постраничная. 
 
Статьи, направляемые в журнал, должны иметь строгую структуру. 
 
1. В левом верхнем углу указывается: 
• тип рукописи (научная статья, обзорная статья, рецензия) 
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тат проведенного исследования. 
3. Имя, отчество, фамилия каждого автора, официальное название организации (место работы / учебы 

каждого автора). 
4. Аннотация. Объем – от 200 до 300 слов. Аннотация является кратким обзором статьи, представляющим 

основное содержание и выводы исследования, поскольку для большинства зарубежных читателей она будет 
главным источником информации о данном исследовании. Из аннотации должны быть ясны актуальность 
научной проблемы, цель исследования, последовательно решенные задачи, применяемая методика (без 
уточнения деталей), основные результаты исследования, практическая значимость и перспективы исследова-
ния. Текст аннотации должен быть внутренне связным и логически структурированным (следовать логике тек-
ста статьи). В аннотации не должно быть материала, который не содержится в статье. Аннотация не должна 
дословно повторять текст статьи и должна быть самостоятельным источником информации. 

5. Ключевые слова (в алфавитном порядке) – от 5 до 10 слов / словосочетаний – должны определять собой 
(маркировать) область знания, предметную область и тематику исследования, способствуя идентификации 
статьи в поисковых системах. 

6. Название статьи (английском языке). Использование автоматических переводчиков не допускается. 
7. Имя, отчество, фамилия каждого автора, официальное название организации (место работы / учебы 

каждого автора) (на английском языке). Использование автоматических переводчиков не допускается. 
8. Abstract (аннотация на английском языке). Использование автоматических переводчиков не допускает-

ся. 
9. Keywords (ключевые слова на английском языке). Использование автоматических переводчиков не до-

пускается. При написании ключевых слов на английском языке рекомендуем использовать многоязычный 
тезаурус AGROVOC. Это позволит Вам выбрать предпочтительную терминологию на английском языке. 

10. Введение. Необходимо: (1) обусловить актуальность исследуемой проблемы, (2) определить состояние 
научного знания по ней (необходимо не просто перечислить, а провести критический анализ ранее опублико-
ванных исследований), (3) четко сформулировать цели, задачи, объект исследования. 

11. Материалы и методы. Должно быть представлено детальное описание: (1) используемого методологи-
ческого аппарата (количественные и качественные методы); (2) методов и приемов, используемых для сбора и 
анализа оригинальных данных; (3) возможных методологических ограничений и их влияния на целостность и 
обоснованность полученных результатов. Не рекомендуется подробно описывать стандартные, общеизвест-
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ные методы (в этом случае используйте ключевые ссылки на ранее опубликованные источники с описанием 
этих методов), новый авторский метод необходимо описать подробно.  

12. Результаты и их обсуждение. Необходимо представить краткое изложение полученных теоретических 
и/или эмпирических данных по заявленным исследовательским вопросам. Изложение результатов должно 
заключаться в выявлении обнаруженных закономерностей, а не в механическом пересказе содержания таб-
лиц и графиков. Обсуждение должно содержать интерпретацию полученных результатов исследования. 

13. Заключение. Необходимо сопоставить полученные результаты с обозначенными целью и задачами ра-
боты. Здесь же должны быть указаны предложения по практическому применению, направлению будущих 
исследований. 

14. Вклад авторов (данный раздел является обязательным в случае соавторства). Указывается фактический 
вклад каждого соавтора в выполненную работу. 

15. Конфликт интересов. Следует указать на реальный или потенциальный конфликт интересов. Если кон-
фликта интересов нет, то следует написать, что «автор заявляет об отсутствии конфликта интересов». 

16. Благодарности (данный раздел не является обязательным). Добавьте его, если считаете необходимым 
выразить признательность отдельным людям и организациям за помощь в подготовке и написании статьи. 
Также здесь следует указать как финансировалось исследование (за счет каких грантов, стипендий, контрак-
тов). 

17. Библиография. Источники в списке перечисляются в порядке упоминания в тексте статьи в квадратных 
скобках [1]. Ссылки на библиографию одиночные, т.е. фраза – одна ссылка [1], фраза – ссылка [2] и т.д. Нель-
зя: фраза – ссылки [1-5]. В списке перечисляются все, и только те источники, на которые есть ссылки в тексте. 
Список должен включать не менее 15 источников, в том числе как минимум 5 российских и/или зарубежных 
источника, индексируемых в базах данных Web of Science и/или Scopus. Источники не должны быть старше 5 
лет. В список НЕЛЬЗЯ включать сборники конференций, интернет-ресурсы, учебники, учебные пособия, не-
опубликованные работы, авторефераты, диссертации, ГОСТы, патенты. Допускается самоцитирование 1-2 ис-
точника (не более 15 % от общего количества источников), как и цитирование других авторов, должно быть 
обоснованным и соответствовать тематике и задачам научной работы. Необходимо указывать в списке DOI и 
EDN (если есть). 

18. References (Библиография на английском языке). Использование автоматических переводчиков не до-
пускается. Англоязычные версии названий многих публикаций, журналов, книг и т.д. можно найти на сайтах 
издательств, журналов, Научной электронной библиотеки eLIBRARY.RU и др. Если источник не имеет англо-
язычной версии, то необходимо представить его транслитерацию. Не рекомендуется делать транслитерацию 
вручную, можно воспользоваться бесплатной программой транслитерации на сайте 
http://www.translitteration.com. Нумерация источников должна соответствовать нумерации в Библиографии.  

 
Вся подробная информация о редакционной и публикационной политике научного издания представлена 

на его официальном сайте. 
 
 

GUIDELINES FOR AUTHORS 
 

 
Original manuscripts, bibliographic reviews, reviews, scientific event reports, interviews, etc. on such research 

topics as Economics, Organization and Management Enterprises, Industries, Complexes; Innovation Management; 
Regional Economy; Labour Economics; Business Economics; Marketing; Management are accepted for publication 
in electronically at: beneficium-se@mail.ru 

Publication is free of charge. 
 
Article design 
 
The total volume of the article (not including the References) – from 20,000 to 40,000 characters (including 

spaces). 
Page size – A4. Single-spaced with margins – 2 cm. Font – Times New Roman, size – 11 (in tables and figures 

– 10). The paragraph indent – 0,5 cm. 
Figures (preferably colored) should be made in a single style of graphic execution in Microsoft Office, Corel 

Draw, should allow the possibility of editing. All figures and tables must be referenced in the text of the article. 
Formulas should be typed in Microsoft Equation 3.0 or Math Type 6 as a whole (a set of formulas from compo-

nent parts is not allowed). Formulas are numbered in parentheses; they must be referenced in the text of the arti-
cle. 

 
All articles must follow the structural pattern specified below.  
 
1. In the upper left corner is indicated: 
• type of manuscript (scientific article, survey, review) 
• JEL indexes (3 to 6) (see: https://creativeconomy.ru/jel) 
2. The title of the article. It should be brief (< 10 words), but informative and accurately reflect the main result 

of the research. 
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3. First name, Middle name, Surname of each author, official name of the organization (place of work / study of 
each author). 

4. Abstract (200 to 300 words). The abstract is a brief overview of the article, presenting the main content and 
conclusions of the study. From the abstract should be clear about the relevance of the scientific problem, the 
purpose of the study, consistently solved problems, the methodology used (without specifying details), the main 
results of the study, the practical significance and prospects of research. Text of the abstract should be internally 
coherent and logically structured (follow the logic of the text of the article). The abstract should not contain ma-
terial that is not contained in the article. The abstract should not repeat the text of the article verbatim and 
should be an independent source of information. 

5. Keywords (in alphabetical order) – 5 to 10 words / word combinations – should mark the field of knowledge, 
subject area and research topic, contributing to the identification of the article in search engines. We recommend 
using AGROVOC  to choose your preferred terminology. 

6. Introduction. It is necessary to: (1) condition the relevance of the problem under study, (2) determine the 
state of scientific knowledge on it (it is necessary not just to list, but to critically analyze previously published 
studies), (3) clearly formulate goals, objectives, object of research. 

7. Materials and Methods. A detailed description of (1) the methodological apparatus used (quantitative and 
qualitative methods); (2) methods and techniques used for collection and analysis of original data; (3) possible 
methodological limitations and their impact on the integrity and validity of the results obtained should be pre-
sented. It is not recommended to describe in detail standard, commonly known methods (in this case, use key 
references to previously published sources describing these methods), a new author's method should be de-
scribed in detail.  

8. Results and Discussion. It is necessary to present a summary of the obtained theoretical and/or empirical 
data on the stated research questions. Presentation of the results should consist in revealing of discovered regu-
larities, not in mechanical retelling of the contents of tables and graphs. The discussion should include an inter-
pretation of the results of the study. 

9. Conclusion. It is necessary to compare the results obtained with the stated purpose and objectives of the 
work. It should also include suggestions for practical application, the direction of future research. 

10. Authors' contribution (this section is obligatory in case of co-authorship). The actual contribution of each 
co-author to the completed work is indicated. 

11. Conflicts of interests. An actual or potential conflict of interest should be indicated. If there is no conflict of 
interest, write that “the author declares that there is no conflict of interest”. 

12. Acknowledgements (this section is optional). Add it if you consider it necessary to express gratitude to in-
dividuals and organizations for their help in preparing and writing the article. Also indicate here how the research 
was funded (from which grants, fellowships, contracts). 

13. References. Sources in the list are listed in the order of mention in the text of the article in square brackets 
[1], [2-5]. In the list are listed all, and only those sources to which there are references in the text (articles of sci-
entific journals, conference materials, books, information sites, government documents, etc.). The list must in-
clude at least 5 sources, including at least 5 sources indexed in the Web of Science and/or Scopus databases, 
which have been published no more than 5 years since. The list should NOT include textbooks, manuals, un-
published papers, abstracts and dissertations. Self-citation (no more than 10% of the total number of sources), as 
well as citing other authors, must be justified and correspond to the topic and objectives of the scientific work.  

 
On the official website you can find detailed information about the editorial and publication policy of the 

journal “Beneficium”. 
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